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La Unidad de Servicios a los Usuarios aplicó, por octava ocasión, un cuestionario
con el objetivo de conocer la percepción de la comunidad universitaria respecto a la
situación actual de las bibliotecas, sus servicios, colecciones y personal, con el propósito de
reorientar el trabajo y tomar mejores decisiones para implementar una adecuada gestión
hacia la mejora continua de la calidad. Los datos recabados son de naturaleza cuantitativa y
cualitativa.

El cuestionario fue elaborado en la herramienta Formularios de Google y consta de 12
preguntas cerradas de selección múltiple y 2 abiertas; fue aplicado vía internet y enviado
directamente a la comunidad universitaria (estudiantes, docentes, y personal
administrativo), a través del CGSAIT y con el apoyo de los Jefes de Biblioteca.

La población objeto de estudio fue de un total de 2,915 usuarios encuestados: 2,188
estudiantes, 575 académicos y 152 administrativos.

Cuestionario de satisfacción de usuarios sobre los recursos y servicios que 
ofrece el Sistema Universitario de Bibliotecas (SiUBi) 

de la Universidad de Guadalajara, 2022



3El cuestionario

Datos poblacionales
1. Género.
2. Tipo de usuario.
3. Nivel que cursa, imparte o en el que colabora.
4. Centro Universitario al que pertenece.

Uso de las colecciones
5. Frecuencia en el uso.
6. Los recursos de estas colecciones cubren mis necesidades de información y me
permiten estar actualizado en mi disciplina. (Puedes elegir varias opciones)
7. Elige las colecciones impresas que utilizas. (Puedes elegir varias opciones)
8. Elige las colecciones electrónicas que utilizas. (Puedes elegir varias opciones)

Servicios
9. Selecciona los medios que has utilizado para estar en contacto con la biblioteca.
10. Si has participado en cursos de Formación de Usuarios o Alfabetización
Informacional para conocer más sobre la variedad de servicios y recursos que ofrece la
biblioteca, selecciónalos del siguiente listado.
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Infraestructura
11. Infraestructura. (Consta de 11 opciones a elegir para evaluar espacios, ambiente,
equipo de cómputo, señalización, iluminación, temperatura, limpieza, mobiliario, nivel
de ruido e internet)

Personal
12. Selecciona las opciones que mejor definan la calidad de los servicios bibliotecarios
prestados por el personal que te atendió a través de los diferentes medios. (Puedes
seleccionar varias opciones)

Comentarios generales
13. ¿Cuáles de los servicios de la biblioteca consideras que deberían continuar en su
modalidad electrónica?
14. A continuación, externa de manera libre tu opinión respecto a los servicios
bibliotecarios con la finalidad de realizar mejoras en nuestras áreas, servicios y
colecciones disponibles.

El cuestionario



Cuestionario de satisfacción de usuarios sobre los recursos y servicios 
que ofrece el Sistema Universitario de Bibliotecas 

de la Universidad de Guadalajara

Resultados y gráficas generales 
Año 2022



Datos 
poblacionales



71. Género

Datos poblacionales
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82. Tipo de usuario
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93. Nivel que cursa, imparte o en el que colabora

Datos poblacionales

463

2159

222

71
16

74
8 2

0

500

1000

1500

2000

2500

Educación Media Superior Licenciatura Posgrado Otro

Respuestas Porcentaje



104. Centro Universitario al que pertenece

Datos poblacionales
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Uso de las 
colecciones



125. Frecuencia en el uso

Uso de las colecciones

Muy
frecuentement

e (3 o más
veces por
semana)

Porcentaje %
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te (1 o 2 veces
por semana)

Porcentaje %
De vez en

cuando (1 o 2
veces por mes)

Porcentaje %
Rara vez

(menos de 6
veces al año)

Porcentaje % Sin respuesta Porcentaje %

Impresas 387 13 544 19 611 21 528 18 845 29

Electrónicas 624 21 544 19 454 16 406 14 887 30

Ambas 404 14 594 20 516 18 374 13 1027 35

Ninguna 171 6 111 4 110 4 688 23 1835 63
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136. Los recursos de estas colecciones cubren mis necesidades de 
información y me permiten estar actualizado en mi disciplina

Uso de las colecciones
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147. Elige las colecciones impresas que utilizas

Uso de las colecciones
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158. Elige las colecciones electrónicas que utilizas

Uso de las colecciones
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Servicios



17
9. Selecciona los medios que has utilizado para estar en contacto con
la biblioteca

Servicios
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10. Si has participado en cursos de Formación de usuarios o Alfabetización
informacional para conocer más sobre la variedad de servicios y recursos
que ofrece la biblioteca, selecciónalos del siguiente listado.

Servicios
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Uso del catálogo de la biblioteca para encontrar libros en los
estantes

Visita guiada

Respuestas Porcentaje %



Infraestructura
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11. Infraestructura

Infraestructura
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Personal
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12. Selecciona las opciones que mejor definan la calidad de los servicios 
bibliotecarios prestados por el personal que te atendió a través de los 
diferentes medios

Personal

No respondió mi
solicitud

Me sentí muy
insatisfecho por

la falta de
calidad de los

servicios

Me sentí
totalmente

satisfecho por
todos los
servicios
recibidos

Me brindó varias
alternativas de
solución a mi
necesidad de
información

La atención
recibida fue

rápida y
eficiente

Me trató con
cortesía y

respeto en el
momento de la

atención

Comprendió mis
necesidades

individuales de
información

Respuestas 137 330 1253 1052 1707 1924 1491

Porcentaje 2 4 16 13 22 24 19
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Preguntas abiertas
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13. ¿Cuáles de los servicios de la biblioteca consideras que deberían 
continuar en su modalidad electrónica?

Preguntas abiertas

1. Todas
2. Consultar el acervo.
3. asi como van esta bien
4. Libros
5. Ni idea, nunca los he usado.
6. Libros
7. libros académicos
8. Ninguna
9. Internet, consultas
10. consulta de libros
11. Las fuentes de estudio.
12. Libroslas
13. fuentes de estudio.
14. Libros
15. Bilbioteca Virtual de la Universidad de Guadalajara
16. La solicitud de biblioteca.
17. las solicitudes para sacar libros
18. La disponibilidad de las computadoras
19. Todos.
20. Todos
21. la verdad no voy a la biblioteca.
22. las computadoras
23. algunos libros
24. Libros digitales
25. Códigos QR para libros digitales y no solo sean códigos para el audio
26. Todas
27. las computadoras y la comodidad de los inmuebeles
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13. ¿Cuáles de los servicios de la biblioteca consideras que deberían 
continuar en su modalidad electrónica?

Preguntas abiertas

28. Ninguno
29. las computadoras, ya que nuestras tareas son mayormente en la computadora
30. Internet
31. Tener internet
32. las computadoras
33. Ninguno
34. Apoyo académico
35. Desconozco de servicios bibliotecarios con modalidad electronica.
36. Los libros digitales
37. Ninguno
38. Todo está bien
39. Audiolibros
40. La información
41. Computadora
42. Libros electrónicos
43. Computadoras
44. Computadoras
45. Las computadoras
46. Wi-Fi
47. wi-fi
48. La atención
49. El servicio de Internet y las computadoras
50. todos
51. Las video proyecciones
52. Prestamoa
53. todos.
54. Serian todos
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13. ¿Cuáles de los servicios de la biblioteca consideras que deberían 
continuar en su modalidad electrónica?

Preguntas abiertas

55. Libros digitales
56. Libros, páginas afines, otros ...
57. Los libros para trabajar (los que usamos en clases)
58. Los libros de trabajo (los que nos venden para el trabajo en clases)
59. Al servicio de atención
60. Bases de datos. Libros electrónicos
61. Internet, impresoras, correo, etc.
62. no lo se
63. Están bien todos
64. Todos son buenos
65. Los libros
66. La búsqueda
67. La búsqueda de libro y sus derivados.
68. Acceso a los libros, pero de una manera más sencilla y menos DRM.
69. El checar la disponibilidad
70. Todos
71. Libros estilo pdf
72. Lo libros
73. Todos
74. Ninguno todos son buenos presenciales
75. Libros
76. libros, la consulta de libros
77. La accesibilidad a más libros
78. biblioteca virtual
79. Consulta de libros
80. La mayoría posible
81. TODAS LAS ACTUALES
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13. ¿Cuáles de los servicios de la biblioteca consideras que deberían 
continuar en su modalidad electrónica?

Preguntas abiertas

82. Libros más interesantes
83. prestación de libros
84. La automatización en cuanto al préstamo de libros
85. Consulta
86. Los artículos
87. Mejor internet
88. El catálogo de bibliografía
89. Libros
90. No he asistido
91. No aplica
92. Consulta de libros electrónicos
93. Libros electrónicos
94. Si
95. Modalidad virtual
96. Los video tutoriales
97. Consulta de libros
98. Préstamo de libros
99. Computadoras
100.prestamo de libros
101.Libros y enciclopedias
102.Computadoras
103.Ninguna
104.No conozco
105.Inscripción a bases de datos especializados
106.Todos
107.Libros, tesis y revistas
108.Videos y libros digitales
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13. ¿Cuáles de los servicios de la biblioteca consideras que deberían 
continuar en su modalidad electrónica?

Preguntas abiertas

109.La consulta a repositorios electrónicos.
110.La búsqueda de libros
111.Libros, revistas,
112.La guía para ubicar libros en los estantes
113.todos
114.Nada
115.La consulta de todo el acervo
116.Todos
117.No conozco es su totalidad los servicios de la biblioteca. No sé que especificar cuáles deben permanecer de

manera electrónica.
118.Las bases de datos y libros que sean de consulta
119.Asesoría informativa
120.Atención y consulta
121.Los libros
122.Creo que la consulta de libros virtuales
123.Ninguna
124.Bibliotecario Virtual
125.consulta de libros digitales o bases de datos
126.No lo sé
127.catálogos, talleres de capacitación, acercamiento con autores
128.La zona de libros
129.Los talleres
130.El catálogo virtual y las tutorías
131.Los libros electrónicos
132.Servicio de referencia
133.Todo el repertorio de libros electrónicos
134.Todos y mas
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13. ¿Cuáles de los servicios de la biblioteca consideras que deberían 
continuar en su modalidad electrónica?

Preguntas abiertas

135. Ni lo se
136.Libros
137.Libros
138.Los libros digitales
139.Bases de datos y revistas electrónicas
140.Libros electrónicos
141.Conferencias sobre la salud mental
142.Poder usar las computadoras a cualquier hora
143.Todos
144.Libros electrónicos
145.El servicio bibliotecario
146.Todos
147.sin respuesta
148.La biblioteca digital para la consulta de libros/revistas
149.todos, ayudan demasiado
150.Educacion
151.Creo que está bien de la manera que trabajan
152.Bases de datos. Libros electrónicos
153.la busqueda de tomos
154.La consulta de libros y revistas electrónicas.
155.La búsqueda de libros que se encuentran disponibles.
156.consultas de libros
157.Las convocatorias
158.S/C
159.ACCSESO A REVISAS DE ESPECIALIDAD PAGADAS
160.Libros electrónicos
161.Bases de datos
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13. ¿Cuáles de los servicios de la biblioteca consideras que deberían 
continuar en su modalidad electrónica?

Preguntas abiertas

162.Las computadoras
163.Para mí es mejor acudir a la biblioteca.
164.Revistas electrónicas
165.bases de datos y portal web
166.consulta de libros, revistas o tesis
167.Bibliografías
168.Archivo
169.Busqueda de libros en la base de datos
170.El acceso a UpToDate
171.Todos.
172.Préstamo digital
173.Los libros electrónicos
174.Principalmente que de verdad nos otorguen el acceso a biblioteca virtual
175.El acceso a los libros electrónicos de más editoriales.
176.Por el momento me agradan
177.Consulta de libros
178.Más difusión
179.Revistas Científicas
180.Libros, base de datos y revistas
181.libros
182.catalogo
183.Consulta de bases de datos y recursos bibliográficos para identificar la ubicación de los textos.
184.La consulta de SIIAU
185.Todos.
186.Los libros
187.Libros
188.libros electrónicos
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13. ¿Cuáles de los servicios de la biblioteca consideras que deberían 
continuar en su modalidad electrónica?

Preguntas abiertas

189.Electrónicos
190.Libros, resvistaa.
191.Libros en línea gratuitos
192.Depositorio digital
193.sin comentarios
194.Entradas
195.Acceso a biblioteca virtual
196.Libros electrónicos y bases de datos
197.ayuda en la búsqueda de la información que se requería encontrar
198.La comunicación
199.Acceso a internet
200.Los que estan deben de continuar y en la medida de lo posible actualizar
201.Los informatibos
202.Mejorar la señal de internet
203.La consulta de libros
204.Rvistas científicas
205.Creo que todos están bien
206.catalogo virtual, algunos libros en versión electrónica
207.Computadoras
208.Todos
209.Todos
210.Todos
211.Virtual
212.biblioteca digital
213.Ninguno
214.Catálogo en línea
215.Hemeroteca
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13. ¿Cuáles de los servicios de la biblioteca consideras que deberían 
continuar en su modalidad electrónica?

Preguntas abiertas

216.Videotutoriales
217.Algunos libros
218.Bases de datos y libros digitales
219.Base de datos
220.Repositorio institucional y catálogo de bibliotecas de la Red
221.Todos los que están ahora en electrónico.
222.La biblioteca virtual
223.Los libros electrónicos
224.revistas cientificas
225.Prestación de libros ya archivos de investigación
226.libros
227.No suelo usar la biblioteca virtual
228.BUSQUEDA
229.Los libros que cuentan solo con únicas ediciones.
230.Todos los libros que tienen disponibles
231.En mi opinión los servicios que presta la biblioteca están bien distribuidos, hay material disponible tanto en

manera presencial como virtual.
232.Libros, tesis
233.Trámites de pagos y cartas no adeudo de Ceri
234.Libros
235.Existen?
236.La consulta de libros electrónicos
237.Las consultas de libros electrónicos
238.tesis
239.Libros electrónicos
240.No me interesa.
241.todos
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13. ¿Cuáles de los servicios de la biblioteca consideras que deberían 
continuar en su modalidad electrónica?

Preguntas abiertas

242.Préstamos de libros y también el conocer los libros que hay disponiblesm al igual que se puedan apartar
electronicamente.

243.Repisitorios
244.Todas
245.LOS CORRESPONDIENTES
246.Tramite para pedir un libro
247.Desconozco
248.N/a
249.El facilAcceso
250.Todos
251.Libros
252.Mas libros y mas digitalizacion de co tenidos de biblioteca
253.Biblioteca Virtual
254.Consulta de libros
255.Todo lo que se sena gratuitos y facil de adaptarse.
256.Base de datos
257.Los repositorios de revistas científicas.
258.desconozco
259.Bases de datos, documentos de consulta
260.La consulta de la base de datos, pero es necesario verificar que la información sea correcta.
261.Desconozco cuáles servicios se ofrecían electrónicamente
262.Todos
263.Todos
264.Bases de datos de revistas electrónicas
265.tesis
266.Los mismos
267.todos
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13. ¿Cuáles de los servicios de la biblioteca consideras que deberían 
continuar en su modalidad electrónica?

Preguntas abiertas

268.Ninguno, todo me parece excelente
269.Los libros electrónicos
270.Todos
271.La consulta temática especializada.
272.Más libros sobre la educación
273.Asesoría por redes sociales
274.Consulta
275.Todos.
276.Ninguno
277.Los cursos para buscar información en la biblioteca digital
278.Libros electronicos modalidad sems
279.NNN CONSULT
280.las bases de datos
281.todos
282.atención al estudiante
283.Prestar el uso de computadora
284.Agregar más tesis
285.Por internet
286.Programas
287.Guia para buscar libros
288.Libros electrónicos
289.todos si es posible
290.Los libros electrónicos actualizados
291.Información para formación de todos los estudiantes universitarios
292.Ninguno
293.Base de datos.
294.La mayoría
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13. ¿Cuáles de los servicios de la biblioteca consideras que deberían 
continuar en su modalidad electrónica?

Preguntas abiertas

295.Todo excelente
296.La consulta de libros en linea
297.Información
298.Todos me parecen bien
299.Libros
300.Bibliografía digital y videoconferencias.
301.Libros y tesis digitalizadas o en pdf.
302.La colección de libros
303.acceso a bases de datos
304.Megusta de estudiar biblioteca
305.Libros
306.Libros
307.Todos
308.Los libros y electrónica
309.Pues me parece bien
310.consulta
311.CONSULTAS
312.Bibliotecario virtual
313.Búsqueda de libros
314.La facilidad con la que puedes encontrar tu libro buscando por la categoría de este.
315.Libros digitales y revistas científicas, bases de datos
316.No sé
317.Libros
318.Los libros eletronicos
319.N
320.POR INTERNET
321.Todos
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13. ¿Cuáles de los servicios de la biblioteca consideras que deberían 
continuar en su modalidad electrónica?

Preguntas abiertas

322.todos
323.Base de Datos, que reactiven los pagos para que tengamos acceso a los artículos científicos como IEEE. Ya no

tengo acceso desde el año pasado. Es lo que más usaba. Nunca he utilizado el área física, pero su formulario no
da la opción de pasar esas preguntas relacionadas

324.Libros electrónicos, consultas como enciclopedias y artículos científicos.
325.La biblioteca virtual de la UDG
326.Revistas especilaizadas
327.Uaal
328.Todos
329.libros electrononicos
330.Préstamo de libros
331.La variedad de lectura, como libros, manuales,etc
332.La información de libros,revistas y más recursos de investigación
333.Catálogo de libros
334.Los cursos
335.Solicitud de prestamos de libros
336.Todos
337.Articulos cientificos de las mejores revistas
338.Libros
339.biblioteca virtual
340.Prefiero los libros impresos
341.no sé de qué servicios hablan xd, pero nunca está de más tenerlos en esa modalidad
342.Todos
343.Los curso taller. Son muy buenos
344.Todas
345.Articulos
346.Todos
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13. ¿Cuáles de los servicios de la biblioteca consideras que deberían 
continuar en su modalidad electrónica?

Preguntas abiertas

347.Libros electrónicos
348.Biblioteca virtual, seriales
349.La búsqueda de ejemplares
350.Bases de datos económico y finanzieros
351.Búsqueda electrónica de libros
352.Creo que los servicios electrónicos son bastante eficientes no así las bibliotecas físicas
353.NULL
354.Acervo digital
355.Algún tipo de chat que te permita hacer consultas or preguntas a los bibliotecarios que se encuentren en ese

momento.
356.Todas
357.Todas estan bien
358.No estoy al tanto de servicios en modalidad electrónica
359.Asistencia atención a usuarios
360.Enciclopedias, tesis..
361.Todos
362.Los libros electrónicos y bases de datos
363.Biblio virtual
364.Revistas y Bases de Datos
365.La biblioteca virtual
366.Repositorio institucional
367.todos
368.Si
369.Ninguno
370.Biblioteca de la udg
371.TODOS
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13. ¿Cuáles de los servicios de la biblioteca consideras que deberían 
continuar en su modalidad electrónica?

Preguntas abiertas

372.Información adecuada para cualquier tipo de alumno que busqué información y restringir información obscena e
information inadecuada

373.Libros en línea
374.Considero que lo hay es pertinente a mis necesidades.
375.Convenios con bibliotecas de otras universidades
376.Wgbiblio
377.Los que están son ideales
378.Las computadoras
379.Libros electrónicos, bases de datos, revistas electrónicas
380.ninguno
381.Digitalización de textos que están disponibles en otros centros universitarios en versión impresa para acceder

verdaderamente a todo el acervo de la red.
382.No lo se
383.Las comuputadoras
384.El acervo de libros electronicos
385.Bases de datos de revistas especializadas.
386.Diccionarios y enciclopedias
387.X
388.Citas de consulta, enciclopedias
389.Consulta de repositorio
390.tesis, libros, revistas
391.Juu
392.Todas
393.Todos
394.Alguna informacion respecto a temas de libros mas de uso teorico.
395.Acceso a libros y obras
396.No se
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13. ¿Cuáles de los servicios de la biblioteca consideras que deberían 
continuar en su modalidad electrónica?

Preguntas abiertas

397.consulta de bases de datos y revistas electrónicas
398.Todos
399.Todos
400.CONSULTA DE TITULOS
401.Ninguno, se debe impulsar más la visita presencial
402.Mayor facilidad para leer libros electrónicos y revistas
403.Difusión de información.
404.Todos
405.Libros electrónicos
406.base de datos y libros electronicos
407.La consulta de libros y contenido
408.Todos los que ya existen, porque funcionan bien cuanfo necesitas investigar fuera del Centro Universitario
409.Artículos científicos y regiatro de libros existentes.
410.No se
411.Bases de datos
412.Libros electrónicos
413.Las más posibles
414.Prestacion de libros
415.Libros de medicina.
416.Red udg.biblioteca
417.Consulta de tesis, de libros y que la información de las biblioteca se mande a todos los correos institucionales
418.No sé
419.Las revisas electrónicas
420.Libros y información gratuita
421.consulta de libros digitalizados
422.Repositorios y artículos en biblioteca web
423.Las Tesis del repositorio institucional, deberían poder ser descargables.
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13. ¿Cuáles de los servicios de la biblioteca consideras que deberían 
continuar en su modalidad electrónica?

Preguntas abiertas

424.Libros electrónicos ycatalogos
425.Libros y materiales
426.Todos.
427.consulta de bases de datos
428.Colecciones
429.Asesoramiento y prestación de libros e información electrónica
430.Catalogo de libros
431.Los servicios de alta en el sistema de la biblioteca y consulta de libros disponibles
432.Todos
433.Catálogo digital
434.Bases de datos y colecciones.
435.Diseñar una biblioteca virtual enfocada a las necesidades de investigación de los alumnos de este nivel del SEMS

cubriendo sus necesidades de información de acuerdo a los programas de estudios
436.nose
437.Libros digitales de nivel Medio Superior (en la biblio udg hay muchas licencias caducas)
438.La bibioteca digital pero con más acervo digitalizado, no solo las bases de datos o los listados que manejan las

editoriales.
439.no he tomado servicios de biblioteca
440.Revistas, libros completos y videos tutoriales
441.Ninguno
442.revistas científicas
443.Bases de datos
444.A mi casi no me gusta la modalidad electrónica pero me adapto
445.Los libros en internet
446.🤷🏽♀️
447.Libros, artículos.
448.Todos
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13. ¿Cuáles de los servicios de la biblioteca consideras que deberían 
continuar en su modalidad electrónica?

Preguntas abiertas

449.Articulos
450.Libros de consulta
451.periódicos y revistas
452.Biblioteca virtual
453.Continuar con los espacios de consulta virtual y formación docente
454.Consulta de libros
455.Me parece importante que se mantenga la modalidad electrónica además de la presencial.
456.No sé
457.Digital
458.Los libros que se encuentren en digital
459.Todos
460.Busqueda
461.Renovación de libros
462.TODOS!!
463.Libros
464.Libros y bases de datos de revistas científicas
465.El Internet
466.Repositorio institucional
467.Catálogo completo de recursos
468.Libros
469.Libros electrónicos
470.El acceso a bancos de datos
471.No
472.Libros electeónicos, bases de datos, acceso a material de paga mediante convenios de la UdeG y editoriales

internacionales.
473.Todas son muy útiles
474.Me gustan mucho las bases de datos
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13. ¿Cuáles de los servicios de la biblioteca consideras que deberían 
continuar en su modalidad electrónica?

Preguntas abiertas

475.artículos, libros, tesis, periódicos y revistas
476.El acceso al internet dentro de la biblioteca
477.Todos
478.consultas de libros
479.consulta de videos e información
480.Libros y colecciones (enciclopedias, diccionarios)
481.Todos me parecen bien como estan.
482.Las bases de datos.
483.Consulta de Libros Electrónicos
484.Fuera de la página Wdg.biblio y las herramientas que se encuentran ahí para consulta de catálogo y bases de

datos, no identifico otro servicio en modalidad electrónica.
485.Bases de datos
486.Consulta de revistas científicas.
487.creo que solo deberían mejorar un poco la conexión de internet
488.Las consultas de algunos t´ti+ulos
489.servicio de consultas a libros.
490.Ninguna
491.Bases de datos
492.LIBROS ELECTRONICOS Y REVISTAS CIENTIFICAS
493.DESCONOSCO
494.Préstamo de libros
495.Consultas
496.Todos
497.Las modalidades que hay están bien
498.todos los que estén
499.La consulta de material disponible
500.redes
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13. ¿Cuáles de los servicios de la biblioteca consideras que deberían 
continuar en su modalidad electrónica?

Preguntas abiertas

501.Biblioteca virtual
502.Información sobre libros que no están
503.libros y tesis electrónica
504.UdeG Virtual
505.funciona bien
506.Webinars
507.Videotutoriales
508.Solicitud de préstamo
509.Revistas científicas
510.Libros
511.Ninguno
512.Probablemente la comunicación que se tiene para dar avisos a través de las redes sociales.
513.La solicitud para el préstamo de libros
514.Repositorio de libros virtual
515.Todos
516.Guia
517.Bases de datos, revistas
518.Desconozco
519.Biblioteca virtual
520.los libros digitales
521.Revistas
522.Tesis digitalizadas revistas indeczadas.
523.los que sean necesarios y que se puedan cubrir
524.Revistas
525.Los que son de material audiovisual
526.BUSQUEDA DE EMPLARES Y LIBROS ELECTRONICOS
527.consulta de la biblioteca digital
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13. ¿Cuáles de los servicios de la biblioteca consideras que deberían 
continuar en su modalidad electrónica?

Preguntas abiertas

528.Todos
529.La biblioteca virtual
530.artículos especializados y libros indexados
531.El servicio de diccionarios
532.base de datos, consulta de acervo
533.Consulta de libros
534.La mayoría, sólo mejorar el Internet
535.La información
536.Desconozco nunca he estado en la biblioteca
537.libros
538.Lo ignoro
539.Libros electrónicos y revistas
540.Libros de estudio
541.La consulta de revistas y repositorios.
542.Consulta de libros, revistas científicas
543.Consulta de libros
544.Libros electrónicos
545.Ninguno
546.Todos
547.Las videoconferencias sobre el uso de la biblioteca digital, son de gran ayuda para que el alumno realice el

funcionamiento adecuado.
548.Los libros virtuales
549.No sabría decir.
550.Biblioteca
551.Bases de datos, gestores de referencia, repositorio de tesis, en realidad todos.
552.Todos
553.Revistas electrónicas, bases de datos multidisciplinarias y libros electrónicos.
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13. ¿Cuáles de los servicios de la biblioteca consideras que deberían 
continuar en su modalidad electrónica?

Preguntas abiertas

554.tener mas computadoras disponibles
555.Todos
556.Los libros que no estén en físico
557.Cursos acerca de plataformas
558.Todos.
559.Libros
560.Ninguno
561.Las computadoras
562.Revistas y diccionarios para consulta
563.las bases de datos
564.Ninguno, todos son necesarios presencialmente.
565.los journals y libros electrónicos
566.Los libros digitales.
567.Constancias de No adeudo
568.Disponibilidad de libros electronicos
569.Libros de consulta
570.Los libros
571.Tutoriales paso a paso de cómo utilizar la modalidad
572.Todos los que actualmente están disponibles.
573.Consulta
574.Consulta de información
575.Libros digitales
576.ninguno
577.Solo las bibliotecas virtuales
578.La atenciòn a usuarios
579.los que ya están disponibles.
580.libros
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13. ¿Cuáles de los servicios de la biblioteca consideras que deberían 
continuar en su modalidad electrónica?

Preguntas abiertas

581.Diccionarios, Enciclopedias y Libros electrónicos
582.Todos se requiere de libros en PDF para estudiantes y maestros y acceso a artículos de revistas indexadas con

prestigio máximo 2 por especialidad
583.Libros virtuales
584.préstamo de libros
585.mejorar el internet, es bueno pero igual a veces te saca
586.Buscar libros
587.Consulta de libros físicos y digitales en biblioteca virtual
588.Revistas, tesis y libros especializados
589.Los metodos de busqueda
590.Todos
591.Los libros literarios
592.Libros digitales
593.Busqueda de catalogos bibliotecarios, herramientas anti plagio
594.Ingles y todos son excelentes
595.Las bases de datos, los libros y revistas, pero las tesis serían más fáciles de consultar si estuvieran digitalizadas
596.No conozco los servicios
597.la biblioteca virtual
598.Cartografía
599.el ingreso a biblioteca,aunque hace barios meses que no esta en función
600.no se
601.N/A
602.Recuperar el acceso a artículos de la IEEE
603.Los sitios de informacion electronica.
604.Biblioteca virtual
605.Capacitaciones para usos de bases de datos
606.Bases de datos de revistas y libros
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13. ¿Cuáles de los servicios de la biblioteca consideras que deberían 
continuar en su modalidad electrónica?

Preguntas abiertas

607.Renovación de libros en línea.
608.Libros y revistas
609.Todos, es muy práctica la modalidad electrónica
610.Libros y revistas electrónicas
611.Repositorios y bases de datos
612.computo, prestamos
613.Videotutoriales
614.Los libros virtuales
615.Libros digitales
616.Todos
617.Bases de datos y de Revistas especializadas
618.Consultas de libros electrónicos
619.Bases de datos y revistas electrónicas
620.Su facilidad al leer
621.Consultas digitales
622.Libros y revistas
623.Si
624.En realidad, así como están las cosas actualmente, es excelente en tanto a digitalización se refiere.
625.No uso la modalidad electrónica
626.Consulta de títulos de libros disponibles o en existencia
627.Tesis y Conricyt
628.no tengo idea
629.Investigaciones
630.Revistas y libros electrónicos
631.Consultas y más cursos
632.Si era más rápido
633.No conozco todos
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13. ¿Cuáles de los servicios de la biblioteca consideras que deberían 
continuar en su modalidad electrónica?

Preguntas abiertas

634.La biblioteca virtual
635.Uso del catálogo de la biblioteca para encontrar libros en los estantes.
636.Las revistas electrónicas
637.Bases de datos, revistas electrónicas
638.No lo sé
639.Desconozco pero me gustaría poder acceder a la biblioteca virtual y no pude, no se si sea por que soy muy wey,

la neta o porque mi credencial no sirve para todo.
640.Ninguno, me gusta más la convivencia y el servicio presencial o fisico.
641.Préstamo entre centros universitarios
642.tesis y videos
643.La biblioteca virtual y la consulta de libros
644.Libros
645.Sala de cómputo
646.La búsqueda de libros
647.Consulta de libros
648.Ninguna
649.Consulta de la disponibilidad de libros
650.Citas y referencias bibliográficas
651.Los mismos con los que ya cuenta
652.Búsqueda general en wdg
653.Consulta de libros electrónicos
654.Nunca he accedido a lo electrónico en la biblioteca
655.Libros
656.Ninguna
657.Libros
658.Libros electronicos
659.Los libros de editoriales ejemplo, Mc Graw Hill
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13. ¿Cuáles de los servicios de la biblioteca consideras que deberían 
continuar en su modalidad electrónica?

Preguntas abiertas

660.Todos
661.si
662.Consulta de Bases de Datos, Revistas y libros electrónicos.
663.Biblioteca digital
664.Electrónica
665.El catalago online, el portal wub y la plataforma de préstamo digital,
666.Si
667.Consultas
668.Libro de información, lectura y poesía
669.Biblioteca digital
670.Mayor catálogo de libros electrónicos
671.Access medicina, clinikal key, up to date etc
672.LAS COLECCIONES DE REVISTAS DE Y PARA INGENIERIA QUIMICA
673.El area de computo
674.Desconozco los servicios electrónicos que hay
675.Todas son importantes pero en especial los aparatos de guías de consulta de libros y autores
676.mejorar las bases de datos
677.Todos
678.La navegación para obtener información
679.Consulta del repositorio
680.Libros y revistas
681.Libros
682.No se
683.En realidad todas las actuales existentes
684.No palica
685.La búsqueda de libros
686.Búsqueda de libros
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13. ¿Cuáles de los servicios de la biblioteca consideras que deberían 
continuar en su modalidad electrónica?

Preguntas abiertas

687.Cartelera de cursos o talleres relativos a la biblioteca además de el catalogo digital
688.La biblioteca virtual con las bases de datos de up to date y medical key (son muuuy útiles)
689.Todos
690.Consulta del catálogo
691.Para mi es perfecto por el momento
692.Mayor acceso a libros
693.acceso a libros, actividades culturales, cine, etc
694.La Biblioteca digital
695.IEEE
696.Bases de datos, plataformas interactivas (Acland anatomy)
697.Pues hasta ahorita ninguno.
698.No sabría decirlo ya que no uso la modalidad electrónica
699.Las solicitudes de libros
700.suscripción a revistas especializadas
701.No le entiendo a la biblioteca virtual, me es mas facil ir a la biblioteca de la escuela y perdir el libro en fisico.
702.Todos
703.Creo que deberían ser híbrido
704.inegi, ocde
705.poder acceder con mayor facilidad a biblioteca virtual
706.No he utilizado servicios de la biblioteca en modalidad electrónica.
707.Los ya existentes.
708.consulta de libros en existencia, catalogos y libros electronicos, conferencias
709.Consulta de diccionarios
710.TODOS LOS LIBROS Y ALGUNOS TRÁMITES DE CONSULTA
711.Ambos
712.Las revistas de investigación y divulgación
713.Todos
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13. ¿Cuáles de los servicios de la biblioteca consideras que deberían 
continuar en su modalidad electrónica?

Preguntas abiertas

714.Formación de usuarios
715.Todos
716.Libros electrónicos, ampliar convenios al respecto
717.Todo
718.Catalogo en línea, tutoriales, asesoría en línea, colecciones electrónicas.
719.Revistas, Tesis y Libros
720.Ninguna
721.Libros electronicos
722.Libros
723.ninguno
724.Desconozco los servicios electrónicos.
725.NINGUNO
726.periódicos
727.libros
728.Colecciones de revistas
729.LIBROS HISTORICOS
730.Consultas
731.WdeG.Biblio y el OPAC
732.Redes sociales
733.señalizacion
734.Uso de la colección de la biblioteca virtual
735.Es importante un curso u orientación para su uso
736.la búsqueda de libros y revistas por tema de interes.
737.Las bases de datos
738.Consulta de préstamo externo
739.El bibliotecario virtual
740.Todo bien
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13. ¿Cuáles de los servicios de la biblioteca consideras que deberían 
continuar en su modalidad electrónica?

Preguntas abiertas

741.Consulta de libros
742.Consulta de obras y publicaciones de la U dG
743.Busqueda y consulta de información
744.Realmente solo se que la búsqueda de fuentes se hace a través de una base de datos, no se de otro
745.La UdeG Biblio, libros y revistas científicas.
746.cursos y talleres
747.La mayoría, por cuestiones prácticas
748.Espero que incluyan IEEE
749.Catalogo de libros y revistas electrrónicas
750.Que se inicie en dar este servicio de modalidad electrónica, ya que no se da
751.La consulta sobre los prestamos
752.atención pormenorizada
753.Libreria digital
754.todos
755.Me parece bien como está justo ahora
756.No lo se
757.Consulta de libros
758.x
759.Consulta de información en el áreas de computadoras.
760.Un buen Internet y accesible.
761.Todos
762.Todos
763.motores de busqueda de revistas, tutoriales, acceso a libros de editoriales para maestros
764.Todos
765.El catálogo y biblioguía.
766.consulta
767.Desconozco que servicios electrónicos ofrece
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13. ¿Cuáles de los servicios de la biblioteca consideras que deberían 
continuar en su modalidad electrónica?

Preguntas abiertas

768.Conferencias
769.Módulo de Servicios Digitales
770.Los libros en general. (los que ya se encuentren)
771.Consulta de tesis en su totalidad
772.Libros de investigación
773.atención a usuarios que tengan alguna discapacidad y que por ese motivo se les complique asistir de manera

presencial a la biblioteca.
774.consultas
775.Los electricista
776.Libros Electrónicos.
777.Las bases de datos con libros y revistas electrónicas.
778.Libros digitales
779.consulta base de datos
780.Hasta el momento ninguna
781.La mayoría, porque la experiencia presencial es desagradable
782.La accesibilidad a todo tipo de documentos que cuentan.
783.La solicitud de prestamos de libros asi como las capacitaciones.
784.No se bien porque son pocas las ocaciones en las que entro a biblioteca.
785.Mantener el acceso a las bases de datos, sobre todo de libros electrónicos y tesis.
786.los libros
787.Consultas
788.Libros, artículos, tesis, bases de datos, entre otros
789.todos, se deben difundir en medios electrónicos
790.Si en electrónico seria buena opción
791.Prestación de libros por que casi no prestan
792.tesis, bases de datos actualizados
793.Libros
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13. ¿Cuáles de los servicios de la biblioteca consideras que deberían 
continuar en su modalidad electrónica?

Preguntas abiertas

794.La biblioteca digital.
795.libros
796.No sé.. No los utilizo.
797.Consulta de libros y revistas. Audiovisuales
798.catálogo de búsqueda
799.TODOS
800.Asesoria a usuarios
801.No tengo opinión al respecto
802.El acceso a las bases de datos especializadas
803.Los servicios de acceso a revistas electrónicas
804.No los he usado mucho así que no tengo una opinion
805.Se debería incorporar el catálogo de tesis impresas que no ha sido digitalizado (como de la década de 1990 para

atrás)
806.CONSULTA
807.Libros, revistas
808.Libros
809.Todos
810.revistas digitales: nature, Springer, Sciencedirect, Wiley,
811.Todos, porque permiten el acceso desde cualquier lugar
812.Consulta de textos
813.Todos
814.Todos los actuales (ejemplo: el repositorio, los catálogos, los recursos informativos varios)
815.todos
816.Desconozco
817.uptodate
818.Acceso a revistas indexadas
819.libros y revistas



55
13. ¿Cuáles de los servicios de la biblioteca consideras que deberían 
continuar en su modalidad electrónica?

Preguntas abiertas

820.Libros electrónicos
821.libros
822.Catálogo digital. Atención a usuarios a través de redes sociales. Reservación de espacios por vía electrónica
823.Biblioteca virtual
824.Todos
825.En realidad todos los servicios que presta actualmente son muy eficientes
826.Revistas electronicas
827.Todos los que sean posibles
828.libros electronicos e informacion
829.No he podido asistir después de la pandemia
830.Los libros y tesis electrónicos
831.bliblioteva virtual y consulta
832.computadoras
833.Todos
834.consulta de materiales
835.libros
836.LIBROS Y REVISTAS
837.Todos
838.No conozco muchos servicios electrónicos de la biblioteca, sin embargo creo que la biblioteca virtual y los

catálogos funcionan bien
839.Ninguno
840.Búsqueda rápida de libros
841.Concluya de tesis
842.La biblioteca virtual es muy buena y tiene amplio contenido
843.los libros de historia
844.Libros electrónicos con posibilidad de descarga o visualización en lectores electrónicos
845.Consulta de libros
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13. ¿Cuáles de los servicios de la biblioteca consideras que deberían 
continuar en su modalidad electrónica?

Preguntas abiertas

846.lo mas que se pueda
847.Libros pdf
848.ninguno
849.Con los que e trabajando harás ahora está bien
850.Los libros electrónicos
851.Atención a alumnos.
852.pdf de libros gratuitos
853.Libros electrónicos completos
854.Creo que con los que están actualmente son suficientes
855.Aún no lo he usado
856.Consultar libros en biblioteca virtual
857.Desconozco los servicios
858.Búsqueda de información
859.Deberian ser todos hibridos
860.Búsqueda de textos de forma muy intuitiva y/0 con tutoriales sencillos para facilitar la ubicación de
861.Todos
862.todos
863.Libros, novelas de apoyo psicológico.
864.base de datos, cursos virtuales
865.Consulta de libros, manuales, videoconferencias.
866.NINGUNO
867.Acceso a libros de editorial Oxford y si se pueden agregar unos de Porrúa mejor.
868.Base de datos
869.El acceso a revistas cientificas, gestores bibliograficos y más herramientas enfocadas en la evidencia clinica

(Cochrane)
870.Colecciones
871.Nose
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13. ¿Cuáles de los servicios de la biblioteca consideras que deberían 
continuar en su modalidad electrónica?

Preguntas abiertas

872.revistas
873.Libros electrónicos pero aumentar
874.Todos
875.Biblioteca/Hemeroteca virtual
876.Responder dudas vía correo electrónico
877.Todos
878.Libros y cursos
879.Biblioteca virtual, repositorio
880.libros disponibles
881.acervo electronico
882.Avisos varios y eventos organizados como presentación de productos bibliotecarios
883.Ejemplares digitales
884.DICCIONARIOS
885.El acceso a internet y las plataformas digitales
886.libros electrónicos con los apoyo y recursos que ofrecen las editoriales, ejemplo bases de datos, presentaciones,

ejercicios, etc.
887.TALLERES, SOLICITUDES DE BIBLIOGFRAFÍA
888.Inducción a los servicios
889.Al acervo bibliográfico de las asignaturas
890.PRETAMOS EXTERNOS
891.Consulta de libros, revistas, videos, audios etc
892.Libros electronicos
893.La sección de hemeroteca y quizás si existiera una sección donde a los libros más antiguos se les de un formato

digital, para evitar perdidas
894.Consulta de referencias, publicaciones de investigaciones y revistas digitales, noticias de la carrera y

actualizaciones de información
895.Si
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13. ¿Cuáles de los servicios de la biblioteca consideras que deberían 
continuar en su modalidad electrónica?

Preguntas abiertas

896.El acceso a las bases de datos
897.Libros electronicos
898.Cursos, manejo de basess y video conferencias
899.Los catálogos
900.Consulta
901.Todos
902.DOCUMENTOS CIENTIFICOS, TESIS Y MATERIAL BIBLIOGRÁFICO Y HEMEROGRÁFICO
903.Todas
904.biblioteca virtual
905.Préstamo de libros y revistas virtuales
906.Bases de datos
907.Consulta de repositorios virtuales
908.Bases de datos, libros electrónicos y repositorio
909.fuentes bibliograficas e informacion digital
910.Internet con optima velocidad y calidad
911.Biblio Guía / Bibliotecario Virtual (Servicio de consulta y referencia virtual)
912.cursos de capacitación
913.Bases de datos y revistas electrónicas, cursos de idiomas
914.REFERENCIAS: DICCIONARIOS, ENCICLOPEDIAS,TESIS
915.Bases de datos
916.préstamo de libros
917.Libros electrónicos
918.consulta de títulos
919.CONSULTA Y REFERENCIA
920.Revistas y Libros
921.Que siga igual solo unas computadoras mas
922.Biblioteca digital
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13. ¿Cuáles de los servicios de la biblioteca consideras que deberían 
continuar en su modalidad electrónica?

Preguntas abiertas

923.Ninguno
924.Consulta de libros
925.Consultas de información
926.Repositorio...dudas por correo electrónico.
927.Bases de datos especializados en salud ocupacional
928.No lo sé
929.Los actuales
930.Acceso a la biblioteca digital
931.Libros
932.las revistas electrónicas y los libros digitales
933.Bases de datos
934.Consulta de catálogo
935.bases de datos y repositorios
936.Un mapa de la biblioteca
937.todos
938.TODOS
939.Libros electrónicos
940.Tesis
941.bases de datos
942.catálogos de libros
943.Diccionarios , enciclopedias y de recreación.
944.Consulta
945.El acceso a los libros electrónicos y el repositorio de artículos y tesis.
946.Los libros digitales y el acceso a otras bibliotecas digitales
947.búsqueda de disponibilidad de libros
948.Ninguno
949.LA CONSULTA DEL CATALOGO EN LINEA.
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13. ¿Cuáles de los servicios de la biblioteca consideras que deberían 
continuar en su modalidad electrónica?

Preguntas abiertas

950.Servicio de consulta o referenci
951.Referencias bibliotecarias
952.Libros
953.Las conferencias
954.biblioteca digital de acervo bibliográfico
955.todos
956.cursos de manejo de bases de datos y de gestores de referencias
957.todos
958.Información general y cursos
959.Renovación de préstamos de libros
960.No los conozco
961.Libros electrónicos
962.los que ofrece, solo deben darlos a conocer
963.Libros y otras publicaciones
964.Biblioteca virtual
965.No sé
966.libros digitales
967.Por el momento lo que he consultado ha sido suficiente
968.TODOS
969.El proceso de búsqueda de libros
970.Libros
971.busqueda
972.Tesis, libros, bases de datos
973.Consulta bibliograficas.
974.revistas cientificas
975.Lo referente a la bibliografia básica y de consulta para el trabajo de las Unidades de Aprendizaje.
976.Las revistas y periódicos
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13. ¿Cuáles de los servicios de la biblioteca consideras que deberían 
continuar en su modalidad electrónica?

Preguntas abiertas

977.libros electronicos
978.desconosco
979.Bases de datos
980.Para las tareas de fundamentos de bogramacion
981.Tesis
982.préstamo de libros
983.acceso a las international journals (Elsevier, Nature, Wiley etc.)
984.Repositorio de tesis
985.Catálogos en línea y el bibliotecario virtual.
986.Catálogos de consulta
987.La implementación de un mejor internet.
988.artículos científicos
989.Solo utilizo medios físicos.
990.ninguno
991.Todos
992.Los mismos de ahora están bien
993.todos
994.bases de datos y revistas científicas, por ejemplo: sciencedirect de elsevier, Springer, IEEE, OPTICA, SPIE, Francis

& Tylor, etc.
995.La biblioteca virtual
996.todas las que estan
997.Revistas electrónicas y libros electrónicos
998.La consulta de la disponibilidad de libros
999.Todos
1000.Consulta de libros y bases de datos
1001.catalogo, libros, revistas
1002.Repositorios
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13. ¿Cuáles de los servicios de la biblioteca consideras que deberían 
continuar en su modalidad electrónica?

Preguntas abiertas

1003.libros electronicos
1004.Creo que ya debe ser hibrida, las funciones pueden ser compartidas
1005.los libros y computadoras
1006.todos
1007.libros y computadoras
1008.los webinars y videoconferencias
1009.Bases de datos y libros
1010.NA
1011.El catálogo virtual de libros
1012.Libros electrónicos
1013.libros
1014.Las mismas que se relacionan con la electrónica, sobre todo en el área de cómputo, sirve/sirvió en pandemia

jóvenes maestros y administrativos aprendimos mucho.
1015.Consultar material, como libros o artículos
1016.libros
1017.Consulta de temas con contenido curricular
1018.La consulta de libros, artículos y demás materiales bibliográficos
1019.Todos los que ya tiene
1020.bases de datos
1021.mejorar el internet
1022.Biblioteca virtual
1023.consulta de bibliografía y contenidos
1024.Fondos históricos
1025.La infraestructura referente al internet.
1026.Busqueda de libros
1027.Los catálogos de libros y buscadores
1028.en un campo libre
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13. ¿Cuáles de los servicios de la biblioteca consideras que deberían 
continuar en su modalidad electrónica?

Preguntas abiertas

1029.Todos los que están.
1030.Armol
1031.Desconozco que servicios electrónicos impartía
1032.la biblioteca virtual UDG, préstamo de libros
1033.Por favor, regresen Clinical key estudiantes de medicina
1034.Los más posibles
1035.Producción científica, artículos
1036.Si una sugerencia es que mejore la Calidad del internet
1037.Base de datos
1038.Apartado de Libros
1039.Todos están perfectos
1040.Considero que no necesita cambios
1041.Biblioteca virtual digital e
1042.Libros
1043.los libros digitales faltan hay algunos que ya no funcionan.
1044.Creo que todos los que ya están
1045.No conozco la modalidad electrónica
1046.Supongo que todos ya que uno que no recurrentemente va lo debería tener todo ala mano
1047.Repositorio de Tesis
1048.Los libros electrónicos
1049.Base de datos, revistas científicas
1050.Todos
1051.Creo que todos por si algun usuario lo requiere..
1052.No lo se
1053.Enciclopedias
1054.facilidad de busqueda
1055.Todos



64
13. ¿Cuáles de los servicios de la biblioteca consideras que deberían 
continuar en su modalidad electrónica?

Preguntas abiertas

1056.LTodos
1057.Los préstamos de libros
1058.Tesis, revistas y libros
1059.Consulta de información
1060.Repositorios, tesis, revistas científicas
1061.Es mejor presencial
1062.Todos los libros digitalizados, principalmente los antiguos. Hay que ponerlos al alcance de todo mundo
1063.Computadoras
1064.las consultas de revistas científicas.
1065.Biblioteca virtual
1066.No hay medios electrónicos de consulta
1067.CONSULTA DE ASCERVOS
1068.Catálogo y bases de datos
1069.libros
1070.Todos
1071.Desconozco que servicios hay en modalidad electrónica
1072.TODOS.
1073.Prestamo de libros de ingenieria
1074.todos
1075.La modalidad electrónica casi no la uso
1076.revistas eléctronicas, libros de consulta
1077.Prestamo de libros
1078.El autoacceso
1079.creo que ninguno por que el a que sea virtual no fomenta el interes por mis demas compañeros
1080.Descarga total del recurso
1081.consulta de trabajos indexados
1082.Consulta de base de datos
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13. ¿Cuáles de los servicios de la biblioteca consideras que deberían 
continuar en su modalidad electrónica?

Preguntas abiertas

1083.Libros y Revistas electrónicas
1084.Cursos en linea
1085.consultas
1086.Biblioteca virtual
1087.libros
1088.CONSULTA DE CATALOGOS
1089.bases de datos, publicaciones de revistas, libros electrónicos
1090.solicitud de prestamo de libros y recoleccion
1091.Los que ofrece la biblioteca virtual
1092.Libros digitales
1093.bases de datos y revistas electrónicas
1094.Consulta base de datos, capacitaciones.
1095.consulta de repositorio de revistas electrónicas y tesis.
1096.Consulta de tesis y libros
1097.Solicitudes
1098.acervos digitalizados
1099.acervo mayor
1100.la conulta de los libros electronicos
1101.Todos, pero debe haber mayor difusión
1102.biblioteca virtual
1103.Los mismos que siguen en movilidad electrónica
1104.LOS LIBROS
1105.Un poco más de especificaciones
1106.No conosco el area
1107.Biblioteca Virtual
1108.libros
1109.Así como está, está bien!
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13. ¿Cuáles de los servicios de la biblioteca consideras que deberían 
continuar en su modalidad electrónica?

Preguntas abiertas

1110.Ninguno
1111.ninguno a mi se me hace complicado la biblioteca virtual
1112.Seria excelente, es mas práctico.
1113.Colección virtual
1114.Brindar alternativas de solución a las necesidades de información
1115.Debería de haber documentos escaneados para modalidad de sólo lectura
1116.Facilidad de consulta de libros.
1117.No sé
1118.Todos
1119.El acceso a las revistas periodicas
1120.consulta de libro y bases de datos
1121.todos
1122.Digital
1123.libros
1124.No los conozco todos.
1125.Todos.
1126.Consulta de libros.
1127.Considero que los que están ofrecen un buen servicio y son eficaces
1128.Libros digitales
1129.El servicio de información y búsqueda de libros de forma electrónica
1130.Dudo sea posible.
1131.CIENCIAS APLICADAS Y DE LA SALUD.
1132.Bases de datos, libros electronicos, videotutioriales.
1133.Todos, bases, libros obras de consulta
1134.La mayoría.
1135.nunca la he usado
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13. ¿Cuáles de los servicios de la biblioteca consideras que deberían 
continuar en su modalidad electrónica?

Preguntas abiertas

1136.Se dieron de baja durante la pandemia diferentes licencias de biblioteca virtual UDG. No se justifica el porqué
dejaron de pagar los servicios.

1137.La búsqueda de libros
1138.Todos
1139.Todo bien
1140.La biblioteca virtual de la UDG
1141.Algunas consultas.
1142.apartados por temas
1143.Libros electronicos, y revistas.
1144.EBSCO
1145.Bases de datos; Libros electrónicos; tesis; videos tutoriales
1146.La amabilidad de atención
1147.Los libros electrónicos
1148.Especialmente casi no hay libros de biología molecular estaría bien ir lo tuvieran en electrónico
1149.Mejorar WDG en cuanto a su presentaciòn
1150.En lo personal deben de mantenerse todas las actuales expuestas
1151.Todas
1152.Tesis
1153.consulta bibliográfica
1154.bibliotecas digitales
1155.Libros digitales
1156.Libros electrónicos
1157.libros virtuales y digitales
1158.todo igual
1159.consulta de revistas, libros electrónicos, tesis
1160.No los conozco bien y no puedo opinar al respecto.
1161.Libros electrónicos de medicina
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13. ¿Cuáles de los servicios de la biblioteca consideras que deberían 
continuar en su modalidad electrónica?

Preguntas abiertas

1162.En primer lugar creo que la biblioteca de música no está en modalidad electronica
1163.Libros
1164.pues en lo personal lo que ya esta disponible, llena mis expectativas
1165.Todos
1166.Bases de Datos EMIS y Scopus
1167.la renovación de un libro
1168.El proyecto de escanear textos antiguos
1169.Los libros
1170.Disponibilidad del repertorio bibliográfico
1171.Consulta
1172.Consulta de libros y revistas.
1173.Los artículos, las bases de datos, tesis, en general los recursos informativos
1174.Los ahora existentes
1175.Subir más libros en versión digital nos ahorraría más tiempo
1176.Libros y revistas científicas actualizadas
1177.Internet
1178.libros
1179.Revistas científicas
1180.Todos los vigentes
1181.prestamo de libros
1182.La guía
1183.El virtual
1184.Todos
1185.Consulta digital
1186.Consulta de libros, manuales, atlas, diccionarios.
1187.Prestamo de equipos
1188.Libros de contabilidad
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13. ¿Cuáles de los servicios de la biblioteca consideras que deberían 
continuar en su modalidad electrónica?

Preguntas abiertas

1189.Todas
1190.consulta de libros digital
1191.Clinical Key medicina!!!!! no entiendo porque lo quitaron, me facilitaba mucho mi estudio
1192.Desconozco de los servicios en su modalidad electrónica
1193.Todos
1194.Si
1195.Las que ya tiene.
1196.Desconozco esa modalidad. Solo uso impresos
1197.Consulta de libros
1198.Las computadoras
1199.tesis, libros, videotutoriales
1200.Estoy satisfecha con los servicios presenciales
1201.Libros y revistas
1202.NINGUNO SI EN FISICO DEJA QUE DESAR EN DGITAL LES FALTA MUCHO
1203.Sería iniciar con el servicio electrónico a la comunidad
1204.Todos, que haya impresos y digitales
1205.Todo esta muy bien
1206.Cursos para aprender a citar o gestores que ayuden a esto, con tutoriales para usar Mendeley
1207.Todo bien
1208.No lo sé
1209.consultas de bases de datos
1210.TODOS
1211.TODOS
1212.Los libros electrónicos
1213.bases de datos
1214.Desconozco
1215.Bases de datos
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13. ¿Cuáles de los servicios de la biblioteca consideras que deberían 
continuar en su modalidad electrónica?

Preguntas abiertas

1216.Ninguna
1217.Blioteca virtual
1218.creo que todos los servicios actuales son suficientes aunque se podrían mejorar en cuestión de interfaz
1219.Libros electrónicos, capacitación
1220.Expedición de cartas de no adeudo a la biblioteca
1221.Acceso a repositorios, revistas y libros electrónicos, y otros recursos.
1222.Cuando pido una constancia
1223.Todos, para asi poder facilitar mi desempñeo academico
1224.Que nos den información sobre cómo se maneja y como la podríamos utilizar
1225.Catálogo electrónico y biblioteca digital
1226.Audiolibros, buzón de retorno de documentos
1227.Audiolibros. Buzón de retorno de documentos.
1228.No se
1229.No se
1230.La consulta del catálogo del acervo bibliográfico
1231.Las constancias
1232.biblioteca virtual
1233.Los libros en enciclopedias que utilizamos para estudiar
1234.Libros virtuales
1235.El espacio
1236.Todos
1237.La orden
1238.LIBROS
1239.Para pedir constancias
1240.las clasificaciones
1241.todos
1242.Libros electronicos y aumentar los diponibloes
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13. ¿Cuáles de los servicios de la biblioteca consideras que deberían 
continuar en su modalidad electrónica?

Preguntas abiertas

1243.Biblioteca Virtual
1244.Cuando pedimos un libro
1245.La biblioteca electrónica
1246.Cómo están, me parecen bien.
1247.No se
1248.La de las constancias
1249.Digitalizar los libros físicos, principalmente los más escasos y solicitados
1250.La de la escuela
1251.La pedida de constancias
1252.El convenio entre la UdeG y Wolters Kluwers para acceder a la colección de videos de anatomía del Dr Robert

D. Acland es un recurso muy valioso para todas las carreras afines a la salud que tienen que tomar esta asignatura
1253.Consulta de dudas
1254.La pedida de constancias
1255.La plataforma
1256.Articulos y libros electronicos
1257.Libros electronicos
1258.Los libros
1259.No hay servicio eléctrico
1260.Los libros
1261.Biblioteca digital
1262.No contamos con eso
1263.La plataforma de la biblioteca
1264.Libros costosos
1265.El poder comunicarse con los profesores
1266.Bases de datos
1267.Libros virtuales
1268.Ninguno
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13. ¿Cuáles de los servicios de la biblioteca consideras que deberían 
continuar en su modalidad electrónica?

Preguntas abiertas

1269.El recorrido virtual
1270.Libros electrónicos
1271.Libros electrónicos
1272.El historial de los libros que se te han prestado
1273.Si
1274.Libros
1275.Préstamo de libros
1276.La biblioteca virtual
1277.Audiolibros
1278.Si
1279.Todos me paren bien
1280.Bases de datos, mendeley, revistas electrónicas, revistas de divulgación como scientific american y otras

importantes como science y nature
1281.libros
1282.Catálogo en línea
1283.Catálogo de libros
1284.Opino que los que están actualmente se deben de mantener
1285.libros
1286.Buscador
1287.Libros
1288.Libros
1289.Libros
1290.Todos? no estoy segura a qué se refiere la pregunta
1291.Tener los libros en pdf
1292.La búsqueda de libros físicos de manera virtual
1293.Libros
1294.Deben continuar de ambas modalidades
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13. ¿Cuáles de los servicios de la biblioteca consideras que deberían 
continuar en su modalidad electrónica?

Preguntas abiertas

1295.Que le faltas libros una encargada de la biblioteca computadoras y libros y etcétera
1296.Talleres
1297.Talleres
1298.Todos, menos los que requieran la entrega física
1299.CONSULTA DE LIBROS DIGITALES
1300.Probablemente
1301.Todos
1302.Comoda
1303.Mas conocimientos
1304.La biblioteca virtual que siga igual.
1305.Ingresar libros mas llamativos
1306.Ninguno
1307.Todos
1308.Todo en orden
1309.El espacio
1310.Si
1311.Ninguna
1312.Servicio de préstamo gratuito de documentos
1313.El catálogo de libros
1314.Revistas y periódicos
1315.El tramite de constancias
1316.El espacio
1317.En si el de computación por qué el internet es bueno solo que aveses se llega a ir que la biblioteca haiga más

mesas para estudiar
1318.Computadora, Internet estable
1319.Que hubiera más variedad de historias
1320.Mejorar
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13. ¿Cuáles de los servicios de la biblioteca consideras que deberían 
continuar en su modalidad electrónica?

Preguntas abiertas

1321.La organización
1322.La atención
1323.Préstamo de libros de otros centros universitarios
1324.por el momento no se
1325.consulta del catalogo virtual
1326.Libros
1327.Novelas juveniles de poco alcanze para personas sin el efectivo
1328. Todo
1329.todos
1330.Todos
1331.ya estan
1332.no lo se no los uso
1333.los qu estan
1334.Me parece adecuada todos los servicios de manera digital y presencial
1335.wdg.biblio.udg.mx y BiblioGuia
1336.Los que se encuentran están bien
1337.Préstamo de libros
1338.Implementación de recursos electrónicos que fueron dados de baja
1339.La maypría
1340.La búsqueda de libros
1341.La búsqueda de libros y material.
1342.Me parece que la distribución de servicios es adecuada.
1343.Audiolibros
1344.La búsqueda de información en medios electronicos
1345.Su profesor
1346.Libros, clubes de conversación de idiomas
1347.No he consultado los acervos electrónicos
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13. ¿Cuáles de los servicios de la biblioteca consideras que deberían 
continuar en su modalidad electrónica?

Preguntas abiertas

1348.Libros de logística Así como estrategia y consultoria
1349.Todas
1350.Libros electrónicos y todas las plataformas de bases de datos y papers cientificos de economia y empresa
1351.Todos
1352.Revistas científicas, tesis, y libros
1353.Biblioteca digital
1354.El que garantice la presencia de materiales referentes actualizados, lo cual, en el área de la Química NO

SUCEDE.
1355.Catálogo
1356.Si
1357.No den
1358.Biblioteca virtual
1359.Creo que la busqueda de libros mediante la computadora
1360.Preatamos de computadoras
1361.No se
1362.Los libros
1363.El préstamo de computadoras
1364.Atención al usuario y medios informativos para los alumnos
1365.Que la búsqueda del libro este por la computadora
1366.No sé
1367.Biblioteca virtual.
1368.Visitas guiadas
1369.Accesibilidad a libros virtuales
1370.Libros y revistas virtuales
1371.No se
1372.Los libros
1373.Libros electrónicos
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13. ¿Cuáles de los servicios de la biblioteca consideras que deberían 
continuar en su modalidad electrónica?

Preguntas abiertas

1374.Realmente desconozco de los servicios dado que solamente he ido a hacer mis tareas en el area común
1375.Visita virtual
1376.Libros virtuales
1377.La biblioteca vitual
1378.Introducción a la Biblioteca Digital
1379.El uso de computadoras
1380.Préstamo de material bibliográfico
1381.Libros virtuales
1382.x
1383.Yo considero que la bliblioteca de la preparatoria de tonala centro esta bien tal y como esta.
1384.Mas libros electronicos y de mas generos
1385.consulta de bibliografia
1386.Libros
1387.Libros electronicos.
1388.El encontrar fácilmente los libros.
1389.Solicitudes
1390.libros y revistas
1391.servicio y bases de datos
1392.Todos los que están actualmente.
1393.Consulta de la base de datoos
1394.Libros virtuales
1395.Cursos.
1396.Las Bases de datos, catálogos en linea.
1397.Todo bien
1398.El poder solicitar una constancia o pago
1399.El pedir aparatos electronicos
1400.El pedir información
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13. ¿Cuáles de los servicios de la biblioteca consideras que deberían 
continuar en su modalidad electrónica?

Preguntas abiertas

1401.Solitictar pagos
1402.Pedir constancias
1403.Pagos
1404.Los que estan, me gustan sus servicios.
1405.Todos son mejor presencial
1406.El poder pedir una constancia o forma de pago
1407.Ninguno
1408.Documéntales o videos informativos
1409.Becas
1410.Los libros y consultas a la biblioteca
1411.El registro de libros para poder saber si hay físicos en la biblioteca
1412.Todos
1413.La búsqueda de libros, aunque algunos no están registrados aún
1414.Búsqueda de libros
1415.Libros, trámites
1416.Los libros
1417.Todo bien
1418.Estoy conforme
1419.La biblioteca virtual, ofrecer el catálogo de libros en línea
1420.Consultar el libro en el repositorio virtual
1421.Los actuales
1422.libros
1423.Catálogo en línea
1424.Todos.
1425.todos los diponibles y los que se relacionen a la lengua extranjera y su enseñanza y aprendizaje
1426.Los catalogos de libros
1427.Libros
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13. ¿Cuáles de los servicios de la biblioteca consideras que deberían 
continuar en su modalidad electrónica?

Preguntas abiertas

1428.Todos
1429.el acceso a libros por medio de su pagina
1430.Los artículos de revistas que están asociados a la Biblioteca Virtual
1431.Basea de datos y libros electrónicos
1432.Libros, enciclopedias, diccionarios.
1433.sin comentarios
1434.Ademas dem repositorio digital desconozco otros servicios
1435.todo bien
1436.sin comentarios
1437.Las conferencias sobre información
1438.Bases de datos de publicaciones periódicas.
1439.La actualización de libros y la cantidad de ejemplares.
1440.La mayoría
1441.yes
1442.todos
1443.Libros electrónicos
1444.Los libros y audio libros
1445.Los libros y audiolibros
1446.Apoyos bibliotecarios y para el investigador
1447.incrementar acceso a libros
1448.libros electronicos y bases de datos
1449.LOS LIBROS Y REVISTAS
1450.Los de la videoteca que cada uno de los espacios que se encuentran determinados dentro de las bibliotecas,

esto para aumentar su capacidad de respuesta como antecedente histórico y como tutorial de capacidad de
orientación a los futuros realizadores de este recurso que en muchos caso se tendrá que convertir en factor de
inclusión social.

1451.repositorio y acceso a enciclopedias y revistas de investigación
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13. ¿Cuáles de los servicios de la biblioteca consideras que deberían 
continuar en su modalidad electrónica?

Preguntas abiertas

1452.Bases de datos
1453.Préstamo de libros
1454.No conozco realmente el servicio. Hay sistema de consulta que satisfacen mis necesidades que son más rápidas

y efectivas
1455.libros, articulos, tesis,videos
1456.NO se
1457.Desconozco cuál sería conveniente
1458.Todos
1459.Colsulta bibliografica de diferentes fuentes de información, Journals, libros y videoconferencias
1460.El prestamo de laptops
1461.Préstamo de libros virtuales.
1462.Lectura de libros
1463.El acceso a artículos científicos pues así es más fácil mantenerlos actualizados
1464.libros gratuitos
1465.Articulos y bases de datos actualizadas
1466.La buena educación y amabilidad
1467.videos
1468.Libros y revistas
1469.libros
1470.Consultas científicas y estadísticas
1471.me gusta mas de manera presencial
1472.Las licencias de programas
1473.No sé
1474.Revistas Científicas
1475.Algunos talleres x
1476.bases de datos y libros electrónicos
1477.Todos
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13. ¿Cuáles de los servicios de la biblioteca consideras que deberían 
continuar en su modalidad electrónica?

Preguntas abiertas

1478.LA REVISTA IEEE
1479.Ninguno
1480.Videos, libros PDF, ya que aveces no podemos ir a la biblioteca y en electrónica es más fácil y rápido.
1481.Todas aquellas que correspondan al préstamo de documentos virtuales para la investigación de el personal

académico
1482.Los libros y manuales
1483.Las revistas seriadas
1484.Suscripción a editoriales y revistas electrónicas
1485.La pedida de cosas que necesitamos como constancias o pagos
1486.El solicitarte informacion de todo tipo
1487.Revista cientificas en el área de biotecnología, alimentaria y salud
1488.La pedida de libros o saber el manual completo
1489.Constancias o papeles importantes por solicitar
1490.El poder pedid información sobre papeles a llenar sin tener que acudir al cuci
1491.Pues, diría que los que ya están así
1492.La biblioteca virtual
1493.revistas
1494.No se
1495.Biblioteca digital wdg
1496.El catalogo electrónico
1497.La pagina del facebook actualizada con lo que pasa
1498.Biblioteca electrónica
1499.Los libros
1500.Consulta en linea
1501.Seguir manteniendo el catalogo en linea actualizado
1502.La pedida de constancias
1503.Todos.
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13. ¿Cuáles de los servicios de la biblioteca consideras que deberían 
continuar en su modalidad electrónica?

Preguntas abiertas

1504.fuente de artículos electrónicos
1505.No se
1506.Ninguno todo bien
1507.Todos
1508.Libros electrónicos y para descarga gratuita
1509.NA
1510.Biblioteca virtual
1511.Pedir libros
1512.Todos
1513.Los que no tengas para préstamo y son muy solicitados
1514.Internet
1515.Consulta y capacitación
1516.Generación de cartas de no adeudo
1517.prestamo de libros
1518.Desconozco los servicios.
1519.n
1520.Consulta de recursos digitalizados
1521.Bases de datos
1522.Considero que todos deberian ser presenciales
1523.Todos
1524.Ninguno
1525.Tesis
1526.Ninguno
1527.desgraciadamente en la biblioteca del cucsh no hay servicio electronico
1528.Préstamo de libros
1529.Bases de datos
1530.Todos
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13. ¿Cuáles de los servicios de la biblioteca consideras que deberían 
continuar en su modalidad electrónica?

Preguntas abiertas

1531.Búsqueda de la información.
1532.Apartado y consulta de disponibilidad
1533.La busqueda
1534.cursos
1535.Todos los servicios
1536.Información a los usuarios
1537.Biblioteca virtual
1538.No tuve la oportunidad de tomarlos de manera electrónica
1539.Libros electronicos
1540.El acceso a revistas electrónicas
1541.Todos
1542.Todos
1543.Libros recientes
1544.BiblioUdg
1545.La cantidad de artículos en la biblioteca virtual son insuficientes
1546.Su biblioteca virtual en general
1547.Requisicion de libros físicos
1548.Acceso a bibliotecas virtuales y descargas de eBooks
1549.Libros y revistas electrónicos
1550.Consulta de libros y revistas del ramo médico
1551.Libros
1552.Bases de datos, Material cientifico, articulos de revistas
1553.Todos los que sean posibles porque habemos estudiantes que compartimos proyecto con otras instituciones
1554.La disponibilidad de libros he información importante de la biblioteca
1555.El préstamo de los libros y la consulta de estos
1556.Considero que tal cual está es perfecto, pero deberían darle mas importancia a la sección de idiomas. Se presta

para el intercambio cultural y social entre alumnos (Cosa que hace falta en CUCEI)
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13. ¿Cuáles de los servicios de la biblioteca consideras que deberían 
continuar en su modalidad electrónica?

Preguntas abiertas

1557.Nada
1558.no lo se
1559.No sé
1560.No se nunca la he utilizado
1561.Disponibilidad de bases de datos especializadas y bases de datos multidisciplinarias.
1562.ninguna
1563.libros y tesis
1564.No sabría decir
1565.Las tesis
1566.Libros
1567.Acceso a bases de datos de revistas científicas
1568.Todos
1569.Ninguno hasta el momento
1570.Libros electrónicos
1571.Consulta de libros y revistas
1572.Prestamo de libros digitales
1573.Libros de consulta y videoconferencias
1574.Consultas de bibliografía digital
1575.No se
1576.Libros
1577.todos
1578.Su interfaz, pues es sencilla de entender
1579.Libros y revistas
1580.todas los accesos abiertos a las revistas , repositorios , libros y archivos cientificos
1581.Todos los servicios hasta ahora proporcionados son importantes
1582.Consulta de ejemplajes antiguos
1583.Todos inclusive deberían agrear más, ya que sucede que quiero ver un libro en digital y los están usando otros,

o me los quitan muy pronto
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13. ¿Cuáles de los servicios de la biblioteca consideras que deberían 
continuar en su modalidad electrónica?

Preguntas abiertas

1584.Libros electrónicos
1585.Libros en electronicos
1586.Investigación de artículos y definiciones.
1587.Todos
1588.Presta de libros
1589.Me gusta mucho estar presencial
1590.CONSULTA DE TEXTOS
1591.Los libros
1592.Lectura de obras literarias
1593.todos
1594.Consulta de bases de datos
1595.Desconozco
1596.la consulta de libros y revistas, además de los convenios con ciertas editoriales y revistas para tener acceso a

los datos
1597.Atención virtual, libros electrónicos y bases de datos (principalmente)
1598.Bases de datos
1599.La solicitud de libros por este medio.
1600.Ninguna
1601.No se
1602.ninguna
1603.Referencias
1604.Libros
1605.Búsqueda de textos
1606.Consulta de libros y artículos
1607.Libros
1608.Repositorio institucional donde se oferten tesis, publicaciones científicas, libros...etc
1609.wdg.biblio.udg.mx
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13. ¿Cuáles de los servicios de la biblioteca consideras que deberían 
continuar en su modalidad electrónica?

Preguntas abiertas

1610.Ninguno en específico
1611.catalogo de biblioteca en linea
1612.Si
1613.BIBLIOTECA DIGITAL
1614.Tesis y libros cientificos
1615.El prestar libros de manera virtual
1616.Es mejor presencial
1617.La búsqueda de libros que estén en físico.
1618.Libros virtuales
1619.Todos
1620.No, deberían ser híbridos
1621.libros
1622.Los mismos
1623.Base de datos.
1624.Préstamo de libros y tramite de documentos
1625.consulta
1626.Todos
1627.Consulta de revistas, libros, etc.
1628.Lectura de artículos científicos
1629.el solicitar libros y solo pasar a recogerlos y entregarlos
1630.La revision de articulos
1631.Los libros electrónicos
1632.Libros y artículos
1633.Atención al usuario
1634.Libros electrónicos
1635.El poder solictar constancias
1636.El tener actualizada la pagina de facebook



86
13. ¿Cuáles de los servicios de la biblioteca consideras que deberían 
continuar en su modalidad electrónica?

Preguntas abiertas

1637.El poder solictar información, que no tenemos al alcance
1638.Mantener el catalogo activo
1639.Tener mas actualizada la pagina de facebook
1640.Todos los servicios que existen actualmente e implementar otros que mejoren la consulta
1641.Todos
1642.Acceso a material
1643.Más convenios con recopilaciones de artículos científicos
1644.Biblioteca virtual UDG
1645.Biblioteca Digital
1646.Todos y tambien presencial
1647.Ninguno
1648.Sugiero que los cursos se ofrezcan en modalidad híbrida
1649.Ninguna
1650.Libros digitales
1651.La biblioteca digital
1652.Ninguno
1653.Revistas
1654.Libros
1655.la busqueda de los libros en los estantes
1656.Libros electronicos
1657.El catálogo de material disponible
1658.ninguno
1659.Los cursos o capacitaciones
1660.El préstamo de libros electrónicos
1661.Los cursos
1662.Libros
1663.Consulta de libros
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13. ¿Cuáles de los servicios de la biblioteca consideras que deberían 
continuar en su modalidad electrónica?

Preguntas abiertas

1664.BASES DE DATOS Y LIBROS ELECTRONICOS.
1665.Libros
1666.Asistencia virtual
1667.Consulta y obtención a texto completo de revistas científicas, libros y tesis
1668.Consulta de libros
1669.No se
1670.No sé
1671.Su biblioteca virtual y préstamo de libros
1672.No se
1673.La respuesta de el saber si se tiene en la biblioteca física un libro
1674.la parte de buscar si esta en existencia el librp
1675.solicitud de libros
1676.Biblioteca virtual
1677.No sé
1678.El préstamo de libros y archivos que se encuentren en otros centros universitarios.
1679.Biblioteca virtual
1680.Los que están
1681.Solo tener mas opciónes en la biblioteca digital de Cuaad
1682.Considero que todas las que están
1683.Talleres
1684.Los libros
1685.Internet
1686.Buscar libros
1687.Los servicios de bliblioteca virtual, y videoconferencias
1688.Consulta dé información
1689.Base de datos,préstamo de libros para uso interno y externo ,etc.
1690.TFI
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13. ¿Cuáles de los servicios de la biblioteca consideras que deberían 
continuar en su modalidad electrónica?

Preguntas abiertas

1691.Todos
1692.Los libros de anatomía
1693.El fácil acceso
1694.Las bases de datos y libros, además del catálogo virtual
1695.Busqueda de libros por internet
1696.Todos
1697.No lo sé
1698.Todos
1699.Cualquiera me haría bien
1700.Pues las consultas de libros y la biblioteca virtual ya que es la mamera en la que los alumnos pueden adquirir

libros a cualquier hora
1701.Electrónicos
1702.Todos
1703.Todos
1704.Consulta de libros electrónicos
1705.Consulta completa de libros que tienen en físico.
1706.Préstamo
1707.Todo está bien
1708.El acceso a libros
1709.Los libros, ya que muchos de los estudiantes a veces necesitan algún libro, pero como no acudimos diario a la

Universidad podemos sacarlo de internet (de la página de la biblioteca).
1710.Que sea mas eficiente el Internet
1711.La biblioteca virtual
1712.Está muy completa
1713.Los libros son de mucha utilidad de manera electrónica cuando en físico esta en préstamo el que necesitamos
1714.Los servicios que están actualmente en modalidad electrónica, ya que son de gran utilidad para el

aprovechamiento del material que ofrece la biblioteca.
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13. ¿Cuáles de los servicios de la biblioteca consideras que deberían 
continuar en su modalidad electrónica?

Preguntas abiertas

1715.La búsqueda de la clasificación de algunos libros
1716.Todos
1717.Búsqueda de libros
1718.Los libros, las computadoras
1719.Todos
1720.Procesos
1721.Libros.
1722.Libros electronicos
1723.Registró de libros
1724.Biblioteca virtual
1725.Ninguna
1726.Los exámenes de Celex
1727.No lo sé
1728.Como buscar libros
1729.Referencia bibliográficas
1730.Libros electrónicos
1731.Los libros
1732.Biblioteca Digital
1733.Buscar información vía internet para saber si está en existencia.
1734.capacitación
1735.El catálogo que manejan para buscar libros dentro de la misma biblioteca o los que se pueden encontrar en

otras bibliotecas
1736.Libros
1737.Los servicios electrónicos
1738.Búsqueda de libros
1739.Biblioteca virtual
1740.Libros electrónicos
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13. ¿Cuáles de los servicios de la biblioteca consideras que deberían 
continuar en su modalidad electrónica?

Preguntas abiertas

1741.Libros virtuales
1742.Biblioteca virtual
1743.Libros
1744.Libros
1745.Consulta
1746.Que sigan enseñando a todos los alumnos como buscar libros electrónicos, pero sobre todo que sepa como

encontrar lo que busca
1747.Los libros en electronico
1748.Los libros
1749.Libros
1750.Todos
1751.Biblioteca virtual
1752.Consilta de libros
1753.Creo que por el momento esta bien
1754.Libros
1755.Si
1756.Libros
1757.Los talleres de Celex
1758.Libros
1759.El cómo buscar información
1760.Los libros digitales
1761.Redes eléctricas
1762.No lo se
1763.Libros electrónicos
1764.La búsqueda de los libros
1765.Los repositorios
1766.Libros y tesis
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13. ¿Cuáles de los servicios de la biblioteca consideras que deberían 
continuar en su modalidad electrónica?

Preguntas abiertas

1767.Repositorio institucional y bases de datos.
1768.Libros
1769.No estoy seguro
1770.Todos
1771.Cursos
1772.Revistas
1773.Equipo de cómputo
1774.Libros
1775.Dar más libros en línea
1776.Todos, son igualmente útiles en diversas circunstancias.
1777.Las busquedas de libros
1778.La busqueda de libros en linea
1779.Todos los servicios
1780.Si tenemos la modalidad electronica
1781.Todos
1782.Revistas en línea
1783.Todos los libros
1784.Bases de datos
1785.Las tesis
1786.Guias
1787.Libros virtuales
1788.Bases de datos
1789.Toda la literatura que se tenga en biblioteca ya que es mejor poder observar la información desde cualquier

lugar
1790.El poder leer y descargar libros
1791.Revistas y libros
1792.Todas
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13. ¿Cuáles de los servicios de la biblioteca consideras que deberían 
continuar en su modalidad electrónica?

Preguntas abiertas

1793.Libros
1794.Libros digitales
1795.Encontrar los libros
1796.Bases de datos, libros electrónicos y revistas electrónicas
1797.libros
1798.La atención de guia para aprender abusarala
1799.Biblioteca virtual
1800.Taller de ingles
1801.Prorroga por libros
1802.la búsqueda de libros
1803.Considero que todo se realiza de la manera adecuada
1804.Libros y tesis para revisar en la biblioteca virtual
1805.Creo que todos los servicios están en su completa funcionalidad
1806.Todas
1807.Bases de datos
1808.Todos
1809.No se
1810.El préstamo de libros, el buen ambiente laboral
1811.La biblioteca virtual
1812.Libros
1813.Base de datos
1814.Libros y aérea en comodidad para leer
1815.Consulta de libros
1816.Biblioteca digital
1817.Ninguno
1818.La consulta de libros y otras herramientas para la obtención de información.
1819.La consulta de libros disponibles
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13. ¿Cuáles de los servicios de la biblioteca consideras que deberían 
continuar en su modalidad electrónica?

Preguntas abiertas

1820.No sé
1821.Campos más separados y divididos
1822.No se
1823.No sé
1824.La busqueda de libros, para que sea mas práctico encontrar un libro dentro de la biblioteca
1825.Todo esta en electrónico
1826.Libros virtuales
1827.No lo sé
1828.La consulta de libros especializados en carreras establecidas en el plantel
1829.Todo está perfecto
1830.El prestamo de libros
1831.Guía de búsqueda
1832.Biblioteca virtual
1833.Búsqueda de libros
1834.Atención a visitantes o dudas
1835.Ninguno, todo bien
1836.Acceso a base de todos y conferencias donde orientan sobre el uso adecuado de los servicios
1837.Ninguna
1838.Los libros.
1839.No uso la biblioteca virtual
1840.Ninguno
1841.Libros de consulta
1842.los servicios de libros
1843.Todo lo virtual
1844.Libros
1845.Libros electrónicos
1846.EL CATALOGO EN LINEA, MODULO DE CIRCULACION Y EL SIB.
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13. ¿Cuáles de los servicios de la biblioteca consideras que deberían 
continuar en su modalidad electrónica?

Preguntas abiertas

1847.Búsqueda de catálogo electrónico
1848.La biblioteca digital para solicitar el préstamo de un libro cuando no puede ser en físico
1849.El estado de los libros
1850.Todos
1851.Todos
1852.Repositorio de tesis
1853.Libros electrónicos
1854.Consulta sobre disponibilidad de libros en físico
1855.Biblioteca virtual
1856.Ninguno
1857.Libros y artículos
1858.Todos
1859.no lo se
1860.catálogo electrónico de libros
1861.No se
1862.Todos
1863.Asesorías, cambio de fechas
1864.Si
1865.Considero que los servicios que actualmente se llevan a cabo en modalidad electrónica deberían de continuar

así, ya que son más accesibles y resulta más simple obtener la información que se necesita
1866.Consulta
1867.Libros electrónicos y facilitar acceso a artículos.
1868.No lo se
1869.Internet
1870.El catálogo en línea para pedir y buscar libros
1871.La consulta de libros
1872.Biblioteca Digital
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13. ¿Cuáles de los servicios de la biblioteca consideras que deberían 
continuar en su modalidad electrónica?

Preguntas abiertas

1873.Libros más llamativos para los alumnos
1874.Las actividades en línea
1875.Todos
1876.No lo se
1877.Todos están excelentes
1878.Talleres
1879.La consulta de libros
1880.Busqueda de libros a la mano
1881.La consulta del catálogo
1882.La búsqueda
1883.Así como está
1884.Artículos
1885.La búsqueda de el libro
1886.Enciclopedias, y revistas científicas
1887.CliniclaKey Medstudent
1888.Todos
1889.Solamente el tener libros de forma electrónica
1890.La prestación de bibliografias y los demas articulos
1891.Si
1892.La búsqueda de libros
1893.Todas
1894.Todos los que han estado
1895.No
1896.Libros
1897.Los cursos o talleres
1898.Qué hay acceso a varios editoriales y en la modalidad electrónica no encuentras todas y limita tu acceso a la

información
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13. ¿Cuáles de los servicios de la biblioteca consideras que deberían 
continuar en su modalidad electrónica?

Preguntas abiertas

1899.Libros y revistas
1900.Todos
1901.Todos
1902.Consultorio
1903.Nada
1904.Mantener la pagina de facebook actualizada con lo que pase en el cuci
1905.El solicitar constancias
1906.El mantener el catalogo de libros activo
1907.El poder solictar información sobre algun libro
1908.Mantener la pagina del facebook actualizada
1909.El catalogo
1910.No la he utilizado
1911.computadoras
1912.El acceso a toda la información electronica, como los e-books
1913.La mejora de internet
1914.Los libros electrónicos
1915.todos
1916.Libros digitales y bases de datos
1917.Bases de datos y herramientas de búsqueda de libros (impresos ubicados en la biblioteca)
1918.como esta me parece bien
1919.Creo que debería de haber mejor biblioteca virtual
1920.Todos
1921.Si
1922.Contar con repositorios, revistas científicas
1923.Los repositorios institucionales
1924.El repositorio y biblioteca virtual
1925.Libros
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13. ¿Cuáles de los servicios de la biblioteca consideras que deberían 
continuar en su modalidad electrónica?

Preguntas abiertas

1926.Ninguno.
1927.Capacitaciones
1928.La Biblioteca Virtual
1929.todos
1930.Ninguno
1931.Reservación de cubículos
1932.libros, bases de datos
1933.consultar libros
1934.Consulta de libros electrónicos
1935.catalogo
1936.Mejor conexión a internet
1937.Esta bien optimizado en toda modalidad
1938.La búsqueda de libros ya que es más fácil y rápido
1939.no se
1940.La búsqueda de libros
1941.Sillones
1942.IEEExpress
1943.Virtual
1944.todos
1945.Consulta.
1946.Préstamo de libros
1947.Préstamo de libros
1948.libros
1949.Préstamo Libros
1950.Biblioteca virtual
1951.Artículos
1952.Libros electrónicos
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13. ¿Cuáles de los servicios de la biblioteca consideras que deberían 
continuar en su modalidad electrónica?

Preguntas abiertas

1953.Consulta de libros
1954.Los actuales
1955.biblioteca digital.
1956.todos
1957.Libros
1958.Acceso a bases de datos y libros electrónicos
1959.Biblioteca virtual , atlas
1960.Los exámenes
1961.Libros digitales
1962.Libros
1963.Biblioteca virtual
1964.Libros
1965.Consulta de libros electrónicos
1966.La busqueda y evaluación de la información, el uso de las colecciones de la biblioteca digital y virtual del SUV, y

los webinars sobre temas relacionados de la biblioteca.
1967.Consulta de libros por Internet
1968.cursos
1969.Libros electrónicos
1970.Biblioteca virtual
1971.Todos
1972.Tesis
1973.No sé
1974.Préstamo de libros
1975.Libros electrónicos
1976.Libros electrónicos
1977.Bases de datos
1978.Biblioteca virtual
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13. ¿Cuáles de los servicios de la biblioteca consideras que deberían 
continuar en su modalidad electrónica?

Preguntas abiertas

1979.Todos
1980.Consulta de obras de referencia.
1981.Recursos informativos
1982.Libros
1983.Consulta de datos
1984.No se
1985.La biblioteca virtual
1986.Libros actualizados y aquellos que sean difíciles de acceder.
1987.Libros, Revistas, Tesis
1988.Todo bien
1989.todos
1990.Prestación de cómputos
1991.El catalogo
1992.Mantener actualizada la pagina de facebook
1993.El catalogo en linea
1994.Mantener la pedida de constancias en linea
1995.El catalogo en linea
1996.Bíblico udg
1997.El pedir información
1998.Libros
1999.El catálogo digital
2000.Búsqueda virtual
2001.Libros electrónicos y recursos como artículos científicos
2002.Busqueda de libros
2003.La biblioteca virtual
2004.Búsqueda de impresiones
2005.Ninguno
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13. ¿Cuáles de los servicios de la biblioteca consideras que deberían 
continuar en su modalidad electrónica?

Preguntas abiertas

2006.Capacitaciones
2007.Consulta de libros
2008.Revistas
2009.bases de datos
2010.No se
2011.Biblioteca digital
2012.Ninguno
2013.Ninguna
2014.mayor promocion
2015.Su catalogo
2016.Libros en línea
2017.Todas las modalidades
2018.Todos
2019.Todo perfecto
2020.el prestamo de material
2021.La sala infantil
2022.Todos
2023.Consultas virtuales
2024.trámite de todo tipo de documentos
2025.todos
2026.La información que desconocemos
2027.Mantener actualizada la pagina de facebook
2028.Todos estan bien
2029.El solicitar constancias
2030.Tener actualizada la pagina de facebook
2031.Todos ellos
2032.El poder solicitar información
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13. ¿Cuáles de los servicios de la biblioteca consideras que deberían 
continuar en su modalidad electrónica?

Preguntas abiertas

2033.Libros electrónicos
2034.Todos los servicios
2035.préstamo externo
2036.Mejores computadoras, están algo lentas
2037.investigaciones jurídicas
2038.Referencista virtual, difusión en redes.
2039.La configuración actual
2040.Libros en linea
2041.Los talleres de ingles
2042.Revistas
2043.Acceso a la biblioteca
2044.CONSULTAS DE BIBLIOGRAFIAS EXISTENTES
2045.Biblioteca Virtual
2046.Búsqueda de estadística
2047.Capacitación
2048.Biblioteca electrónica
2049.Creo que debe de haber ambas opciones. Pero clinical keys no funciona por el momento, así que solo me resta

ir por libros impresos
2050.Clinical Key en español por favooor
2051.Clinical key
2052.CONSULTA DEL CATALAGO
2053.Repositorio
2054.Busqueda en la base de datos
2055.Ninguno
2056.Prestar libros
2057.Internet
2058.Busqueda y disponibilidad de libros electronicos



102
13. ¿Cuáles de los servicios de la biblioteca consideras que deberían 
continuar en su modalidad electrónica?

Preguntas abiertas

2059.Todos
2060.Wifi
2061.Búsqueda de libros
2062.Índice de libros
2063.Talleres en el uso de las bases de datos
2064.Todos
2065.todos
2066.Los que se encuentran hasta el momento están bien
2067.Los que están me parece bien
2068.Consulta de libros
2069.Todos
2070.Clínica key medicina
2071.La prestación de libros
2072.Repositorios y bases de datos
2073.Los libros
2074.todos
2075.libros
2076.Libros
2077.Las bases de datos son muy deficientes y bloquean en mi centro el uso de SCI-HUB y alternativas libres con

software contratado como FORTINET
2078.Los libros electrónicos
2079.Video confencias sobre usos de bases de datos
2080.Bases de datos, repositorio, consultas de información y videotutoriales
2081.Sí.
2082.Estaría bien que se pueda ingresar nuevamente a clinicalkey student
2083.Revistas electrónicas.
2084.Los que se ofrecen hasta el momento



103
13. ¿Cuáles de los servicios de la biblioteca consideras que deberían 
continuar en su modalidad electrónica?

Preguntas abiertas

2085.Esta bien que se implemente todo lo posible en vitual y presencial, por la comodidad y preferencia de cada
persona de acuerdo a sus necesidades

2086.Consulta de libros
2087.Prestamos de libro.
2088.Presentaciones de actualización y capacitaciones
2089.Libros de consulta virtual
2090.Los cursos y videoconferencias
2091.Clinical key
2092.Libros
2093.Busqueda
2094.Libros electrónicos
2095.Libros electrónicos
2096.La consulta de libros disponibles en la biblioteca física
2097.Todos
2098.PRESTAMO DE LIBROS
2099.La biblioteca digital
2100.Ninguno
2101.La búsqueda de libros
2102.cartas de no adeudo
2103.Clinical Key y access medicine
2104.ESTÁN BIEN LOS QUE ESTAN
2105.Libros electrónicos
2106.Libros electrónicos
2107.Biblioteca virtual
2108.Creo que presencial esta bien
2109.TODOS. REVISTAS, LIBROS ELECTRÓNICOS, MATERIAL AUDIOVISUAL, ETC.
2110.Se podrían agregar mas
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13. ¿Cuáles de los servicios de la biblioteca consideras que deberían 
continuar en su modalidad electrónica?

Preguntas abiertas

2111.Todo bien
2112.Celex
2113.Libros virtuales
2114.CONSULTA LIBROS EN PDF
2115.Pedir libros
2116.Todos
2117.Lo libros de consulta
2118.Ninguno
2119.Consulta
2120.Consulta de libros
2121.La consulta de libros electrónicos
2122.La biblioteca virtual y cónsulta rápida de libros
2123.No sé
2124.Bases de datos
2125.Todos
2126.Los libros
2127.Las Computadoras
2128.Clinical key
2129.Libros electrónicos y bases de datos
2130.Prestamo de libros electronicos
2131.Todos
2132.Libros electronicos, revistaa, repositorios.
2133.Ninguno
2134.Desconozco
2135.LIBROS
2136.Libros
2137.Biblioteca virtual
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13. ¿Cuáles de los servicios de la biblioteca consideras que deberían 
continuar en su modalidad electrónica?

Preguntas abiertas

2138.Pues todos, ya que son de importancia para el crecimiento educativo
2139.Los mismos
2140.Libros
2141.Nd
2142.Base de datos y libros electronicos
2143.ninguno, todos son adecuados
2144.Base de datos
2145.Libros
2146.Los libros digitales
2147.Todos
2148.Búsqueda de libros en biblioteca física (sección y número de guía)
2149.computo
2150.Acceso a distintos sitios o páginas publicas como Elselvier
2151.Ninguno
2152.Me parece adecuada la que tienen
2153.libros, revistas, manuales
2154.La solicitud a libros que la biblioteca aún no posee
2155.El ingreso con credencial o código
2156.La biblioteca virtual
2157.Libros
2158.Libros y revistas electrónicos
2159.No se
2160.Todoss
2161.La atención para dudas y servicios
2162.Repositorio y bases de datos
2163.El poder pedir constancias
2164.El catalogo electrónico
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13. ¿Cuáles de los servicios de la biblioteca consideras que deberían 
continuar en su modalidad electrónica?

Preguntas abiertas

2165.Mantener la pagina de facebook actualizada
2166.Todos los servicios
2167.Los artículos
2168.Libros electrónicos, revistas y bases de datos
2169.Todos
2170.Libros y enciclopedias
2171.Desconozco lo electrónico.
2172.Video disecciones
2173.Todos
2174.Por supuesto que debe de seguir brindando el apoyo eleco
2175.Libros y revistas
2176.todito como esta
2177.todos
2178.Capacitación
2179.Todo bien
2180.Los mismos
2181.biblioteca virtual
2182.Carta de no adeudo
2183.Los libros electrónicos
2184.Las revistas cientificas
2185.Todas
2186.Todos
2187.Acceso a bases de datos y revistas electrónicas
2188.Consultas bibliográficas y libros electrónicos
2189.Todos
2190.Consulta del acervo bibliográfico
2191.Los libros electrónicos
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13. ¿Cuáles de los servicios de la biblioteca consideras que deberían 
continuar en su modalidad electrónica?

Preguntas abiertas

2192.Ninguno
2193.Algunos libros interactivos
2194.La consulta de libros
2195.La consulta de libros electrónicos
2196.solicitud de préstamo de libros en línea
2197.Libros
2198.Ninguno
2199.Consulta de tesis
2200.Los servicios con los que cuenta actualmente son adecuados
2201.bases de datos y webinar
2202.Biblioteca digital
2203.Materiales electrónicos
2204.Biblioteca virtual
2205.Biblioteca digital
2206.Biblioteca virtual
2207.no se
2208.Libros
2209.Ninguna
2210.Libros
2211.Mantener la página de facebook actualizada
2212.La prestación de libros por correos
2213.El catalogo
2214.El poder solicitar información que no sabemos
2215.El catalogo mantenerlo activo
2216.Poder pedir las constancias de manera virtual
2217.El catalogo mantenerlo activo
2218.Catalogo de libros y su información
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13. ¿Cuáles de los servicios de la biblioteca consideras que deberían 
continuar en su modalidad electrónica?

Preguntas abiertas

2119.El poder checar la página de Facebook y que este actualizada
2120.El poder pedir constancias de manera virtual
2121.El catalogo que se mantenga de manera virtual
2122.El pedir información que no tengamos
2123.La biblioteca virtual
2124.Biblioteca virtual
2125.Libros electrónicos
2126.la bibliografía
2127.Libros
2128.Biblioteca virtual e información disponible
2129.Libros electrónicos
2130.La búsqueda de libros de forma electrónica es muy cómoda y rápida, así que ese seria
2131.No me gusta la modalidad electrónica de los libros y no los consumo ni los recomiendo
2132.Libros virtuales
2133.Catálogo de obras
2134.Libros electrónicos
2135.Los libros; para cuando los necesitemos y no estemos aquí poder adquirirlos.
2136.Fuentes
2137.Celex
2138.las consultas y el catalogo
2139.Mm
2140.Puede conservarse la biblioteca virtual, amplitud de libros.
2141.Todos ya que son muy buenos
2142.Talleres de CELEX
2143.Libros
2144.La Consulta de material bibliográfico
2145.todos os que en este momento ya están de manera electrónica
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13. ¿Cuáles de los servicios de la biblioteca consideras que deberían 
continuar en su modalidad electrónica?

Preguntas abiertas

2246.Bases de datos
2247.Biblioteca digital
2248.Libros y repositorios electrónicos
2249.La biblioteca electrónica
2250.Revistas y libros electrónicos
2251.Los que están actualmente
2252.Ayudas dependiendo la carrera
2253.Ninguno
2254.Todos
2255.Libros electrónicos
2256.Los libros electrónicos
2257.Biblioteca virtual
2258.Catálogo en línea
2259.Más libros de información
2260.El que los alumnos puedan acceder a ellos descargando los por PDF y así seguir un buen hábito de lectura.
2261.CLINALKEY
2262.Libros y revistas
2263.Atención para poder encontrar libros u información que se requiera
2264.Las revistas o artículos científico
2265.Libros electrónicos
2266.Todos
2267.Todos
2268.Todos
2269.No se
2270.Libros online
2271.Para encontrar los libros requeridos de una manera más simple
2272.Todo como esta me parece perfecto
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13. ¿Cuáles de los servicios de la biblioteca consideras que deberían 
continuar en su modalidad electrónica?

Preguntas abiertas

2273.Todos
2274.Los libros
2275.Todos
2276.Ninguno
2277.Revistas
2278.Computadoras
2279.Consulta de libros electronicos
2280.La mayoría
2281.Libros
2282.Carta no adeudo
2283.Préstamo de peliculas
2284.Juegos
2285.Revistas de consulta electrónicas
2286.Catálogo base de datos
2287.Con las bibliografías
2288.Juegos
2289.No aplica
2290.Entrega dé constancias
2291.Propongo que implemente Lecturio
2292.Descargar libros
2293.Los libros electrónicos son una idea buena
2294.Todos
2295.Libros electronicos
2296.Internet
2297.Catálogo virtual
2298.Computadoras
2299.Libros electrónicos y biblioteca virtual
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13. ¿Cuáles de los servicios de la biblioteca consideras que deberían 
continuar en su modalidad electrónica?

Preguntas abiertas

2300.Todos
2301.Todos
2302.00
2303.Libros digitales
2304.Guia
2305.Libros
2306.Biblio UDG
2307.Libros
2308.Computadoras portátiles
2309.Bibliotecario Virtual
2310.Servicios electrónicos
2311.Libros de consulta
2312.Los artículos
2313.Servicios en línea
2314.Los préstamos de libros en su versión electrónica
2315.Tesis y más variedad de libros
2316.Todos
2317.Solicitud de préstamo de material. Consulta de material
2318.Los existentes.
2319.PRESENCIAL
2320.Libros electrónicos
2321.Todos los servicios
2322.Digitalizacion de libros que permitan la descarga
2323.Todos
2324.Dudas o inquietudes y fecha de registro y regreso de libros prestados.
2325.Todos
2326.Todos
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13. ¿Cuáles de los servicios de la biblioteca consideras que deberían 
continuar en su modalidad electrónica?

Preguntas abiertas

2327.Todos
2328.Libros
2329.La búsqueda de libros
2330.web of science
2331.Ninguno
2332.No sé
2333.Los artículos científicos
2334.Repositorios, libros, producción científica
2335.Bases de datos, ieeexplore, libros electrónicos springerlink, etc.
2336.Todos.
2337.Búsqueda de títulos
2338.Talleres
2339.Repositorios
2340.si
2341.Creo que todo esta bien
2342.Libros
2343.Todos
2344.Catálogo virtual
2345.Biblioteca virtual
2346.Computadora
2347.La búsqueda del acervo, ya que ayuda a encontrar los libros de manera rápida y eficiente
2348.La biblioteca digital
2349.Creo que ninguno.
2350.Catálogo virtual
2351.Biblioteca digital
2352.Búsqueda de información
2353.Biblioteca virtual
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13. ¿Cuáles de los servicios de la biblioteca consideras que deberían 
continuar en su modalidad electrónica?

Preguntas abiertas

2354.Libros
2355.Renta de libros
2356.La renta de libros en línea.
2357.Biblioteca digital
2358.El Taller
2359.Los libros electrónicos
2360.Libros
2361.Los libros
2362.Más impresoras
2363.Computación.
2364.Veranito biblioteca
2365.La de consulta de libros.
2366.Considero que los libros deberían de seguir ya que es más fácil el acceso.
2367.BlibioVirtual
2368.Los libros
2369.Nose
2370.Uso de libros virtuales
2371.El catalogo activo
2372.El poder pedir constancias de forma virtual
2373.La pagina de facebook pero que este actualizada y activa
2374.El catalogo activo
2375.El solicitar información que no se encuentra a nuestro alcance
2376.Mantener el catalogo activo
2377.El catálogo
2378.Todos
2379.La biblioteca virtual
2380.Biblioteca virtual
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13. ¿Cuáles de los servicios de la biblioteca consideras que deberían 
continuar en su modalidad electrónica?

Preguntas abiertas

2381.Bases de datos
2382.La biblioteca virtual
2383.Realmente desconozco los servicios
2384.Que sigan así con su buena atención.
2385.Películas y revistas
2386.La biblioteca virtual
2387.Libros, videos y repositorios.
2388.Que haya personas expertas que nos ayuden
2389.Catálogo en línea
2390.libros
2391.Consulta de materiales, solicitar trámites y atención a dudas.
2392.Las computadoras
2393.Mejor equipo de computo
2394.Libros electrónicos
2395.Nose
2396.Guias
2397.Más enchufes
2398.Revistas y publicaciones electrónicas
2399.Biblioteca virtual
2400.Biblioteca virtual
2401.Libros electrónicos
2402.Las computadoras
2403.Los que están , incluso préstamo de libros
2404.Biblioteca virtual
2405.Todos
2406.Todos
2407.Cursos
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13. ¿Cuáles de los servicios de la biblioteca consideras que deberían 
continuar en su modalidad electrónica?

Preguntas abiertas

2408.Ninguno
2409.NINGUNO
2410.Todos
2411.La verdad considero que todos los que tiene por lo menos actualmente. Con la era digital es más fácil y rápido

poder utilizar sus servicios.
2412.Consultar libros para descargar
2413.Internet
2414.computadoras
2415.Biblioteca digital o virtual
2416.Consulta de clasificación de libros.
2417.Libros electrónicos
2418.Categoría de libros en línea y ampliar a libros más recientes
2419.Todos los que se encuentran actualmente electrónicos
2420.Libros electrónicos
2421.Esta todo bien
2422.todas
2423.computadoras y red de internet
2424.la luz para estudiar
2425.no se
2426.Las Bases de Datos
2427.nada
2428.claro que si hace las cosas mas faciles y rapidas, pero las papeletas no se deberian extinguir por casos

especiales
2429.Préstamo de libros
2430.Libros
2431.La biblioteca virtual
2432.el catalogo
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13. ¿Cuáles de los servicios de la biblioteca consideras que deberían 
continuar en su modalidad electrónica?

Preguntas abiertas

2433.El catalogo
2434.Libros
2435.Prestación de libros
2436.Todo se encuentra correctamente
2437.Libros electrónicos
2438.no conosco
2439.La biblioteca virtual
2440.Los que están actualmente.
2441.Libros
2442.Presta de libros
2443.Asesorias
2444.El poder solicitar constancias
2445.El catalogo activo
2446.El poder solictar información
2447.Mantener actualizada la pagina de facebook
2448.El catalogo activo
2449.El catálogo activo
2450.Las revistas
2451.Libros de consulta clásicos y escaneo de algunos documentos de hemeroteca
2452.Revistas, bases de datos y libros electronicos
2453.Que den certidumbre sobre las bases de datos electrónicas de la biblioteca virtual como son clinical key

student medicina, acland anatomy y statDx así como los accesos en inglés de access medicine que estabanás
actualizados y completos que los que están en español

2454.Libros digitales, videodisecciones, revistas electronicas
2455.Las videodiccesiones de anatomía.
2456.todos, en la actualidad lo accesible debería ser lo electrónico
2457.todos, ya que unque no los uso todos hay mucha variedad y esto ayuda a la especialización de cada área
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13. ¿Cuáles de los servicios de la biblioteca consideras que deberían 
continuar en su modalidad electrónica?

Preguntas abiertas

2458.atlas acland
2459.Acland anatomy, stat Dx, clinical key student medicina
2460.Libros
2461.Debería ofrecerse el acceso a las mayores bases de datos de libros y revistas electrónicas
2462.no se a que re refiere
2463.Los artículos científicos.
2464.El catalogo que siga activo
2465.Poner solicitar constancias de manera virtual
2466.el poder solicitar información via virtual
2467.el catalogo de libros activo y actualizado
2468.la pagina de facebook actualizada
2469.el catalogo de libros
2470.el solicitar constancias sobre diversas cosas por virtual
2471.el catalogo mantenerlo activo
2472.Catálogo Virtual
2473.Consulta de disponibilidad de material, libros y tesis
2474.No estoy seguro de si entiendo la pregunta, pero algo que me es muy útil es las afiliaciones a repositorios

multidisciplinarios como el de Springer y Elsevier.
2475.Que el libro que se esté buscando lo tengan ben en la modalidad electrónica para poderlo usar y no solo

tenerlo de manera física
2476.La de mi prepa #5 que es la que utilizo
2477.FIonsulta de libros en la biblioteca virtual
2478.Libros
2479.Biblioteca digital
2480.Computadoras
2481.Libros
2482.Biblioteca virtual
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13. ¿Cuáles de los servicios de la biblioteca consideras que deberían 
continuar en su modalidad electrónica?

Preguntas abiertas

2483.La biblioteca virtual es un muy buen recurso
2484.Dudas
2485.Todos
2486.Libros electrónicos
2487.Libros electrónicos
2488.La búsqueda de libros.
2489.La biblioteca digitales general
2490.Libros eléctronicos
2491.Libros electrónicos
2492.Catalogo en linea
2493.Libros, articulos, todo lo impreso, pero en digital
2494.Los libros electrónicos
2495.La biblioteca virtual, es muy complicado entenderle.
2496.Tener mas libros
2497.Libros
2498.Los libros
2499.Todos ya que es de fácil acceso
2500.Podrian tal vez variedad de libros
2501.Libros
2502.Desconozco los servicios
2503.Todos
2504.Cursos
2505.Libros
2506.La consulta del catalogo de sus libros
2507.No la utilizo
2508.Si
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13. ¿Cuáles de los servicios de la biblioteca consideras que deberían 
continuar en su modalidad electrónica?

Preguntas abiertas

2509.Considero que se pueden tener tanto servicios virtuales como presenciales para las necesidades de cada
alumno.

2510.Pedir libros
2511.Préstamo de libros electrónicos
2512.Catálogo y capacitación bibliotecaria
2513.Biblioteca
2514.Repositorio electrónico
2515.Creo que todo deberían continuar.
2516.Libros
2517.El catalogo que siga en linea
2518.El poder pedir información
2519.Buena atención
2520.El catalogo
2521.La pagina de facebook actualizada
2522.El catalogo activo
2523.El brindar apoyo
2524.Cómo está esta bien
2525.Consulta de libros
2526.Cursos
2527.Libros
2528.Cursos
2529.Todo bien
2530.Mantenernos informados ya sea cualquier via
2531.Mantener la página de facebook actualizada
2532.Todos
2533.El catalogo activo y actualizado
2534.Paginas actualizadas
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13. ¿Cuáles de los servicios de la biblioteca consideras que deberían 
continuar en su modalidad electrónica?

Preguntas abiertas

2535.El catalogo
2536.El catalogo actualizado
2537.Su busqueda
2538.Prestar libros
2539.La biblioteca virtual
2540.Los equipos de computo
2541.consulta a bases de datos, revistas, libros
2542.Libros
2543.Todos
2544.Todo bien
2545.Consultas y préstamos Inter bibliotecarios
2546.TodoAs están perfectas hasta ahora
2547.Las computadoras
2548.las computadoras
2549.Todo bien
2550.Libros físicos
2551.consulta
2552.Libros electrónicos accesibles a los estudiantes
2553.Todos
2554.Más tiempo de préstamo 1 semana se me hace poco
2555.Libros elctronicos
2556.La descarga de libros
2557.Si
2558.El registro de libros para prestamo
2559.No lo he usado
2560.Todos
2561.Todos
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13. ¿Cuáles de los servicios de la biblioteca consideras que deberían 
continuar en su modalidad electrónica?

Preguntas abiertas

2562.Todos
2563.La consulta de existencia física, los libros electrónicos y otros archivos como estadísticos que sirvan que puedan

servir en las investigaciones
2564.La facilidad de poder tener la biblioteca virtual y en cortar diversidad ahí, también las suscripciones que tiene ,a

universidad como Vlex
2565.La búsqueda de libros
2566.El menú de libros
2567.Catálogo UdeG
2568.Todos son muy eficientes
2569.Todos están bien
2570.La ampliacion de nuevas informaciones que conlleven las carreras
2571.Busqueda de material, disponibilidad de recursos electrónicos
2572.Libros electrónicos
2573.Los libros electrónicos
2574.Libros
2575.Los libros
2576.Libros
2577.Todos
2578.Libros
2579.Busca de libros
2580.Desconozco esos servicios
2581.Libros y computadoras
2582. Computadoras y libros se
2583.Libros electronicos
2584.No estoy segura
2585.Descargas y consultas de libros
2586.Consulta de libros
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13. ¿Cuáles de los servicios de la biblioteca consideras que deberían 
continuar en su modalidad electrónica?

Preguntas abiertas

2587.Consultas
2588.Búsqueda
2589.Libros
2590.Ninguno
2591.Las consultas a la red y las consultas en pdf
2592.Biblioteca virtual
2593.Mantener el catalogo activo
2594.La pagina de facebook de la biblioteca actualizada
2595.Mejor todo presencial
2596.No sé
2597.El catalogo de libros activo
2598.El catalogo activo
2599.El poder solictar información via virtual
2600.El poder solicitar constancias
2601.El catalogo activo y conferencias
2602.Las conferencias
2603.El catalogo activo y conferencias
2604.Libros
2605.Desconozco
2606.Los libros
2607.Servicios como libros y revistas electrónicas, son bastante funcionales para quienes nos interesa aprender

desde nuestra casa.
2608.Módulos
2609.Página web
2610.El servicio de la biblioteca virtual, es de mucha ayuda y nos ahorra tiempo.
2611.El catálogo virtual
2612.El poder solicitar unas constancias
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13. ¿Cuáles de los servicios de la biblioteca consideras que deberían 
continuar en su modalidad electrónica?

Preguntas abiertas

2613.Catalogo activo
2614.Las conferencias
2615.Las conferencias
2616.El catalogo
2617.Conferencias
2618.El catálogo en linea y activo
2619.Las conferencias
2620.Algunos libros.
2621.El catálogo
2622.Las conferencias y el catalogo
2623.Lad conferencias
2624.Mejor que todo sea en presencial
2625.Las constancias
2626.Conferencias
2627.El catálogo en electrónico
2628.Tener actualizado la pagina de facebook
2629.Las conferencias
2630.El catalogo
2631.Las conferencias
2632.MNinguno
2633.Préstamo de laptop
2634.todos
2635.Todos
2636.El catalogo en linea activo
2637.Clinical key
2638.Conferencias
2639.Actualizada la pagina de facebook
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13. ¿Cuáles de los servicios de la biblioteca consideras que deberían 
continuar en su modalidad electrónica?

Preguntas abiertas

2640.Conferencias
2641.El catalogo
2642.Conferencias
2643.El catálogo activo siempre
2644.Conferencias
2645.Cursos
2646.Infografías
2647.Base de datos
2648.Los libros electrónicos y las bases de datos
2649.Todas
2650.Libros y revistas electrónicas.
2651.Biblioteca virtual
2652.desconozco de este servicio
2653.Búsqueda de libros
2654.los más posibles
2655.El catalogo y conferencias
2656.Conferencias
2657.La pagina de facebook actualizada
2658.Bibliotecario
2659.La mayoria de las que ya estan
2660.Desconosco
2661.Desconozco
2662.Las conferencias
2663.El catálogo activo y el podrr solicitar constancias
2664.Conferencias
2665.Conferencias virtuales
2666.El catálogo activo
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13. ¿Cuáles de los servicios de la biblioteca consideras que deberían 
continuar en su modalidad electrónica?

Preguntas abiertas

2667.Mantener actualizada la página de facebook con las novedades
2668.Conferencias
2669.Solictar constancias
2670.Catálogo activo
2671.Conferencias y catálogo activo
2672.Catálogo activo siempre
2673.Conferencias virtuales
2674.Solicitar constancias de forma virtual
2675.Catalogo activo con libros nuevos
2676.Que los libros los podamos regresar mas tarde del tiempo que nos brindan
2677.Prestamos de libros
2678.Tesis
2679.Catalogo de libros
2680.La bibliotca virtual, buscar libros por interner
2681.Consultas, base de datos
2682.acceso a elsevier, scopus, pubmed, etc
2683.Orientación a los alumnos y las actividades de fomento a la lectura
2684.Un chat de atención personalizada sería importante implementar
2685.libros y revistas
2686.Consulta de libros
2687.des conozco
2688.La consulta de libros y demás de manera online
2689.el internet.
2690.Bases de datos
2691.Me gustaría aprovechar este sistema
2692.Biblioteca virtual
2693.Promover más su existencia
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13. ¿Cuáles de los servicios de la biblioteca consideras que deberían 
continuar en su modalidad electrónica?

Preguntas abiertas

2694.La reserva de material bibliografico
2695.Revistas y tesis electrónicas
2696.Repositorios y revistas electrónicas
2697.Todos
2698.Todos
2699.Libros/manuales virtuales.
2700.Uso muy poco el servicio de biblioteca
2701.Cursos de lectura para alumnos
2702.Revistas seriadas
2703.La biblioteca digital debido a que el tiempo de préstamo es corto y en ocasiones se necesitan más tiempo
2704.Siento que como está, está muy bien, muy completa.
2705.Libros completos, repositorio de tesis
2706.Todos
2707.Algunos
2708.Libros electrónicos
2709.repositorios institucionales, libros electrónicos
2710.Todas
2711.No se
2712.Mas libros
2713.Las conferencias virtuales
2714.Catalogo activo
2715.Mantener actualizada la pagina de facebook
2716.Conferencias
2717.webinars
2718.Ninguno
2719.Préstamo de libros
2720.Libros y materiales de consulta como diccionarios.
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13. ¿Cuáles de los servicios de la biblioteca consideras que deberían 
continuar en su modalidad electrónica?

Preguntas abiertas

2721.Las conferencias virtuales
2722.El catalogo activo con los libros
2723.Solicitar constancias
2724.Conferencias virtuales
2725.Mejor en presencial ya todo
2726.Conferencias virtuales
2727.El catálogo de libros
2728.Mantener las páginas actualizadas
2729.La disponibilidad del material
2730.Todos
2731.Los libros digitales, las revistas indexadas y las bases de datos
2732.el de consultar la base de datos en la página virtual
2733.Referencia, Círculo de lectura, Préstamos, Conferencias, Talleres.
2734.todos
2735.las consultas poor el sistema
2736.Registro
2737.Las conferencias virtuales que sigan estando
2738.Las constancias
2739.El catalogo de libros activo siempre
2740.Las conferencias que sigan siendo virtuales para tener oportunidad todos
2741.TODOS
2742.Mayor difusión de cursos
2743.Ninguno
2744.La búsqueda
2745.Libros electrónicos
2746.No sé
2747.La consulta de libros
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13. ¿Cuáles de los servicios de la biblioteca consideras que deberían 
continuar en su modalidad electrónica?

Preguntas abiertas

2748.Las conferencias que sigan virtuales
2749.El catalogo activo
2750.Solicitar constancias
2751.Las conferencias
2752.La biblioteca virtual
2753.Revistas
2754.acceso a diarios internacionales y revistas de publicación periodica
2755.Los Libros Electronicos
2756.Computadoras para uso individual.
2757.pues la busquedad de libros mediante la pagina web
2758.Ninguno
2759.el Uso de las bases de datod
2760.solo asesoría
2761.Consulta de libros electrónicos
2762.Todos
2763.Libros electronicos
2764.Como hasta ahora
2765.Libros
2766.CONSULTA ELECTRONICA Y LA OBTENCIN DE LA INFRMACION
2767.Arte y acervo bibliográfico digital
2768.Ninguno
2769.Todos los que ya existen
2770.Las conferencias
2771.Solicitar constancias
2772.Cursos
2773.el catalogo activo
2774.conferencias virtuales
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13. ¿Cuáles de los servicios de la biblioteca consideras que deberían 
continuar en su modalidad electrónica?

Preguntas abiertas

2775.mantener la pagina de facebook activa
2776.Catalogo de libros
2777.el catalogo activo
2778.Todos
2779.las conferencias y el catalogo activo
2780.el catalogo activo y poder pedir información
2781.conferencias virtuales
2782.catalogo activo de libros
2783.las paginas actualizadas
2784.solicitar constancias
2785.catalogo activo
2786.solicitar constancias
2787.seguir brindando información de manera virtual
2788.el catalogo activo siempre
2789.mantener las paginas actualizadas
2790.conferencias
2791.solicitar constancias
2792.mejor que todo sea presencial
2793.conferencias
2794.catalogo activo de libros
2795.catalogo activo
2796.conferencias y el poder pedir las constancias
2797.las conferencias
2798.el catalogo de libros
2799.las conferencias y el catalogo activo de libros
2800.conferencias virtuales
2801.el manejar libros en formato electronico
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13. ¿Cuáles de los servicios de la biblioteca consideras que deberían 
continuar en su modalidad electrónica?

Preguntas abiertas

2802.las conferencias y poder tener libros electrónicos
2803.las conferencias
2804.el catalogo de libros activo
2805.Todod
2806.Biblioteca Virtual Nacional e Internacional
2807.Todos, al alcance de todo
2808.Base de datos, libros electrónicos
2809.ninguno
2810.No sé
2811.Revistas
2812.Los libros electronicos
2813.Todas
2814.Ninguna
2815.n/a
2816.Biblioteca digital
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Preguntas abiertas

1. Mejorar el equipo de cómputo
2. Mejorar la atención en el turno matutino.
3. La verdad me parecen muy bien tal como estàn
4. mejor atención
5. Me vieron con asco cuando mi credencial no tenia holograma, es insoportable ese tipo de actitudes.
6. Considero que siempre te tratan con respeto.
7. son de mucha ayuda para localizar y ampliar la información y conocimiento
8. Me parece muy satisfactorio el servicio
9. El servicio está bien, no tengo quejas.
10. me agrada el espacio de la biblioteca, a excepción de la actitud de las bibliotecarias que parece que te regañan

por todo.
11. La atención es satisfactoria, además de que el área es muy adecuada, mas sin embargo no existe un control del

silencio para la concentración a ala hora de hacer trabajos
12. Mas sillones y mas espacio, se siente muy apretado.
13. no tengo ningun problema por el servicio
14. Mejor internet
15. Mejoras en los equipos de computo ya que son viejos y pocas veces funcionan todos.
16. Mejorar los equipos de computo
17. las personas en ocaciones pueden llegar a ser un poco groseras, pero en general esta muy bien.
18. el servicio
19. los lugares deberían ser mas cómodos, también se debería mejorar la calidad del internet.
20. Mejorar el internet para acceder mejor a la información electrónica.
21. Qué cuenten con un mejor internet para que las computadoras no tarden en cargar.
22. esta bien
23. pues es bueno, pero no se toman tan enserio sus trabajos y el hecho que no renuevan los libros y siempre son los

mismos

14. A continuación, externa de manera libre tu opinión respecto a los 
servicios bibliotecarios con la finalidad de realizar mejoras en nuestras 
áreas, servicios y colecciones disponibles.
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Preguntas abiertas

24. Que mejoren la atención de lo bibliotecarios y se mantengan más al pendiente de los que llegan a preguntar por
libros

25. pues solamente que nos ayuden las en la biblioteca y que nos traten mejor : )
26. Esta bien
27. estan buenos
28. mejor internet
29. Te corren
30. Es muy buen servicio
31. El atendimiento a veces es grosero
32. Que promocionen mas la biblioteca, tanto física como virtual
33. Deberian de poner a personas que realmente quieran trabajar y que esten ahi de buena manera
34. Mejor equipo de internet y más libros que la gente si esté interesada en leer
35. Mejorar el internet, mejorar las mesas y sillas
36. Pues podrían agregar unos cojines pequeños en lugares incomodos
37. Mejorar el internet
38. Las secretarias deberían ser un poco más amables y más comprensibles ya que muchos no conocemos el sistema

de como funciona la biblioteca
39. Yo digo que el área de cómputo está muy bien y el servicio de internet
40. Mejorar la atención
41. Qué los que brindan servicio en la biblioteca mejoren sus modales y atención
42. Más sillones
43. Me gustaría un mejor internet
44. Todo es bueno solamente lo que no me gusta es que la mayoria del tiempo las compus estan muy lentas
45. Si
46. Casi no abren la bibliteca
47. El servicio es muy bueno ya que te atienden de buena manera y son muy amables.
48. Muy bien son los servicios en la biblioteca.

14. A continuación, externa de manera libre tu opinión respecto a los 
servicios bibliotecarios con la finalidad de realizar mejoras en nuestras 
áreas, servicios y colecciones disponibles.
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Preguntas abiertas

49. Es bastante diverso, es bien atendido ...
50. Me cae muy bien Mary
51. Me cae muy bien Mary
52. Toda la biblioteca está perfectamente bien
53. El sistema de consulta de electrónica es obsoleto, lento y poco útil. El servicio en las bibliotecas es por lo general

pésimo.
54. Sigue siendo eficiente ...
55. estan bien
56. Mejorar el internet
57. Son muy útiles
58. Considero que le falta mantenimiento a toda la biblioteca en general
59. Excelente condiciones solo que con el problema que seguido se les va la luz
60. Son decentes, pero no hay espacio y los libros no están actualizados
61. Me parece bien a lo mejor una remodelada a las instalaciones y al mobiliario
62. Son muy buenos
63. Un mejor internet
64. Muy buenos, pero la mejora de los sistemas de cómputo de manera constante es una necesidad así como su

manutención por parte de un técnico
65. Excelentes
66. Deben mejorar la limpieza
67. sinceramente las instalaciones y las mejoras que realizaron me encantaron, me siento como si estuviera en mi

casa y el ambiente es increíble
68. Hay maestros que dejan libros en línea pero ya no están en wdg biblio
69. faltan mas libros de derecho
70. Medianamente bien
71. SE DEBERIA ACTUALIZAR LA INFORMACION
72. Pues sería mejor si hubiera más espacio y mejor ventilación

14. A continuación, externa de manera libre tu opinión respecto a los 
servicios bibliotecarios con la finalidad de realizar mejoras en nuestras 
áreas, servicios y colecciones disponibles.
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Preguntas abiertas

73. En general es una buena atención y un buen lugar para estudiar
74. Solo que exista más acceso a los libros qué hay en vitrina
75. Me parece que el personal es muy respetuoso y que las instalaciones están muy bien adecuadas
76. No lo sé
77. No aplica
78. La biblioteca sufre de inundaciones cada que llueve fuerte y se inhabilita
79. Muy buenos
80. En lo personal a sido una buena experiencia ya que el trato de las personas que atenden es muy bueno,

responden dudas y ayudan si se requiere
81. Son muy completos ya qué encuentras lo que necesites en distintos formatos
82. El internet no es bueno
83. Si
84. No hay suficientes equipos de cómputo para trabajar eso nos obliga a llevar computadora pero tampoco hay

enchufes para poder conectar a cargarlo y el internet es muy limitado no llega en todos lados y es muy
restringido el acceso a muchas páginas además que puede llegar a ser muy lento

85. Me parece excelente todo. Solo cuidar que haya más silencio.
86. Son aceptables
87. La necesidad de cubículos para profesores de asignatura
88. El servicio es excelente
89. La biblioteca como espacio fisico hace mucho tiempo ue dejo de ser un espacio funcional, mas bien es un espacio

administrativo en donde estan amontonados todos los libros, casi nunca voy a la biloteca sino es para algun
tramite. No tenemos un buen espacio, con buenos recuros, ants teniamos acces a articulos d epago pero ya no
podemos tener articulos por ejemplo de la APA.

90. Muy bien el servicio,
91. So muy buenos los servicios ofrecidos, pero las aulas de trabajo en equipo no satisfacen la demanda de los

estudiantes
92. excelente

14. A continuación, externa de manera libre tu opinión respecto a los 
servicios bibliotecarios con la finalidad de realizar mejoras en nuestras 
áreas, servicios y colecciones disponibles.
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Preguntas abiertas

93. Nada
94. Revisar material en línea
95. Buena
96. Sólo he usado la biblioteca para consultar libros. El mobiliario se me hace el adecuado así como la variedad de

fuentes de información. Me siento satisfecho por el momento.
97. Que la atención por las bibliotecarias sea más amable, desgraciadamente parecería que para ser bibliotecaria

debe ser una persona que tenga mal humor
98. Me parecen los acordes, además de que todos lo que nos otorga nos permite satisfacer las dudas y necesidades.
99. Estan bien
100.Me parece que carecen del material necesario para que ellos trabajen en un ambiente agradable
101.Me gustaría que los libros estén en buen estado y tengan un plazo mayor de prestación
102.gracias, de momento todos los servicios son buenos
103.Libre acceso a salas de lectura. Instalar salas de lectura
104.Mayor oferta/difusión de actividades de las diversas áreas y servicios.
105.Que pongan mesas y sillas para nuestro comodidad
106.Falta mucho material. Antes yo entregaba un listado de obras de interés para que estuvieran en la biblioteca

pero o no se compraban o se quedaban sin registrar en el sótano.
107.Es un espacio 100% ideal, me gusta acudir a estudiar solo cambiaria la temperatura del lugra.
108.Actualizar bibliografia
109.Es bueno, pero puede mejorar
110.Necesitamos mas audifonos
111. Aumentar el número de cubículos y hacerlos contra ruido
112.Aumentar el mobiliario para atender una mayor cantidad de usuarios
113.Que tenga impresoras para imprimir los reportes
114.Son muy necesario poñara la comunidad estudiantil para la busqueda de información
115.En mi opinión hace falta espacio para que trabajen los estudiantes y no siempre está abierto y disponible para su

uso, de hecho esto ocurre muy rara vez

14. A continuación, externa de manera libre tu opinión respecto a los 
servicios bibliotecarios con la finalidad de realizar mejoras en nuestras 
áreas, servicios y colecciones disponibles.
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Preguntas abiertas

116.Todos
117.Los servicios de las personas que hacen el aseo en la biblioteca no son los mejores, a veces son groseras
118.Es muy adecuado para su uso, pero de igual manera muchos buscamos esa parte de integración en equipos y se

necesita cierta comunicación, la cual no empleamos por lo mismo del espacio.
119.Todo está bien
120.mas libros virtuales
121.El registro para el préstamo del equipo que se tiene debería volver a ser como antes, sin la necesidad de tener

que escanear algún código qr
122.Ma spersonal
123.La biblioteca está bien, solo que en cuanto al control de ruido si necesita más atención
124.Pésimo servicio, tanto virtual (obsoleto e insuficiente) como en las bibliotecas (con la mala suerte que a las

pocas que he acudido como que el personal no tiene ni educación ni ganas de trabajar).
125.Las áreas que hay para estudiar dentro de la biblioteca no son suficientes, el internet la mayoría de las veces es

muy lento
126.Pues la biblioteca Juan Rulfo de la prepa 7 es muy bonita y sus instalaciones son muy cómodas, solo que el

Internet es malisima al igual que sus computadoras, cuando se quiere imprimir a color no tienen tinta, la
recepcionista de la biblioteca de la mañana es muy cordial y amable, deberían mejorarle su área de trabajo.

127.Las personas son amables, aunque ignoran las preguntas que les hacemos
128.Estan bien informados y el servicio es agradable
129.S/N
130.SON BUENOS EN GENERAL
131.Buenos
132.Excelentes
133.Que mantengan algunas computadoras con poco mas internet para q no se reinicie el trabajo q se esta haciendo

o lo q se investiga
134.Todo me parece bien, cuando voy a la biblioteca es muy cómodo el ambiente.
135.pues no tengo nada que decir porque tiene lo que uno necesita

14. A continuación, externa de manera libre tu opinión respecto a los 
servicios bibliotecarios con la finalidad de realizar mejoras en nuestras 
áreas, servicios y colecciones disponibles.
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Preguntas abiertas

136.No hay suficientes sillas para llevar a los grupos a realizar actividades, no tenemos cubículos para trabajar en
equipo, y no hay computadoras suficientes para trabajar por lo que es difícil planear actividades. Individualmente
para consulta los libros están bien. Me gustaría que contaran con más material electrónico

137.Espacio mayor
138.Para la consulta de tesis digitales, la mayoría están en formato de disco, las computadoras actuales no cuentan

con lectores, sería útil que la las pasarán a memorias o por su parte tengan lectores para prestar
139.Es bueno nomas que falta equipo de computo y que este tenga los programas que uno ocupa
140.Considero que por la cantidad de alumnos sería buena idea agregar más lockers y que sean dos personas quien

registran los libros prestados y demás
141.Establecer más convenios con otras instituciones, implementar nueva literatura y más reciente en años, y tener

más cantidad de libros y otros documentos muy solicitados. Pero aún así tienen muy bien servicio bibliotecario y
buena colección.

142.Todo es de mi agrado, solo e cuan5o al espacio deberían de colocar más sillones o sillas en el área de lectura
143.Son muy amables
144.Deberian mejorar como personal por que la verdad la vez que fui fue tratada como ladrona solo por tener mi

mochla conmigo
145.Solo algunos del personal suelen comportarse prepotente si en alguna ocasión
146.Mejor el internet y sillas más cómodas
147.Excelente servicio
148.Que dejen ingresar mochilas, simplemente que a la entrada sean revisadas que no se ingresen objetos que

pongan en peligro la integridad de los demás o comida que pueda dañar el mobiliario
149.Es necesario el acceso a las revistas electrónicas científicas.
150.La biblioteca es pequeña, no se cuenta con suficiente espacio para realizar horas de estudio ahí, comparte

espacio con oficinas y en ocasiones estas generan ruido, existen pocas computadoras y realizar una búsqueda
puede llevar tiempo de espera. Los espacios entre los stand son reducidos y no permiten tener buena
iluminación.

151.internet

14. A continuación, externa de manera libre tu opinión respecto a los 
servicios bibliotecarios con la finalidad de realizar mejoras en nuestras 
áreas, servicios y colecciones disponibles.
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Preguntas abiertas

152.se necesitan mas libros recientes
153.En la Biblioteca "Mtro. Leopoldo Bancalari" es deficiente la atención en el turno vespertino.
154.Me encanta la biblioteca, es el mejor lugar para realizar tarea y mucho más.
155.Tal vez que traigan mas variedad de libros de 1 mismo autor
156.Muy buen lugar para estudiar y pasar el tiempo entre clases
157.Mejorar el los asientos,mesas y computadoras
158.Que esté disponible en CUCSH
159.la biblioteca virtual, las librerías en secciónmultidiciplinaria esta muy restrigida a estudiantes. Muchos artículos

solo muestran el abstract y aunque hay convenio con UDG aveces no hay acceso imagino por alguna falla de
coordinación.

160.Deberían tener mejor atención a alumnos y que el internet sea más eficiente.
161.En lo que se refiere a lo que consulto, sobre temas de Arquitectura, es excelente el contenido, pero son pocos

los libros.
162.Son muy buenos
163.sin comentarios
164.Organisacion
165.Puntualidad de bibliotecario y extensión de horario
166.Una área de oportunidad para mejorar es el equipo y la conectividad.
167.ninguno
168.Necesita ser un poco más amplia ya que hay muchos alumnos y aveces esta todo lleno y ya no puedes entrar, al

igual que la señal e Internet es bastante mala de repente. Si llueve no se puede acceder porque se inunda
169.Realizar una jornada de puertas abiertas para que todo el mundo conozca el trabajo interno de la biblioteca.

Incentivar el uso solidario de la biblioteca.
170.Yo pienso que todo está bien por ahora
171.Ya todo debería ser digital, y con tecnología de ultima generación
172.Creo que son muy buenos los servicios bibliotecarios que ofrece la universidad de Guadalajara
173.Aumentar subdcripciones en revistas científicas internacionales

14. A continuación, externa de manera libre tu opinión respecto a los 
servicios bibliotecarios con la finalidad de realizar mejoras en nuestras 
áreas, servicios y colecciones disponibles.



139

Preguntas abiertas

174.Estoy muy conforme con las áreas y los contenidos de la biblioteca, al igual que con los servicios que ofrecen a
los alumnos

175.Deberían ser libre el uso
176.Muy bien, solo hace falta mas espacio
177.Que se pueda acceder a todo el material sin tener restricciones por el tipo de solicitud
178.Muy bien servicio
179.Ninguna
180.Pesimas personas encargadas de monitorear la biblioteca, te llaman la atencion por tener un termo de agua

vacio, siempre andan de mal humor. La temperatura es demasiado caliente y el mobiliario para descansar es
insuficiente.

181.Incluir equipo de computo
182.En el nivel medio falta colección para TAEs
183.Esta bien asi
184.Es bueno el servicio y cumple con sus condiciones
185.Me gusta el servicio que ofrece la biblioteca sin embargo he notado que cada vez hay menos material disponible

y se tienen menos licencias
186.Son muy buenos pero pueden mejorar
187.Agregar más recursos libres.
188.Solo qe coloquen mas puertos de corriente en el area de las mesas, ya que solo son 4 puertos para las mas de 10

mesas que hay en esa area
189.Considero que hace falta mas capacitación para el personal
190.Deberian tener moviliario mas comodo para poder pasar el tiempo necesario dentro de la biblioteca, ademas de

mejor iluminacion ya que esta muy obscura, con rrespecto a la biblioteca virtual, actualizar y extender el
contenido, ya que son muy pocos articulos que se encuentran sobre dibulgacion cientifica dirigida a el area de la
quimica, la biologia y la bioquimica.

191.Me gusta bastante los servicios otorgados, pero me gustaría que haya un poco más de señalizacion en las
instalaciones

14. A continuación, externa de manera libre tu opinión respecto a los 
servicios bibliotecarios con la finalidad de realizar mejoras en nuestras 
áreas, servicios y colecciones disponibles.
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Preguntas abiertas

192.FALTA SERVICIOS DIGITALES Y ELECTRONICOS
193.Es insuficiente, los libros tienen las tapas dañadas, no hay buena organización, el mismo personal simplemente

te dice "tómalo de dónde lo dejaste" sin llevar un orden, los libros están todos doblados, y, los estudiantes no
tienen acceso toda la parte superior de la biblioteca ya que se utiliza para las clases virtuales, dónde se
encuentran las computadoras y libros de literatura.

194.Deberian de abrir desde las 7am, pues abren hasta las 10am y la mayoria de veces solo tenemos tiempo libre
temprano

195.A veces el personal parece que quiere librarse de ti rápidamente y te mandan a otros sitios en los que
supuestamente podrás encontrar lo que estás buscando, incluso hay veces que no tienen ganas de atenderte y te
dejan esperando un ratote aún cuando no están haciendo nada en frente de ti (esto va para los de recepción)

196.Evitar la anarquía, porque la cabeza no sólo debe servir para firmar y cobrar.
197.Implementar alguna sala de fácil acceso que sea digital donde tú mismo puedas interactuar con el sistema en

presentación grande y hacer un escenario o entorno un poco de fantasía (cyber espacio) y cruces la puerta y
llegue a una biblioteca con pufs y música instrumental e implementen la lectura de libros no solo de investigación
sino de lectura general para tener más afluencia como salas de lectura no les y armoniosos y no solo sea estudio.

198.Es muy buena
199.Mayor difusión del área de idiomas, si no preguntas no sabes que existe.
200.El contar con personal de limpieza suficiente, de manera que todas las áreas se mantengan en muy buenas

condiciones. Así mismo prestar especial atención al equipo de aire acondicionado, debido a que la mayor parte
del tiempo las diferentes áreas de la biblioteca se siente sofocada y con un olor desagradable, además que donde
hay equipo de cómputo, este está corriendo el riesgo de daño permanente debido a las altas temperaturas de las
áreas.

201.En verdad no tengo nada por qué quejarme
202.No tiene nada que me sirva.
203.No he ido últimamente, pero por los comentarios se ve que satisface todos los requisitos.
204.Control de ruido y revisión de áreas físicas que puedan ocasionar un riego o un accidente para los usuarios.

Puesto que en su estructura hay demasiadas separaciones y algunos botiquines carecen de medicamentos y
extintores caducados, falta de señalamientos acordes a la norma.
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205.No se
206.TODO BIEN
207.Ninguna opinión
208.La puntualidad del personal al momento de abrir la biblioteca hay ocasiones que ya son 7:20 y no llega el

personal
209.Que el internet siga siendo accesible
210.Dar mas tiempo de sacar fuera material academico, 2 semanas no suele ser suficiente
211.La atención y el ruido podría mejorar
212.Deberian tener mas libros electronicos de diferentes editoriales.
213.Me parece muy importantes que haya bibliotecas en línea.
214.Los webinars que he participado superaron mis expectativas.
215.Sería muy cómodo que ofrecieran el servicios de copiado
216.desconocía que existía este sistema
217.Anteriormente la BIblioteca Digital contaba con un buscador que recuperaba documentos de todos los recursos

electrónicos que tenía, me parecía más rápido y eficiente buscar así
218.Es fundamental capacitar al personal para que las condiciones de estudio sean apropiadas, pues muchas

ocasiones es el personal quien mantiene un comportamiento inapropiado. También, deben estar capacitados
para informar sobre el acervo y los procesos. Establecer horarios y respetarlos en cada área. Ya que, por ejemplo,
la consulta de tesis queda casi al azar, pues no se tiene un horario fijo para la persona encargada, o si es así, no se
respeta y nadie sabe el horario, porque se puede pasar horas esperando ese servicio. Además, en varias
ocasiones la información en la base de datos no coincide con lo que está en la biblioteca, a pesar de que se
reportan las inconsistencias, la falla no es rectificada.

219.Más computadoras para el uso de estudiantes y mayor velocidad de Wi-Fi
220.Ok
221.Espero que puedan volver a tener las revistas electronicas a texto completo, sirven más que los festivales de cine

u otros eventos que solo merman el presupuesto y atienden a muy poca gente comparado con bibliotecas
222.Excelente servicio
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223.En el servicio virtual deberían tener acceso a otras revistas científicas como elsevier Elsevier
224.La iluminación en los estantes es muy deficiente (obscuro) , la atención del personal y el jefe es excelente, el

servicio en línea es muy deficiente (no hay señal muy frecuente, el acceso al repositorio de tesis tiene meses sin
funcionar), demasiados alumnos haciendo ruido y durmiendo en los sillones y rayan los libros

225.Es un muy buen espacio para estudiar, dónde te puedes concetrarse y los libros son excelentes.
226.Nesecitamos mas libros de física
227.Mejorar la calidad del internet y cantidad de mobiliario
228.Comprar libros más actualizados y especializados.
229.Son excelentes, y me ayudan a elegir dónde puedo conseguir lo que estoy buscando
230.Podría haber más socialización de los servicios que se ofrecen.
231.falta una sala pequeña con muros de cristal para trabajar en equipo.
232.Solo ampliar las referencias bibliográficas en el área de TAE´s
233.Gracias
234.repositorio
235.tiempos de apertura, que fueran un poco mas temprano.
236.Que el personal sea un poco mas amable.
237.En mi institución esta bien la atención
238.POR INTERNET
239.El internet es un punto muy debil que se debe de manejar ademas de asegurarse que llegue a todos los rincones

(del edificio) eh visto y me ha sucedido que el internet deja de proporcionar internet en momentos claves
provocando problemas externos con trabajos y resultados

240.Esta perfecto
241.La temperatura de la biblioteca está horrible, es la única e importante razón por la que no me gusta ir , siempre

hace muchísimo calor y las sillas son incómodas
242.La biblioteca es un recurso muy valioso y me ha sido muy útil en mi carrera, sin embargo le falta mucho

mantenimiento, sobretodo con los conectores de corriente, muchos no sirven y otros tienen los cables expuestos
siendo un poco peligrosos
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243.Necesitamos más bibliografías o recursos informáticos para poder realizar tareas, trabajos y exposiciones
244.Es antigua y poco confortable para el estudio, además de que no existen área destinadas al trabajo en equipo,

causando incomodidad para quienes estudian de forma individual y para quienes los hacen de forma colectiva.
245.1. No se controla el ruido, que es mucho, que provocan los alumnos. Las mesas en su totalidad las utilizan para

hacer trabajos y dibujos. No se controla el uso del celular. Falta mobiliario.
246.Todo excelente
247.Son muy buenos
248.Deberian de ser mas atentos con los alumnos y amables
249.Excelente servicio
250.Mejorar la conductividad y equipos
251.Todo bien
252.Faltarían más computadoras
253.me gustaría que la biblioteca tuviera una red exclusiva y que los equipos de computo esten en constante

mantenimiento ya que hace poco solicite 3 computadoras y en ninguna pude trabajar adecuadamente porque no
prendia, me gustaria tambien que existiera la posibilidad de imprimir o sacar copias dentro de la biblioteca

254.La mejora estudiada
255.Actualización de libros en físico
256.Debería de mejorar el servicio al los usuarios
257.El servicio es bueno pero el internet no
258.Deberían, agregar más espacios para descansar o fomentar la lectura cómoda , como un área para dormir o se

lectura , así como también deberían agregar más lectura literaria para jóvenes .
259.Esta bastante bien
260.deberian ser selectivos con el acceso de personas
261.MAS LIBROS DE CONSULTA
262.En todos sus servicios son exelentes
263.En la biblioteca los jóvenes llegan a ser muy ruidosos y no hay realmente un control sobre eso, algunos alumnos

usan las computadoras para cualquier actividad menos hacer tarea, las sillas en la biblioteca no son tan cómodas
y después de estar un rato sentada me dolía.
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264.los libros impresos cada vez van mas en desuso, sería mejor tener medios digitales de consulta, en especial
libros de texto para las clases.

265.Es muy buena la atención que nos dan a los estudiantes
266.Sin palabras
267.Les falta muchísima actitud de atención y servicio a los encargados
268.Por internet
269.Deberían de darle mantenimiento a las instalaciones de la biblioteca de CUCSH La Normal
270.Me parece importante que ofrezcan las Base de Datos especializadas, el acceso a artículos científicos y que

deben permitir también acceder a los libros de forma electrónica, ayudaría mucho para a acceder rápido sin
necesidad de exponerse a contagios en la biblioteca física y daría oportunidad de acceder a libros de diferentes
centros universitarios. Por otro lado, sería bueno que dieran cursos informativos de todo lo que ofrecen de forma
virtual para que llegue a todos los interesados. El correo institucional podría ser un medio de información.

271.Más variedad de libros, sobre todo electrónicos.
272.Difundir con mayor amplitud sus servicos al estudiantado
273.La pregunta número once se refiere casi exclusivamente a la Biblioteca del Estado. Sería bueno que desagreguen

esta y otras preguntas con respecto a los centros de documentación y las Bibliotecas por Centro Universitario.
274.no tengo recomendaciones
275.No hay comentario al respecto.
276.En lo presencial es importante la atención, ayuda para la búsqueda de algún libro o material que soliciten los

maestros. Es importantísimo la comunicación y el apoyo como servicio.
277.La atención personal es amable pero no suelo usarlo y de manera virtual siempre hay problemas para acceder o

no se tiene permiso de muchos artículos
278.Sería excelente poder reactivar los préstamos Inter bibliotecarios de la red universitaria para facilitar las obras

académicas
279.Es bastante cómodo y silencioso, más espacios para trabajar en equipo estarían bien-
280.Mas areas de descanso como salitas
281.No se roben el dinero de la universidad
282.Pues el personal deverua de ser mas agradable
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283.En general siempre que utilizo la biblioteca de la escuela sus servicios son muy buenos.
284.dónde Xuxa avisan de los eventos? y los libros de Linux apa? poner carteles informativos estaría chido ó correo

yokesé
285.Los servicios de la biblioteca en mi Centro Universitario son de lo mejor. Las personas súper amables, excelente

infraestructura, quizá lo único es la falta de algunos ejemplares.
286.la biblioteca esta bien pero poco visitada por alumnos ya que la escuela los obliga a utilizar libro de texto.
287.Todo en orden
288.Excelente
289.En mi opinión los los servicios bibliotecarios son muy eficientes y ofrecen gran variedad de información
290.Gran recurso. Falta mayor promoción para su uso
291.Cusur es una universidad donde asistimos un gran número de foráneos que vamos y venimos todos los días, la

biblioteca es nuestra segunda casa, donde descansamos, pasamos ratos de ocio o de estudio. Sería mejor que
contemos con espacios cómodos para relajarnos o descansar.

292.En general el servicio es muy bueno, como la organización, limpieza y servicios. Lo único verdaderamente malo y
que desalienta a ir al CERI es el ruido de muchos compañeros estudiantes que mantienen un tono de voz
demasiado elevado y no permite la concentración.

293.Falta mayor espacio, hay denasiados libros y poco espacio para el estudiante
294.La biblioteca de mi módulo no cuenta con orden adecuando, los libros están desactualizados, he donado libros y

cuando voy a buscarlos ya no saben en dónde están, han perdido más de 100 libros y el bibliotecario no es el
idóneo para el servicio

295.Solo me gustaría que se ampliara la sección de literatura (｡•̀ᴗ-)✧
296.En la biblioteca de mi centro nunca existe internet para poder trabajar
297.En persona siempre ha sido una experiencia muy grata buscar información en libros físicos, y en linea me gusta

la gran variedad de fuentes y recursos que son ofrecidos. La calidad del internet en persona siempre ha sido un
poco deficiente, pero siempre podrá mejorar.

298.La actualización de la biblioteca digital dificulta la busqueda, anteriomente era más accesible, ahora al cargar
algun repositorio nos saca y ya no nos identifica. El buscador general ya no funciona

299.Contienen obras que son muy utiles
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300.El internet es pésimo, las computadoras tardan mucho en encender, y como no hay buen internet, no te sirven
para estudiar

301.Considero que la Universidad cuenta con una amplia variedad de opciones para recopilación de información, y
que la difusión de ella debe ser aún mayor, considero además que el periodo de préstamos de títulos debería ser
mayor.

302.El servicio es bueno, sin embargo me parece que las bibliotecas son espacios que NO se utilizan al 100 %, los
responsables de biblioteca tienen asignadas otras labores y no promueven la lectura o el uso de la biblioteca
como tal. Además, los docentes llevamos libro de texto para impartir las unidades de aprendizaje, razón por la
cual a veces se limita la información a 1 solo libro y cuando se solicita investigar los jóvenes prefieren el internet.
Es necesario articular los servicios bibliotecarios con las unidades de aprendizaje y tutorías de forma integral.

303.Es eficiente
304.Sinceramente soy de primer ingreso, entonces no he tenido la oportunidad de ir muy seguido a las instalaciones,

pero las pocas experiencias que he tenido, fueron muy satisfactorias y agradables. Solo en la biblioteca virtual,
aun se me hace un poco confusa, si fuera un poco mas entendible o facil de manejar, seria mejor.

305.Bueno
306.En CUCEI, hace falta arreglar la señalización de la ubicación de temas y títulos. Aunque se encuentre un libro

marcado como "existente", su ubicación en la biblioteca puede ser un misterio, incluso para el personal. Además;
hace falta mobiliario más cómodo para el estudio, y mejorar los libreros para evitar el maltrato de las colecciones
físicas.

307.El personal es atento, cortés y eficiente, no dudan a la hora de ofrecer lugares alternos en caso de que ellos no
cuenten con la información que necesitas. Lo único que criticaría sería el rendimiento de la página de la
biblioteca virtual, ya qué a veces se cae o no permite al usuario el acceso a pesar de colocar correctamente el
código y la contraseña

308.No existe control de los titulos, al menos en nuestro plantel
309.falta espacios para estudiar sin distraciones
310.Buena
311.Ventilación. Aire acondicionado hace muchísimo calor, no se puede estudiar
312.Sobre los libros estén en la biblioteca digital para que si no le entiendo meterme a la biblioteca
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313.ACTUALIZACION DE LOS LIBROS, Y DE MOVILIARIO
314.Los servicios son excelentes no hay nada que modificar
315.Hace falta tener un internet de calidad
316.Todo es correcto.
317.Fomentar su uso en los estudiantes
318.Es perfecta
319.Libros nuevos
320.Es imperativo que solucionen el problema de aire acondicionado en la Prepa de Puerto Vallarta es un tormento

trabajar en esas condiciones, los ventiladores son insuficientes.
321.Que ya haya area para imprimir, que capaciten al personal.
322.Cuando llueve, todavía se inunda el edificio, por lo que se suspenden los servicios. El problema no es

responsabilidad de los bibliotecarios, pero sí afectan su labor y a la comunidad universitaria.
323.Me gusta ek ambiente, yo voy a avanxar en tareas virtuales ya que no tengo uan computadora en casa y el unico

tiempo que puedo avanzar, aunque tambien me gustaria que haya sillones para invitar a la lectura
324.No son totalmente utiles, ya que hay mucha bibliografia faltante para algunas unidades de aprendizaje, ademas

de que en el servicio digital es muy complicado su uso
325.Excelentes servicios.
326.Se necesita una biblioteca más grande para el culagos sede Lagos de moreno
327.X
328.Bajo mi experiencia, está excelente
329.En general el servicio es muy bueno, sin embargo el la biblioteca central de CUCEA hay pocos equipos de

computo y de los pocos que hay, algunos no funcionan adecuadamente.
330.Todo bien
331.Kutb
332.Está muy eficiente
333.Libre acceso a libros de universidades
334.Pues que mejoren el espacio en donde se puede trabajar y quizas un poco mas de sillas y mesas para el estudio

asi como mas implementacion de ir a ella ya que muchas veces ni te acuerdas de que hay una biblioteca.
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335.Ninguna
336.Me parece buen el servicio pero creo deberian tener lo mismo en fisico como en digital
337.Terminar de construir la biblioteca Nueva para la escuela politécnica de Guadalajara ya que la actual es muy

pequeña
338.LA FALTA PERSONAL PARA BRINDAR ATENCIÓN A USUARIOS EN TURNO VEPSERTINO YA QUE SOLO HAY

ATENCIÓN EN EL TURNO MATUTINO
339.Son buenos
340.Más escritorios
341.Mejora en los equipos electrónicos para consultas.
342.En general los servicios bibliotecarios en el módulo donde laboro son buenos, falta internet de mejor calidad y

mayor variedad de títulos en físico.
343.se deben sostener los servicios de bases de datos, me llego a suceder que estaban sin servicio durante varios

días. En cuanto a las condiciones de biblioteca seria sugerente poner áreas con sillones cómodos donde los
alumnos puedan sentarse y estar mas confortables

344.Una aplicacion para su consulta rapida o marcadores para guardar en que pagina me quede
345.En mi opinion todo esta perfecto, excepto el internet que tiene gran falla en los dispositivos
346.En Cuvalles la atención recibida es muy buena junto con la recepción en el lugar y la información a la que se

accede. No obstante actualmente al servicio de baños le falta un poco de más aseo y de habilitación completa de
servicio en el caso de las mujeres.

347.Es una biblioteca actualizada no tengo problema, solo el prestamo externo esta un poco obsoleto se neceita
renovar

348.En mi centro, incrementar el espacio
349.Son muy buenas pero aveces que se nos olvida la credencial no nos dejan pasar
350.Creo yo que está muy bien
351.Crecer la sección del área de medicina y sus ramas.
352.En general es aceptable.pero puede mejorar.
353.Muy bueno el servicio, en la biblioteca del cucsh la normal las computadoras son algo viejas y creo que debería

haber más mesas
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354.Me gustaría que la señalizacion fuera más correcta. Hay, en ocasiones, secciones que no corresponden con su
señal y para algunas personas (como yo) que no tuvimos un tour de bienvenida, las señales y ayuda en usos y
guías son un buen recordatorio; además de trabajar en cuidar el ruido que existe, puesto que muchas veces se
habla demasiado y no parece biblioteca.

355.Excelente
356.que pues los hagan más llamativos y den más información para poder acercarse más a los alumnos e interesarlos
357.Todo bien
358.Más libros de ciencias exactas en las bibliotecas, además de CUCEI. En algunas ocasiones he visitado otras

bibliotecas y no encuentro libros de ciencias exactas.
359.ninguna
360.son buenos mas sin embargo el internet y la falta de versiones en físico disponibles son un problema.
361.Deberían ampliar el plazo de prestamo del ejemplar 1.
362.!lzencargadis si. Muy amables pero no hay suficiente conectividad para trabajar de forma virtual
363.Deben ser más confortables, mejor iluminación, quizás más vegetación para dar más validez en la estancia
364.Muy buen servicio.
365.Tener actualizada la información con el cuidado que han tenido hasta la fecha
366.El servicio muy rápido y eficiente, aunque me gustaría que se hiciera algo con la temperatura dentro de la

instalación, porque los ventiladores hacen mucho ruido y del concentran un poco
367.Respecto a la infraestructura del edificio se debería realizar mejoras en ella, puesto que cada ocasión que llueve

el agua se filtra por el techo [el cuál es laminado] y se termina inundando toda, desde la recepción, las
estanterías de libros hasta el área de computo y es dada esta situación que siempre tenemos que esperar entre 2
y 3 horas a que los servicios de limpieza terminen para poder ingresar, haciéndonos perder clases y horas de
estudio.

368.Extension del horario de servicio, mas equipo de computo con software especializado, módulos de estudio
grupales y con señalética para acceso, modulos de estudio en silencio, áreas de descanso, áreas para fotografía
de producto o libro.

369.Los espacios son reducidos y se carece de áreas para trabajar en grupos/equipos, ya que trabajar en equipo
requiere estar hablando y distrayendo a los demas..
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370.Que el área de la biblioteca se considere como un promotor de la enseñanza aprendizaje, ademas de estimular a
sus bibliotecario en la actualización y permanencia en su área laboral con la finalidad que pueda guiar a los
lectores en el proceso de investigación. Ademas de actualizar la bibliografía básica y complementaria desde el
SEMS

371.Excelente servicio. sin embargo debería de haber más ejemplares de libros y más libros actuales
372.Creo que es un área totalmente abandonada. No hay personal en las escuelas regionales y módulos para cubrir

las demandas de una biblioteca de calidad. Yo di mi Sevicio Social en una biblioteca que buscaba una certificación
y nada que ver con la biblioteca de mi escuela de trabajo. El espacio es insuficiente y el acervo obsoleto, y no hay
computadoras con Internet

373.Estudio abogado semiescolarizado, la biblioteca es muy pequeña y no cuenta con muchos títulos.
374.El personal debe capacitarse y apoyar a los usuarios
375.Podrían mejorar la calidad del internet, puesto que en muchas ocasiones se requiere consultar información o

investigar cosas, o inclusive realizar alguna actividad online, y el internet no da abasto para tantos alumnos.
376.espacios aislados para trabajo de asesorías o en equipo
377.Deberian de alargar el permiso una semana es muy poco
378.Yo caso no asisto a la biblioteca mis compañeros de clase si, y dicen que la biblioteca está muy bien
379.Pues una mejora seria la facilidad de encontrad libros
380.Creo que esta mal formulado el cuestionario, pero hablando de los servicios bibliotecarios esos son bueno sigan

así
381.Hay paginas en biblioteca virtual a las que no deja acceder. También no existe una sección especial para la

carrera de cultura física.
382.Mejorar el servicio de las instalaciones y del internet y que todos los espacio sean funcionales, además hay una

deficiencia de tomas de energía y servicios
383.No utilizo ningun servicio de biblioteca, deberian tener acceso a bases de datos de revistas internacionales para

lectura de articulos
384.Deben tener computadoras a cordes a las tecnologías de información e internet rápido.
385.Los baños es el punto más débil de la biblioteca en general muy bien.
386.Siempre que ha tocado visitar la biblioteca, siempre la atención siempre es cálida y gentil.
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387.No hago mucho uso de los servicios bibliotecarios, pero cuando he necesitado pedir un libro a préstamo, el
servicio no estaba disponible. En cuanto a la utilidad de la biblioteca como area de estudio, lo único que puedo
mencionar es que por la pandemia se redujo mucho el espacio para estudio y como no se permitían grupos
grandes, fue difícil en ocasiones conseguir lugar para trabajar.

388.Mi gusta mucho estar en la biblioteca, hay veces que no te tratan de la mejor manera.
389.Son buenos pero me gustaría que duraran más tiempo de tener el libro
390.Me parece que este en condiciones funcionales pero requiere un pocomas de atención a lo elementos puesto

que hay algunos dañados
391.Mejorar área de baños
392.Creo que mis puntuaciones respecto a la infraestructura de la biblooteca de mi centro no fue muy buena, pero

es comprensible dado que en la sede Belenes no se cuenta con los mismos espacios que en la sede la Normal.
393.Mejor atención
394.La biblioteca de CUCS es muy pequeña, no hay suficientes libros ni espacio para la comunidad. Los espacios no

invitan a estar allí. También deberia haber muchos más libros de educación y promoción de la salud en inglés
(actuales).

395.Ninguna
396.Las bases de datos son sumamente limitadas, prácticamente funcionan como referencia para ubicación de

documentos científicos pero obliga a buscarlos por otros medios, lo mismo sucede con el repositorio
institucional, hay listado de tesis pero no se encuentran digitalizadas y disponibles

397.N/A
398.Mejorar el internet de las instalaciones
399.El servicio es excelente para docentes y alumnos
400.Ninguna
401.Acceso a revistas internacionales sobre enseñanza de las ciencias.
402.El servicio es bueno sin embargo la sanción por el retraso en la entrega retrasa el acceso a algunas bibliografías

de estudio que no se encuentran en electrónico
403.Me parece bien como estan equipadas, mas bien falta mas el interes por aprender todo quieren consultar en

internet
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404.Buena atención y muy amables
405.Que el servicio de la biblioteca es uno de los mejores servicios que tiene la udg y siendo sincero la verdad se

puede hacer las tareas ya que me otorgan el uso de las computadoras e internet y poder usar los libros de los
temas que estoy manejando.

406.Incrementar el acceso a colecciones electrónicas y mantenerlas con vigencia, últimamente hemos tenido
suspensión de bases de datos electrónicas indispensables como UpToDate

407.que existen pocos libros de otros temas que sean ajenos al centro universitario
408.en cuanto al control del ruido
409.Los servicios son necesarios y muy útiles.
410.Tal vez seria bueno tener mas juntos los asientos y no tan distantes y por ultimo evitar que se conserven grupos

de personas que impidan la concentracion y silencio de otros en la biblioteca.
411.El servicio recibido por todos los integrantes del equipo de la biblioteca del cutonala ha sido excelente, muchas

felicidades!!! Saludos!!
412.Continuar realizando las actividades como se han llevado a cabo
413.Actualizar algunas ediciones de textos. Facilitar el uso de los materiales disponibles con la renovación que antes

era posible.
414.Todo bien
415.Digitalizar los ejemplares que solo existe uno.
416.hasta ahora me he sentido muy satisfecha con los servicios de libros
417.Falta adecuar más el espacio en donde se consulta de manera electrónica
418.Se estan implementando actividades para el uso y visita a la biblioteca, por lo que estas actividades deben

mantenerce.
419.Actualización del personal
420.Excelente
421.Pueden mejorar todo
422.Hace falta actualización bibliográfica
423.Es un servicio actualizado, moderno y funcional
424.En la dependencia que estoy, es importante ampliar dicha área de biblioteca
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425.es sumamente complicado dejar las pertenencias en la parte baja, cargar con la lap, cuaderno, o material y
además los libros por las cuestiones de seguridad, además que no se dispone de la red de forma eficiente, es
lenta cuando hay, agregándole a ellos los jóvenes que van solo a platicar,

426.El espacio es bastante pequeño para el acervo real que tiene, lo que provoca que muchos libros o cualquier
material de consulta se encuentre guardado o se encuentre en los pasillos sobre escritorios

427.deben mejorar su internet
428.Todo bien
429.Cubrir de manera satisfactoria el número de libros para consulta ya que son insuficientes.
430.el sistema de manejo para la pandemia hace muy incomodo y molesto el ir a la biblioteca
431.En lo que respecta al servicio bibliotecario en CUCSH belenes deja mucho a desear, en CUCSH La Normal

teníamos acceso a múltiples mesas y areas de trabajo así como acceso a impresiones y uso del equipo cómputo
así como el área en el que podíamos ver películas y documentales cosa que en CUCSH Belenes no es posible
porque en ocasiones no niegan el uso y son muy groseros

432.Facilitar enchufes
433.Tener acceso a más revistas electrónicas
434.Contratar elsevier
435.Considero que los servicios bibliotecarios son buenos, las áreas son cómodas pero considero que podrían

facilitar más los trámites para poder tomar prestados algunos materiales
436.Todo de la biblioteca de mi universidad es perfecto exceptuando que me gustaría que hubiera vigilancia para no

permitir que los estudiantes realicen otras actividades que no sean las del estudio. Muchas veces los estudiantes
sólo aprovechan el lugar para platicar, para jugar videojuegos o dormir, lo cual me parece indignante porque
aquellos que efectivamente vamos a estudiar no tenemos espacio porque lo ocupa la sección estudiantil
holgazana.

437.El único servicio que se agradecería mucho que mejorarán sería la calidad de la conexión a red
438.Ninguna
439.Necesitamos mas libros, actualizados y con disponibilidad
440.La limpieza puede mejorar, así como el internet
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441.Los servicios de la biblioteca son muy buenos por parte de el personal brindan la informacion acorde a lo que
necesitas de una maner muy eficiente solo que en CUSUR algunas sillas no son muy comodas y otras rechinan
mucho al recargarse en el respaldo.

442.Creo que hace falta más personal
443.Se necesita digitalizar todos los libros que se tienen en físico porque se los siguen robando y eso perjudica el

trabajo en aula porque no se encuentra el materia que se les solicita. También falta comprar muchos más libros,
sobre todo del extranjero. Urgen textos que no existen en México. Hay que comprar mucho de lo que no hay en
México de acuerdo a las necesidades los docentes y no a las malas decisiones de arriba.

444.Todo bien
445.Áreas más cómodas
446.Es necesario un servicio de foto copiado mientras no haya préstamo de libros externo, el servicio de atención al

usuario, no colabora para ofrecerte alternativas y que el cuidado de los lockers sea más responsable
447.Sería útil que hubiera más personal, mayor capacitado, para que brinden ayuda a los estudiantes con sus

busquedas.
448.Considero que las instalaciones son adecuadas, lo óptimo sería adecuar un poco más el mobiliario y ciertos

espacios podrían adaptarse un poco más para realizar mejor las actividades que son en grupo
449.Mejorar el internet en el área.
450.ninguna
451.Más espacio están todas las mesas apiladas
452.Me parece, un buen servicio solo le falta mucho mantenimiento
453.Las suscripciones a revistas especializadas indexadas y el servicio de internet son muy pobres, aumentar las

suscripciones y el rango de tiempo para mejorar la calidad de la investigación
454.Dentro de las posibilidades ampliar el espacio
455.es necesario mejorar internet
456.Servicio Regular
457.Sinceramente todo me es agradable
458.Esta todo muy bien
459.No lo se desconozco
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460.nunca estan disponibles las licencias de autocad y así son inservibles las computadoras
461.En general, los servicios actuales me parecen suficientes para mis necesidades.
462.En ocasiones las personas que atienden son poco comprensibles y no son muy amables al momento de dar

indicaciones. Se siente incomodidad al momento en el que se quiere tratar con ellos.
463.El Internet dentro es algo inestable y tienen pocas áreas para trabajar en colaboración con compañeros
464.El servicio me parece adecuado.
465.Me gusta mucho el servicio de bibliotecas, estoy muy satisfecha. Me gustaria que tuvieramos mas opciones para

descargas temporales en la biblioteca virtual.
466.Me gustaría que hubiera mejor señal e Internet dentro de la biblioteca, ya que en ciertos espacios no se puede

trabajar por que no llega muy bien el Internet del plantel.
467.Todo me parece bien
468.La búsqueda dentro de la biblioteca no esta tan visible, una mayor señalización en los estantes sería lo

adecuado.
469.Sería mas fácil para los estudiantes poder actualizar el préstamo de libros de manera virtual, o que el préstamo

de libros de consulta su periodo sea mayor a 15 días
470.Felicidades al equipo CUCIENEGA es una gran biblioteca.
471.Mejorar areas
472.La biblioteca de CUCBA funciona maravillosamente bien, el perianal es el más atento y brinda apoyo

permanente, he tenido oportunidad de acudir a la biblioteca de otros CU y no hay comparación. La única
recomendación que hago es mantenimiento al edificio, en temporada de lluvias entra mucha agua por el techo,
lo cual también puede afectar el material que ahí se encuentra.

473.Aumentar las suscripciones a revistas en formato electrónico
474.No tengo sugerencias
475.dividir un poco los espacios de trabajo
476.Estoy satisfecho
477.Las sillas son algo incómodas y el espacio se llena rápido por lo que muchos se tiene que salir de la biblioteca. El

Internet es algo malo ya qué es muy frecuente qué se haga lento o que no haiga
478.El servicio es excelente
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479.Dar a conocer los servicios y formas de uso electrónicas o digitales.
480.En cuestión de infraestructura todo está muy bien en cuestión de libros deben de ir adquiriendo nuevos

ejemplares ya que algunos se encuentran en muy mal estado y en cuestión de servicio deben de cambiar al señor
que está por la tarde en cedosi ya que atiende muy de mala gana y muy grosero además de que no te ayuda en
nada ni te da otras opciones ni esclarece dudas ni ganas de ir dan cuando se encuentra ese señor

481.El servicio de internet es lento.
482.Me parece que esta en muy buenos términos y solo puedo pedir que siga así
483.Mejorar internet, que no hagan tanto ruido los que atienden
484.Me gustaría que el prestamo de libros fuera más extenso.
485.Nuestra biblioteca me parece bien organizada, y con libros de interés y cada año nos solicitan que si tenemos

solicitud de algunos libros los solicitemos y ellos los comoran. Son amables y con excelente atención
486.Que actualicen con más frecuencia los libros.
487.Mejorar internet y equipos de cómputo
488.Mas informacion en redes para saber de las nuevas adquisiciones a nivel Universidad
489.Mayor promoción de los servicios bibliotecarios
490.Debería de tener más mesas individuales y un lugar de descanso
491.Me parece por demás INDISPENSABLE que las decisiones sobre qué bases de datos o.plataformas deben y

pueden ser renovadas se tomen de manera consensuada con los mismos usuarios y expertos de las distintas
áreas o temaáricas (como docentes, presidentes de academia, Jefes de Departamentos, etc.), pues el completo
desconocimiento en la formación disciplinar de los administrativos que toman estas decisiones solo causan
retrocesos y entorpecern o limitan el proceso enseñanza aprendizaje limitando la adquisición de competencias
que estos recursos permiten desarrollar; tal como sucedió recientemente con la plataforma ACLAND Videoatlas
de Anatomía Humana. Lamentablemente, sin un aviso previo sobre la carencia de esta plataforma y la suspensión
de su uso posterior al inicio del presente ciclo escolar está propiciando actualmente grandes deficiencias teórico
prácticas en los estudiantes de ciencias de la salud. Por último, en la pregunta 12 marqué la respuesta "NO" en
todas.las.opciones porque eran campos obligatorios por llenar pero, en realidad nunca he hecho uso de la
infraestructura bibliotecaria de forma personal y presencial (lo que se puede verifica en la respuesta generada en
una de.las primeras preguntas).
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492.Buenos, solo un poco lento el internet
493.El área de biblioteca suele estar cerrada en horas laborales
494.La fila por momentos no avanza
495.deberian actualizar el equipo de computo, ya que no tiene instalado nungun sistema para tomar clases en linea,

asi como el material impreso debe ser actualizado tambien
496.El acervo de CUCSH en particular está en diversas instalaciones y departamentos, lo que dificulta mucho su

consulta, sobre todo por la dispoinibilidad de quienes los resguardan para atender en algun horario que sea
compatible con la disponibilidad que tenia ocmo estudiante.

497.Seria mejor tener mas zonas de estudio de grupos aisladas de el resto de area (cubículos para grupos), y añadir
una area de ultra silencio.

498.excelente servicio
499.Tener mayor variedad de libros con licencia con oportunidad de descargar alguna información de cualquier libro
500.Por favor pongan los libros en PDF inviertan más en biblioteca virtual y ofrezcan espacios para videoteca

películas con temas médicos como Patch Adams etc etc y congresos virtuales los presenciales deben pasar a la
historia se volvió una caja chica de dinero para mercenarios de la medicina

501.podrían mejorar los espacios para trabajos grupales
502.buenos :) aunque faltan mas sillones o lugar donde estar relajados
503.La manera mejor
504.Falta de espacios para trabajar en grupo y para trabajar de manera individual y aislado.
505.Mas variedad en cuanto a ciertos temas, en el caso de mi carrera sobre lenguajes de programación, redes,

algoritmos, comoiladores, etc.
506.A mi manera personal todo está en condiciones adecuadass
507.Las actividades de los trabajadores
508.Solo el control del ruido y un área especifica para trabajar con grupos pequeños
509.Me parece muy buena la biblioteca lonque nonme gusto fue el tema del internet ya quebes muy lento adentro
510.La atención es muy buena, solo necesitan tener mayor control con el filtro de salida porque nunca funciona al

igual que el aire acondicionado. El personal y trato son excelentes! Gracias.
511.En general desconozco los servicios que brinda, hasta mi aula no ha llegado la información
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512.Solo que una vez la persona que está en prestando de libros se portó descortés y poco tolerante
513.las computadoras son o muy viejas o están muy mal cuidadas,ya que ya imagen de las computadoras se

distorsionan
514.Mejorar el internet, contar con más computadoras y espacios para trabajar.
515.Los servicios son apropiados, aunque me agradaría que el acceso a Artículos Científicos de la IEEE volviese a

estar disponible
516.Los servicios bibliotecarios son muy completos y estoy realmente satisfecho con las atenciones brindadas.
517.En CUSUR excelentes servicios, personal muy bien capacitado y con excelente atención
518.Incrementar la colección de bases de revistas de psicología y ciencias sociales, porque son muy escazas en

comparación con las de otras áreas del conocimiento
519.Mejorar la atención al usuario. Mayor amabilidad y disposición para ayudar y atender las necesidades de los

usuarios.
520.Dar atención en infraestructura y colecciones a la biblioteca de la sede artes del cuaad
521.Es poca la información con respecto al servicio bibliotecario del centro
522.Para mi es bueno el servicio
523.Es un lugar muy comodo en el cual puedo terminar mis trabajos.
524.Solamente me molesta que aun no esten dados de alta los de primer ingreso para poder disponer de libros de la

biblioteca, llevo un semestre esperando que me den de alta y nomas no
525.Mejorar servicio al estudiante
526.Sin comentarios
527.Actualizar el equipo de computo facilitado a los usuarios.
528.Que se actualice la bibliografía referente a tecnología
529.Para acceder a los cubiculos privados tienes que hacer todo un trámite de apartarlas con mucho tiempo, y no las

prestan aunque esten desocupados. Lo mismo sucede con las computadoras, prefieren que nadie las use.
530.Se requiere mayor apmlitud de la biblioteca, ya que muchos titulos se encuentran en bodega en el CUAAD
531.Dar a conocer las. Ligas electrónicas
532.Mejorar el internet, porque mayormente suele estar saturado y se a lenta mucho
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533.El personal debe ser capacitado para realizar su trabajo de la forma más amable posible, orientando a todo
aquel que ingresa a las instalaciones puesto que es común que muchos estudiantes estén por primera vez en su
vida en una biblioteca y por esa razón no saben cómo funciona ni saben el orden y protocolos de la misma

534.Los libros de texto para el estudio tales como biologia, quimica, fisica y matemáticas solo los prestan 2 dias a lo
mucho siendo que son libros mas grandes y por lo tanto mas tardados para leer

535.En la biblioteca del Ceic (Cucba) es terrible que no haya bibliotecario y el que está actualmente te corre de la
biblioteca cada que tiene ir a comprar su comida. El internet es horrible, un día funciona y otro no. Ojalá pudieran
poner un bibliotecario de planta que pudiera ayudarnos

536.Se deberían prestar los libros de cuaad artes para poder estudiar en casa
537.exelente
538.en el plantel que laboro falta bibliografía para la TAE de emprendimiento. mejorar las PCs o atualizarlas ,

ademas de que son insuficientes.
539.Considero que hay muchas áreazs de oportunidad de crecimiento al menos en CUCEI, pues de verdad hace

mucho calor ahí, no hay ni una ventana, la luz es amarilla y te cansas, las sillas o los espacios a veces no son muy
cómodos, si hay mucho que mejorar, espero que puedan hacer algo al respecto

540.La organización de los libros debería ser más ordenada
541.Extender los libros y artículos en físico, además de hablar más de
542.Me parece que hay varios servivios de la biblioteca virtual de la udg a los que no tenenmos acceso, y espero que

pronto podamos volver a sacar libros, ya que ahora mismo no hemos tenido acceso a este beneficio
543.Uso más la forma virtual
544.Importante tener disponibles tesis, mayor número de revistas
545.Instalaciones: me parece que la iluminación en unas partes es muy brillante ya sea por la luz blanca o por los

cristales. Desde hace mucho huele a cañería (y no es por falta de limpieza); se me hizo un cobro de recargos
injusto, después de la pandemia, cuando la notificación para entregarlos no fue muy difundida; me desagrada
que el mobiliario no sea cómodo para la práctica de la lectura (escritorios que no ayudan a estirar las piernas); no
me agrada que sean tan pocos ejemplares para la demanda de alumnos; me gustaría que regresara el servicio de
copias y a un precio económico en el caso de no poder sacar algún ejemplar;… (continua)
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(continuación de la respuesta 545) …me parece muy importante que los inventarios se realicen en las vacaciones
de verano y no durante el periodo de clases y menos aún de evaluaciones como justo pasa en este momento.
546.Creo que deben capacitar a su personal, yo apenas voy en segundo pero llegas y preguntas por algún libro y solo

te dicen fíjate en la computadora, les preguntas cosas de los libros y no saben. Otra cosa que me pasa es que
busco libros de historia y no están en cucsh la normal me mandan a belenes cuando que toda mi carga horaria es
en cucsh la normal. y por último hay una señora que esta en la entrada que contesta medio grosera parece
amargada o mejor dicho no tiene forma de atender a las personas, le falta amabilidad. tuve problemas con mi
credencial de la biblioteca y me traían a la vuelta entre el personal de la biblioteca y control escolar tuve que ir a
cucsh de belenes haber si ahí hacían algo y el señor dijo que no sabía y hasta que le insistí y le regale unas
galletas me atendió pero dijo que quizás mi credencial no iba a servir en otras bibliotecas y no me explico. Total,
que así me la voy llevando. Ojala que hagan porque si hay varias detallitos mal. Por último habrá alguna persona
que me diga como hacer buen uso de la biblioteca virtual, ya que nadie me sabe decir, ni los maestros.

547.Me gustaría que la biblioteca virtual fuera más sencilla de uso, no es posible realizar una búsqueda si no te
posicionas en la rama, debería set super fácil como buscar en Google ,

548.Mejora en el servicio Wife
549.Todo está en orden, y son bastantes eficientes para encontrar libros y la información, pero en veces si uno

requiere del internet es mejor salirse e ir al módulo Q para hacer lo que requiera de internet por qué da la
casualidad que no llega la señal o se cae cada que respiras, XD, de ahí en más todo bien.

550.El internet es pésimo, un remodelación a la infraestructura caería bien.
551.Tener más libros con que pasar el tiempo y no solamente de estudio
552.Me pareció que todo fue muy cómodo, aunque no dispongo de tiempo para para ir a leer a la biblioteca, cuando

voy a pedir un libro el ambiente es muy agradable y el servicio es amable
553.Excelente
554.Me parecen completos y buenos
555.El contenido, el orden, el personal es suficiente
556.mas sillones comodos, areas privadas para estudiar en grupo
557.Seguir comprando los libros más destacados y necesarios para el alumnado
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558.Ninguna
559.Existe poca información respecto a temas artísticos modernos
560.Todo excelente
561.Mejor internet
562.es buena pero falta difusion en los eventos
563.Excelente Servicio y Atención.
564.Urgente poner un funcionamiento el nuevo edificio pues ya es insuficiente el edificio actual
565.Excelente servicio
566.Seria genial contar con una aplicación en el celular que nos permitiera interactuar
567.Preferiría que los dejaran más libros adolescentes o la saga completa al igual que llevárnos dos al mismo tiempo
568.Empatía con los alumnos
569.Yo sol he utilizado la digital es decir en electrónico y la verdad me gusta mucho ya que además hacemos uso de

ella en diversas asignaturas como la de español
570.Han eliminado plataformas que ayudaban mucho en medicina de la biblioteca digital, ya no hay atlas de

anatomía ni clínica key
571.Que exista mayor apoyo por parte del personal y mejorar las instalaciones y mobiliario
572.Los cubículos casi siempre huelen mal y están sucios, no hay en el piso 3 lugares donde conectar nuestros

dispositivos electrónicos para cargarlos esto subiendo al fondo del lado izquierdo, deberian de ofrecer servicio de
audífonos también en biblioteca y además no hay en todo Cucs lugares de descanso :(

573.FALTAN COLECCIONES DE REVISTAS Y LIBROS PARA LA CARRERA DE INGENIERIA QUIMICA Y LA COMPILACION DE
LAS TESIS Y DISEÑOS DE EQUIPOS , LAS TIRARON Y NO SE ENCUENTRAN CAPTURADAS, YO REALICE MAS DE 20
TRABAJOS Y NO HAY REFERENCIADO NINGUNO, ESTOY MUY DECEPCIONADO DE QUIEN ORDENO ALGO ASI.

574.Siento que actualizar algunas areas no vendria mal
575.Me parece agradable mi estancia en la biblioteca pero el unico inconveniente que veo es que hay muy poca

variedad en los libros ubicados en la seccion de literatura, en muchas ocasiones he recurrido a leer de estos
libros durante mis horas libres y no me resultó un poco decepcionante que no hubiera variedad de generos de
libros y de artistas.
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576.La atención es muy buena, las áreas muy limpias y agradables pero, en mi opinión deberían de integrar más
cojines para las áreas de lectura general

577.Concretamente mejorar el acceso a las bases de datos de alto impacto: existe mucho material al cual no se tiene
acceso: elselvier que sea completo, springlink, APA, taylor francis, Wiley Online Library por mencionar algunas,
las bases de datos que se tienen son insuficientes y las bases de datos son escenciales para competir en la
investigacion hoy por hoy sobre todo de estas bases mencionadas, una universidad de la calidad de la udg no
puede ser deficiente en esa area para academicos y alumnos muchas de las bases que describo que se necesitan
tienen libros o tomos especiales que no se tiene acceso nisiquiera por scienc hub. Todo el servicio en general es
muy bueno el personal, su atencion, la adecuada direccion.

578.Paciencia, Rapidez, Eficacia, Soluciones rápidas,
579.Me gustaría me mejoraran las computadoras y que el Inter fuera de calidad. Me agradan mucho los sillones y

sillas que aíslan del ruido, me ayudan a concentrarme mejor. Sería genial si puediera llevarme un libro por más de
una semana.

580.El espacio es muy cálido para el estudio o descanso, sin embargo, algo que no es muy optimo es el internet.
581.Cumplen con lo necesario y son de utilidad, el servicio brindado es de calidad
582.Buenos
583.Utilizo mayormente los servicios electrónicos, por lo que me gustaría tener acces a mayor cantidad de revistas

especializadas.
584.No aplica
585.Buena, solo que a veces son un poco amargadas las encargadas
586.Es muy buena, me gustaría que si tienen un libro de una saga tuvieran la saga completa
587.Los servicios bibliotecarios son muy útiles y eficientes si sabes que preguntar, desgraciadamente muchos de los

servicios son completamente desconocidos para la mayoría, por lo que seria útil un listado de las cosas, por
mínimas que parezcan, que se ofrecen de manera explícita y clara para los usuarios

588.El internet tiene muy poca señal incluso dentro de la misma biblioteca
589.Son excelentes
590.están muy bien
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591.mejorar equipo de cómputo y actualizar bibliografía físics y electrónica
592.Excelente servicio en la biblioteca.
593.Urge actualizar tanto la base física (impresos) como la elctrónica para todas las carreras, no solo medicina
594.Por el momento todo esta en perfecto estado y con mucha comodidad
595.No prestan las laptop, piden muchos requisitos y aunque los cumples no te las prestan
596.Mejorara el edificio para evitar el daño por el agua y polvo a los libros
597.Me gustaria que la biblioteca virtual fuera mas sencilla de usar, ya que la biblioteca virtual tiene mas libros

actualizados que la biblioteca fisica.
598.Considero que en general tienen gran variedad de material impreso, no obstante, puede carecer de información

impresa especializada en algunas áreas como la forense. En el caso de los equipos de cómputo, el personal fue
grosero y poco abierto al diálogo mostrándose prepotente al ignorar a usuarios nuevos que desconocen del
funcionamiento del equipo y del área

599.que tengas mas ejemplares de algunos libros que se utilizan más
600.El área de computo no cuenta con los programas necesarios o su licencia expiro, como autocad o vray
601.Estoy satisfecha con los servicios bibliotecarios.
602.Posiblemente con más eventos o incidencias al interior de las mismas para refrescar entre los potenciales

usuarios su oferta y áreas de oportunidad.
603.Hay buen material pero siempre hay espacio para tener aún más y mejor
604.Son excelentes personas
605.Más revistas electrónicas ya que las dismunuyerón
606.Podrían ampliar más el lugar, o implementar espacios de silencio total.
607.mayor acervo
608.Faltan mas ejemplares. Sobre todos asmquellos que solo existe 1 ejemplar
609.Todo perfecto, pero se debería buscar agrandar aún más los convenios para tener más información y los baños

suelen estar muy sucios
610.Poner mejor Internet, sagas de libros completas y mas libros tanto físicos como en línea
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611.Que se plantee un curso en la ruta formativa de Dirección de formación docente e investigación, para que los
profesores tengan esta opción como parte de su actualización.

612.Ampliar servicios electrónicos
613.Ninguna
614.Disponibilidad de Espacios
615.Ninguna
616.que ya el acceso sea libre y eficiente
617.En cuanto al acervo con el que se cuenta en la prepa donde trabajo considero que es suficiente, lo que debería

mejorar es el aseo y el reglamento, con esto me refiero a que los empleados no lleven a sus hijos menores de
edad en su jornada laboral a estos espacios ya que esto rompe totalmente el contexto que se espera en una
biblioteca.

618.LOS LIBROS SE ESTABAN PRESTANDO MEDIANTE UNA CITA PREBIA, SERIA FACTIBLE CAMBIAR ESO PARA CUANDO
SE TENGA LA NECESIDAD DE CONSULTA DE UN LIBRO ACUDIR Y NO TENER QUE HACER ESA CITA PREVIA.

619.todo está bien, con que tengan disposición los trabajadores de las bibliotecas para ayudar, se mejora lo que a
veces no sabemos pedir y ellos si orientarnos.

620.en la biblioteca de la normal, hay mucho ruido por los empleados, hasta niños gritando, no hay quien te oriente,
no te prestan libros, la verdad no fue de mi agrado la visita

621.En las últimas semanas no logré acceder a bases de datos electrónicas (revistas médicas).Envié correo con
captura del error y NUNCA respondieron mi consulta. Utilicé otras herramientas para acceder a los recursos.

622.PARA LOS ADOLESCENTES, Y TODO TIPO DE ADICCIONES.
623.Mas libros en PDF que ya existen en físico para que se pueda consultar por todos
624.Considero que los cambios realizados en la biblioteca del centro son apropiados e innovadores. Realmente

espero seguir viendo mejoría en este espacio de aprendizaje y de desarrollo
625.Ampliar el acervo
626.Nuestra biblioteca fisica no cuenta con personal que la atienda
627.Talleres y otras actividades que inviten a leer, vinculaciones con escuelas para la asistencia de alumnos.
628.Como recurso educativo en pregrado me gustaría contar con la plataforma Jove
629.El horario anterior de lunes a viernes de 8:00 a 20:00 y sábados de 8:00 a 14:00
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630.Mejorar las computadoras y el servicio de internet ya que es muy lento
631.agradezco los servicios y la atención son muy eficientes y me permiten el acceso y de mis alumnos de forma

abierta y permanente.
632.Que las solicitudes de nueva bibliografía, se compraran los números de ejemplares que pedimos, y se nos

informara cuando esten disponibles.
633.Los servicios son los adecuados, ampliaría préstamo externo, implementaría programa de lectura junto con

docentes
634.La biblioteca electrónica debería ser más amable en su manejo, suele ser confusa, pocos saben de su existencia

y suele estar restringida en algunos casos.
635.son buenos
636.Me agrada mucho el espacio en físico, lo único que incorporaría son enchufes más accesibles. Respecto a la

biblioteca virtual, no es tan fácil aprender a usarla por lo que muchos optan por usar otros medios.
637.Me parece que falta incluir IEEE
638.Son muy buenos la verdad. Cumplen con lo necesario y ayudan a que como estudiantes tengamos un amplio

campo para consultar
639.No se cuenta con servicio en en el turno matutino, ni parte del vespertino, ya que solo está abierto de 11:00 a

5:00 y no hay acervo bibliográfico actualizado, tampoco material de consulta para las unidades de aprendizaje de
las TAES. Falta promover actividades y mejor servicio. No contamos con ventiladores ni aire acondicionado, así
como tampoco de computadoras para uso de usuarios.

640.Existen muchos alumnos que asisten a la biblioteca como area recreativa y es muy incomodo estudiar cerca de
gente que esta a carcajadas, la biblioteca es un lugar muy amplio y entiendo que el personal no pueda estar al
tanto de ello. Gracias por preguntarnos!

641.ampliar el horario de atención
642.En general son buenos.
643.ninguno
644.Los servicios de mi biblioteca son óptimos
645.No se sabemucho sobre ellas
646.Continuidad en los servicios ofrecidos
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647.x
648.Por lo pronto el espacio es muy limitado, pero ya se construye un edificio asignado para mejores servicios.
649.No es el espacio adecuado.
650.Me párese muy bien
651.Falta difusion al personal que laboramos, que tambien podemos hacer uso de los servicios, a veces

desconocemos este aspecto.
652.Qeu esten más capacitados e interesados en servir, por lo regular son personas que no quieren en otras áreas o

que son problematicas y que no les gusta el trato con las personas... Por favor debe poner bibliotecarios que les
guste, creo que nuestra casa tiene esta carrera, porque no darles trabajo a estos alumnos.

653.Faltan más cursos de inclusión, lengua de señas, etc.
654.sin comentarios
655.No visito la biblioteca con frecuencia, y cuando lo hago es solo para solicitar libros y llevarlos a casa. El lugar no

me invita a quedarme ahi.
656.Mantener actualizada la intranet
657.Tener mayor difusión de los servicios
658.Es buena la atencion que brinda la biblioteca. Me he sentido bien con el servicio. Gracias.
659.Me gustaría que se pudieran consultar las tesis en su totalidad (aunque entiendo los derechos de autor) ya que

esto facilitaría la escritura de tesis.
660.El servicio que brindan los bibliotecarios es excelente, si tienes alguna duda ellos te la resuelven.
661.Que tengan préstamo externo a toda la comunidad, no solo estudiantes de udg
662.sus servicios son efectivos y eficientes
663.Esta todo bien y de excelente calidas
664.Que amplíen el catálogo de libros electrónicos, antes solían tener más (por ejemplo a Porrúa)
665.Los servicios bibliotecarios son adecuados, sin embargo, un punto de mejora sería incluir más revistas científicas.
666.No hay personal exclusivo
667.Ninguna
668.Cuando conoces otros entornos bibliotecarios de la red universitaria te desilusiona ver qué hay diferencias

abismales
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669.Desconzco que tanto se ha actualizado los documentos y sobre todo los servicios que mencionan en algunas de
las preguntas

670.Los servicios bibliotecarios son buenos sin embargo creo que es conveniente darle difusión y cursos sobre como
utilizar los diferentes servicios que tienen en linea ya que en ocasiones nos quedamos en uno solo y no
aprovechamos toda la información que se tienes por la falta de conocimiento.

671.No sabria por la razon de que casi no utilizo biblioteca porque mi puesto es de intendencia.
672.muy bien
673.Mas difusion
674.Creo que deben de crearse los espacios para que los ususarios puedan utlizar más la modalidad electrónica.
675.Me gustaría hacer más difusión para su uso, incluso alguna campaña.
676.Creo que considero que deberían de hacer cambio en todo
677.Ambiente tranquilo
678.La biblioteca de CUCBA es agradable, pero pienso que debería de tener más libros de finanzas y de exportación
679.Asi esta bien
680.En CUNorte hay una servidora que hace todo menos servir. Se llama Sandra y ha estado en varios puestos, pero

no tiene intención de ayudar, no es amable, no te enseña, busca libros. Si solicitas su ayuda no tiene buena
actitud. Hubo reacomodo de libros, y fui a buscar uno y no lo encontré, solocité su ayuda y no lo hizo. Salí sin mi
libro. Lo busqué en internet.

681.muy bien todo
682.Hab+ia 3 ejemplares de 340 107 A20 y solicité más por escrito. Resultado, QUITARON LOS QUE HABIA.
683.Hace falta darle mas importancia por parte de las autoridades
684.Que no desaparezcan los libros impresos
685.QUE SIGA EL TRABAJO
686.Muy bueno.
687.Ninguna
688.Creo que seria necesario agrgar un poco mas de lugares para descanzar
689.Excelente servicio, la actitud del personal es admirable.
690.Hace falta mucho mas espacio para poder realizar actividades en las instalaciones.
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691.Estan bien
692.Francamente son muy eficientes sus servicios. Solo tengo una sugerencia: crar una hemeroteca digital o generar

algún convenio con la Biblioteca Pública del Estado de Jalisco para digitalizar y promover ese contenido
693.MUY EFICIENTES
694.Todo está bien
695.Cuando tomé el curso de inducción en Huentitán me dijeron que sólo necesitaría mi credencial de estudiante la

que repuse específicamente con ese propósito, fui hace unos días y me exigían ine o licencia para sacar libros. Un
total despropósito.

696.La atención desde el personal es adecuada, pero las instalaciones están descuidadas, con polvo acumulado en
espacios, cucarachas en diversas áreas principalmente en los baños. La página biblio Udg es muy buena, pero
han hecho recortes en el número de revistas disponibles, que al encontrarnos cada vez con mayor negación de
acceso a los recursos, promueve el desuso de la misma

697.Nunca es suficiente el acceso a la información, sin embargo, las editoriales y revistas electrónicas de más alto
nivel, proporcionan los documentos requeridos en un 90%.

698.Pues creo que es adecuado, mejorar no solo continuar con su servicio
699.Me gustaría que fuera un espacio para trabajo en equipo y para que los alumnos "practiquen" antes de sus

presentaciones de clase
700.Me gusta mucho la forma en que ofrecen los servicios, las opciones son variadas y son buenas. Lo que sugiero es

que le den más difusión a sus servicios.
701.comprar mas libros electrónicos
702.Sólo que pudiera haber más confecciones de toma corriente y realizar un cambio en la infraestructura ya que en

el área de tesis hay goteras
703.mas accesos a revistas electrolicas
704.Acceso a bases de datos y revistas indexadas
705.Ofrecer un ambiente más iluminado y si pueden mejorar el trato del personal al estudiante, brindar mayor

interés en las necesidades del usuario.
706.En general el servicio que se presta en la Biblioteca Antonio Alatorre es excelente, y el personal ofrece una

atención de calidad alta.

14. A continuación, externa de manera libre tu opinión respecto a los 
servicios bibliotecarios con la finalidad de realizar mejoras en nuestras 
áreas, servicios y colecciones disponibles.



169

Preguntas abiertas

707.Es un buen servicio, siempre he sido atendido con cortesía y amabilidad
708.El internet es muy lento y las computadoras también
709.Sólo que sigan con la atención eficiente que brinda el personal y que sigan preocupandose por estar actualizados

en los temas de salud, gracias
710.Que se tenga un mejor internet
711.Disponer de copiadora y escaner, audífonos, internet confiable
712.la verdad no hay mejor bibloteca y mas limpia y completa que yo haya conocido
713.Me gustaria que la Biblioteca que se encontraba en el CUCSH de la normal la puedan pasar al centro de Belenes
714.Creo que lo único que le haría falta a la biblioteca es la señalización
715.Considero que el servicio es bastante bueno y a muy agradable
716.Aumentar el espacio y evitar el ruido de los asistentes y no permitir que vayan a dormir
717.los servicios son buenos
718.Agradecemos su apoyo para contar con estás áreas y pido se incremente el número de libro electrónicos
719.Creo que deberían considerar dar difusión a los eventos de o servicios que ofrece la biblioteca informando a los

estudiantes a lo largo de los semestres. Eso ayudaría a que los estudiantes acudan a estos. Hace unos días estuve
en la biblioteca del CUCBA y es muy ruidosa, cómo un salón de clases

720.Me gustaría qué mejorase la calidad del internet WiFi y la limpieza de las instalaciones
721.Mejorar la calidad del Internet para que el alumno se le facilite encontrar mejores fuentes de trabajo
722.Muy buen servicio
723.En lo personal me gustaría que existiera un video tutorial de como realizar búsquedas dentro de la biblioteca

virtual, eso ayudaría mucho a conocer donde podemos encontrar información adecuada a lo que requerimos y
claro invitarlos a que conozcan los espacios físicos ya que por el cambio a Belenes algunos compañeros
desconocen donde estan ubicados

724.las instalaciones son las mas adecuadas para el estudio
725.ir mejorando y seguir con este tipo de encuestas
726.Mayor iluminación e internet más veloz
727.Mejorar atención a usuarios
728.Está muy agusto y adecuada para estudiar
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729.actualmente los servicios bibliotecarios no se están dando a los alumnos por que la biblioteca esta siendo usada
como aula para un grupo de alumnos, por eso no podemos hacer uso de los servicios bibliotecarios que siempre
han sido buenos y confortables. Ojala pronto podamos volver a usar la biblioteca con la tranquilidad que antes
teniamos para leer y hacer nuestras tareas

730.Considero que deberían haber más colecciones disponibles.
731.el personal es muy amable, atento y agradable, hay mucho material de consulta y el espacio es comodo
732.Me parecería mas interesante que los libros proporcionado sean mas actuales pero aun así es interesante

conocer la opinión de antes
733.Próximamente iré
734.El uso de algunas computadoras en ocasiones es lento
735.Pues el único uso que le he hecho a la biblioteca es solo para tomar mi clase de robótica y realizar tareas.
736.Capacitación y/o actualización del personal
737.Los servicios bibliotecarios son de calidad
738.Mayor capacitación del personal. Esta vez solicité libros de divulgación científica y no sabían donde estaban. Los

tuve que buscar entre los estantes de forma personal para poder indicar la misma acción a los alumnos. ,
739.Deberían volver a dejar sacar libros
740.creo que están muy bien organizados
741.Tener más libros de temas y que el préstamo se por un mes
742.Mejorar la velocidad de la internet y que existan más maquinas
743.NINGUNA
744.Que sea más amplio el catálago de libros electrónicos, y que exista más variedad de libros en CUCSH belenes no

siempre se puede estar dando vueltas a los dos centros universitarios para conseguir un libro.
745.Mejora al Internet y el mobiliario
746.Falta difusión y conocimiento sobre su uso, los alumnos rara vez conocer todo lo que tienen disponible a traves

de la biblioteca virtual.
747.En lo personal considero que son bastante adeacuados
748.Las butacas no estan en buen estado
749.amabilidad por parte del personal de atención al estudiante...
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750.Dar de baja material inutilizable
751.Muy buenos
752.Deben tener más espacio, incluso hay espacios desaprovechados.
753.Siento que esta muy bien los servicios que ofrecen, lo único que le cambiaria seria un internet mas rápido
754.Tener suficiente personal bien capacitado, profesional y amable.
755.Me parece que la atención que dan es la adecuada.
756.Ofrecen un servicio de bien nivel
757.todo bien
758.Realizar invitación a ponencias como presentaciones de libros pero desde la biblioteca
759.La biblioteca de la prepa esta en buen estado, pero si faltan ejemplares mas nuevos y que nos difundan el uso dé

la biblioteca digital
760.CREO QUE EL SERVICIO ES BUENO PERO NO ES TAN CONCURRIDO YA SU USO PRESENCIAL DEBIDO A QUE

MUCHA INFORMACIÓN YA SE ENCUENTA EN INTERNET Y ES MAS FACIL CONSULTAR ALGO DESDE TU
COMPUTADORA QUE INVERTIR TIEMPO EN IR A LA BIBLIOTECA Y BUSCAR UN LIBRO

761.Hace demasiado calor en la biblioteca, no hay muchas zonas que sean comodas para conectar dispositivos como
laptop o celular, el internet muchas veces es deficiente.

762.Mejorar la calidad del mueble para que los alumnos puedas estudiar y leer de manera confortable
763.me parece que lo unico es continuar con el préstamo de laptops
764.Yo amo mi biblioteca
765.En general son buenos, solo si una mejor conectividad a internet.
766.Por el momento, para mi todo bien
767.MEJORAR LAS INSTALACIONES
768.En mi modulo no hay servicio de biblioteca en el turno vespertino, necesitamos un bibliotecario, personal de

otras areas ofrecen el servicio por momentos.
769.Aunque la temperatura en las mañanas es adecuada porque hace frío, encierra mucho el calor.
770.La biblioteca ofrece un buen espacio para obtener información, recordar temas importantes acerca de la carrera,

además de las referencias de otros investigadores, así como también otros libros recreativos para conocer sobre
la cultura, entretenimiento y casos especiales relacionados con la sociedad, algún interés… (continua)
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(Continuación de la respuesta 770) …o formas de pensar, lo importante es que se seccionen y se respeten la áreas
asignadas para cada área, si bien es buena, hay personas que no le dan la seriedad o respeto que corresponde, pero
fuera de una conducta irrespetuosa, el espacio que brinda la biblioteca es muy buena.
771.Si
772.Muy completos
773.Buenos servicios, ofrece comodidad para el estudio y los servicios necesarios
774.Son eficientes
775.Esenciales
776.La organización y las herramientas que son dadas son eficientes para mis necesidades.
777.CAPACITACIÓN CONSTANTE AL PERSONAL, MEJORAR LOS SERVICIOS DE INTERNET Y DIFUSIÓN DE BIBLIOTECAS

VIRTUALES Y OTROS SERVICIOS
778.Nada
779.Debería haber mas computadoras o minimo las que hay les den mantenimiento porque hay 2 que no prenden y

una que no tiene acceso a un buen Internet
780.El catálogo de libros electrónicos la oferta es muy limitado cuando se busca por editorial. Considero que se

debería ampliar.
781.Atención de calidad y respetuosa
782.Formar una estrategia para introducir a los alumnos en los servicios bibliotecarios
783.buenos y atentos
784.Es importe el aumento, en cuanto a personal con un perfil bilbotecario, ya que son muchos servicios ofertados y

paco personal que los desempeña
785.Son buenos y pero se pudieran mejorar
786.Hace falta una amplia depuración de los titulos obsoletos.
787.Analizar de qué forma los usuarios pueden conocer del manejo de la biblioteca y de sus políticas sobre el uso del

acervo. Realizar un expurgo anual en las colecciones Contemporáneas a fin de detectar el material bibliográfico
que necesita ser renovado y actualizado con el propósito de ofrecer mejor calidad en los servicios de información
y no cantidad de libros obsoletos que ya solo ocupan espacio. La selección y compra del material bibliográfico
debe ir acorde a las necesidades del usuario no del coordinador de desarrollo de… (continua)
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(Continuación respuesta 787) …colecciones. Definir que se entiende por DESARROLLO DE COLECCIONES aplicados
a la biblioteca pública con el fin de unificar criterios.
788.Disminuir el ruido
789.Buenos:)
790.Implementación de equipo de cómputo para préstamos externos
791.PERSONAL QUE LE GUSTE SU TRABAJO
792.La capacidad de acceso de bases de datos y libros electrónicos debe incrementarse para evitar caer en prácticas

ilegales de acceso a ellos.
793.que pongan mas computadoras
794.En general se cumple con las funciones
795.Son muy buenos y útiles , a veces falla mucho la conexión a internet pero todo está excelente
796.El lugar es bastante cómodo sin embargó la temperatura del lugar es demasiado caliente además de que algunos

espacios incómodos
797.Bueno
798.Excelente en atenciones y espacio.
799.Actualizar las revistas especializadas aunque no tengan factor de impacto.
800.No lo sé
801.Sería bueno que se divulgue la información de el uso de cubículos y de computadoras.
802.Me parecen aceptables. Tal vez ocupamos más espacio para los estudiantes.
803.Se requiere que las tesis las tengan en exhibición y puedan ser consultadas tanto por alumnos como por

profesores durante el horario establecido
804.Es correcta
805.El espacio que ocupa la biblioteca en el CUAAD, necesita una remodelación completa y urgente.D
806.Los sillones son un poco cómodos y algo aguados
807.en general bien, principalmente la Juan José Arreola
808.Son buenos
809.Se ha restringido el préstamo externo y eso me parece muy mal
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810.Adquirir Micromedex a nivel mundial es la mejor referencia a nivel mundial de medicamentos. Por su costo
puede adquierirse la licencia de uso entre varios centros universitarios

811.el trato es amable y el servicio muy eficiente
812.Son buenos pero podrían mejorar.
813.Me encanta la atención prestada por el personal y el lugar es un espacio que invita al estudio.
814.Me gustaría que el internet y equipos de computo se actualicen para mejorar su eficiencia y así serían más

útiles, también buscar más libros en materia científica en español
815.Se requiere ampliar la infraestructura y el servicio
816.hace falta un área de descanso para leer
817.El ruido en la biblioteca es demasiado
818.ME GUSTAN LAS AREAS DE MI BIBLIOTECA, ES MUY LINDA Y COMODA.
819.A veces falta personal para atencion
820.muy atentos y amables
821.Creo que deberían de mejorar la conexión a internet y tener más conexiones para las laptops.
822.agradecimiento a la atención profesional
823.La biblioteca de Cucsh belenes es muy chica, falta incrementar su acervo
824.Gestionar el acceso a las revistas de wiley
825.Hay veces que hay mucha gente y se la pasa platicando y por el ruido uno no se puede concentrar en hacer

trabajos o tareas
826.La biblioteca de la escuela es pequeña, por lo que el ambiente y espacios no son adecuados
827.Desconozco
828.Es muy útil para los estudiantes y funciona bien
829.El contenido de libros es bueno, solo el espacio es insuficiente
830.Mejorar la velocidad y alcance de internet en el área
831.para mi, funciona
832.La biblioteca que he consultado buena atencion
833.Considero que el servicio de internet en todas las áreas debería de ser mas rápido
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834.Que sea más fácil acceder al internet dentro de la biblioteca
835.Me encantaría que haya manera de preparar café :)
836.todo bien
837.Es un muy buen servicio el que dan los compañeros trabajadores de cuceii.
838.Solo que umentaran la posibilidad de espacios (lokers) para alunos.
839.Estoy muy satisfecha con el servicio de biblioteca de la preparatoria Regional de Arandas y su Módulo de Jesus

Maria
840.El personas puede llegar a ser intimidante o indiferente. Realmente no tengo muchos comentarios, pero me

gustaría que dieran la oportunidad de llevarte los libros que no están en la modalidad electronica
841.todo bien para mi disciplina
842.ampliar los manuales
843.Seguir con las bases de datos actuales y volver a contratar las que estaban anteriormente ya que son muy

necesarias para nuestra formación y aprendizaje
844.C++
845.Las computadoras están muy lentas, necesitan que les den mantenimiento
846.Para mi trabajo (investigación, actualizacón) el acceso a las revistas internacionales es lo más importante (sobre

todo porque el departamento [Ciencias médicas y de la vida, CUCI] no ofrece cursos de actualzación). Además,
para la docencia es importante el acceso a los libros de texto de la materia - aquí hay suficiente libros actuales. La
aula de Computo no es usable por a lentitud de las computadoras (es por el antivirus). En este sentido, CTA debe
mejorar este servicio (no depende de la biblioteca misma). En general estoy satisfecho con el servicio.

847.Exelente servicio y muy buenas instalaciones. Muchos problemas con el internet
848.Sería bueno que el espacio fuera más amplio.
849.En general considero que los servicios brindados son adecuados, quizás el punto de mejora más notable sería el

acceso a la conexión a internet.
850.hacen falta ejemplares que faciliten el préstamo externo
851.En general brindan un muy buen servicio, nunca he tenido problemas dentro de las instalaciones ni con el

personal
852.La consulta electrónica es muy confusa
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853.Son buenos, en general.
854.En Cutlajo considero que falta más variedad de libros, sobre todo referentes a negocios, administración y

finanzas.
855.no hay nada de catálogos científicos, sólo open acces y con eso no se puede competir a nivel internacional.
856.Me gustaría que hubieran más libros juveniles y de romance
857.deberia de haber mas espacios enviúdales o trabajo con grupos pequeños
858.Me parece bien, pero creo que deberían tener material más actualizado y a disposición
859.Súper bonita biblioteca, amplia, con muchos libros, cómoda, tranquila, buena vista, buena atención
860.Me gustaría que tbn hubiera señalización física y no solo virtual par encontrar los libros que buscas. Serviría de

publicidad para otros temas en los títulos
861.Este semestre fue más complicado el sistema wdg.biblio.udg.mx
862.Desafortunadamente la biblioteca de CUCSH La Normal deja mucho que desear en el control de ruido que

generan algunos usuarios y el personal mismo. Al estar en una misma área las computadoras y los escritorios
para estudiar, algunos usuarios de las computadoras escuchan música, videos o cualquier otro contenido con
volumen alto que impide la concentración. En determinados días están usuarios de estos servicios hablan en voz
alta, hacen exclamaciones fuertes y no hay nadie que los silencie y, por consiguiente, molestan a las personas que
estamos leyendo. Por otra parte, se percibe inseguridad al dejar las pertenencias en la entrada porque a veces no
hay personal que cuide ese espacio y, por lo tanto los nolso y mochilas quedan expuestos a ser robados. En los
baños no hay jabón para aseo de manos y frecuentemente falta el papel. Es una buena biblioteca en cuanto al
acervo y la facilidad de consulta, pero es lamentable que se convierta en un espacio incómodo para el estudio
por el ruido constante y que ya comenté. Respecto a la biblioteca del CUCSH Belenes, mis alumnos me han
externado que la abren hasta las 9 o 9:30 a veces y que no está muy completa en cuanto a libros. En esta sede
del CUCSH no hay muchos espacios para leer, por lo tanto es muy desacertado que las bibliotecas abran tarde.
Hay alumnos que desde las 8 necesitan una biblioteca.

863.Dentro de la biblioteca del cucosta huele y se siente un ambiente a humedad, que dificulta concentrarse por el
fuerte olor

864.ninguna
865.ninguna
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866.ninguna
867.Falta estantería, los libros están muy apretados.
868.Conseguir bibliografía actualizada en inglés
869.Considero que deberían ampliar la zona de cubículos, son de mucha ayuda, también creo que los baños deberían

tener el doble de atención que normalmente tiene, les hace falta mejorar temas de sanidad en estos
870.Es un espacio comodo y amplio, sin embargo para la cantidad de estudiantes no hay suficiente mobiliario ni

computadoras
871.que sean más eficaces
872.Los servicios son buenos
873.Actualizar a los compañeros que nos atienden en la mayoría de los temas que se les pregunte.
874.Solo he utilizado los servicios bibliotecarios de manera electrónica y me parecen que son buenos
875.horario
876.En el turno vespertino el personal que atiende la biblioteca tiene un horario restringido
877.Me parece que prestan un buen servicio sin embargo en ocasiones es un poco complicado encontrar un libro

dentro de la biblioteca fisica
878.La versión digital es muy complicada, debería mejorarse para que sea más accesible
879.casi no acudo a la biblioteca
880.Excelente servicio, solo mejorar el servicio de internet
881.Se valora el gran esfuerzo realizado. Siempre es posible mejorar
882.Hay poca información propia generada por la U. de G. en el área de archivos históricos
883.La velocidad del internet y un sistema de consulta más eficiente.
884.Todo esta muy bien, me gusta mucho la biblioteca de el CUCBA y sus colecciones.
885.ser mas pasientes
886.No he tenido la oportunidad de asistir
887.los tiempos para prestamos externos
888.Lo único que no esta en buen estado son las computadoras. De aproximadamente 15 computadoras que hay, 5

sirven. La biblioteca tiene muchos espacios para computadoras que no se están aprovechando
889.Llevo 10 años trabajando en el CUCosta y no han habido cambios para la mejora de la biblioteca.
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890.Por favor, regresen Clinical key estudiantes de medicina
891.Esta encuesta tiene varios problemas: solo da la opción para opinar como docente de licenciatura, siendo

además de posgrado. No es posible indicar a cuál biblioteca nos referimos, tampoco si lo electrónico es en la
biblioteca digital. Mi mayor sugerencia es sobre la Biblioteca Rodriguez Lapuente: está descuidada y el acervo no
corresponde con lo que se indica en el catálogo en línea; urge atender su presupuesto. Gracias.

892.Se requiere una capacitación a para acceder a los sistemas en línea.
893.Espacios para trabajo en equ
894.En general, traer más libros de aquellos de los cuales solo cuentan con 2 a 4 ejemplares.
895.Acondicionamiento de las bibliotecas de los módulos de las prepas regionales.
896.Excelente
897.Muy mal ya que no dan permiso de entrar a la biblioteca
898.Deberían de devolver libros electrónicos que ya no están en los filtros y hacen falta para consultarlos.
899.Me gustaría que si pedimos libros de otros centros no sea tan tardado el préstamo o que al menos me avisen si

se hará o no
900.Ampliar el acervo y hacer mas accesible el catálogo.
901.Siento que todo esta bien en ámbitos generales
902.Una mejor difusión de las adquisiciones y servicios que prestan. Debieran de contar con un mejor acceso a

revistas que no se pueden conseguir en internet.
903.Está bien todo, solo quisiera que hubiera más libros y que fuera más cómodo.
904.Todo bien
905.Me gusta toda la forma de actuar y del sistema
906.Son perfectos un paraiso para el lector, muy amables sigan asi...
907.Ser un poco más amable con los alumnos que solicitan los servicios, y ser comprensibles con el tiempo de

entrega.
908.Ninguna
909.Ninguna
910.Pues es buena, solo que aveces no está o llega tarde la encargada de los préstamos de libros
911.Calidez del servicio
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912.Me parece que existe algo de desactualización referente la los libros impresos y que hacen falta más licencias
para entrar a bases de datos de revistas científicas, de igual manera que ello se pueda realizar desde cualquier
lugar y no solo con la conexión de wifi de la universidad

913.Kiosko para una búsqueda eficiente
914.Son buenos
915.Todo está bien pero me gustaría que tuviera un poco de más rendimiento las computadoras
916.Mayor difucion de lo que ofrece
917.Falta equipo de cómputo funcional y sobre todo el internet
918.EN LA QUE YO ACUDO, EXISTE MUCHO RUIDO DE FUERA, MUSICA GRITOS , NO SE RESPETA PARA NADA EL

SILENCIO QUE DEBERIA SER
919.Son muy selectivos, si no eres estudiante que regularmente asistes a la biblioteca no te dan préstamos externos
920.Bien.
921.Que sean compatibles los servicios de los centros universitarios y SEMS
922.El espacio es muy bueno pero las computadoras que prestan son viejas, lentas y no tienen conexión a internet,

el internet en general es lento
923.IMPRESION Y FOTOCOPIADO.
924.Deberian tener más copias de libros sobre ingenieria y libros actualizados de programacion
925.excelente servicio
926.Me parece que el personal es muy amable y siempre ayudan con las dudas y brindan muchas facilidades a los

maestros para encontrar material y para acceder a él.
927.los que son bases de datos no hay acceso a todas por el pasword que es diferente a nuestro código y es

imposible acceder
928.Cuidar el ruido y que los espacios sean utilizados para el trabajo escolar
929.son muy amables y muy comprensibles al hablarles o preguntarles solo que la verdad lo unico que merece mas

atencion a mi opinion es la falta de titulos variados de la actualidad son muy buenos los libros con los que
cuentan pero ya son algo repetitivos en las novedades literarias

930.Creo que todos los libros debería estar en formato digital
931.Siempre he tenido el apoyo para la adquirir los ejemplares de consulta.
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932.Hay pocas suscripciones a bases de datos y a revistas especializadas. El tiempo de préstamo de libros es corto
(solo una semana). No hay personas que orienten dentro de la biblioteca (Rodríguez Lapuente).

933.Mejorar la iluminación del área de estantería abierta del CUCBA
934.Mayor atención y amabilidad por parte de el personal que brinda el servicio dentro de la biblioteca la mayoría lo

salvo algunas excepciones pero algunos creo que no lo tienes claro
935.son buenos, y se cuenta con un aplio acervo, considero se deberia buscar un espacio mas aplio para area de

lectura
936.Me gustaría que añadieran una máquina expendedora de comida, que quede cercana a la biblioteca.
937.mejores espacios para el ingreso y la lectura
938.En el área física, el espacio de la biblioteca de mi escuela es muy agradable, solo la conexión a internet es lento y

el equipo viejo.
939.Muy buen servicio y trato
940.La operativo en la biblioteca es muy descortés.
941.Promover más la visita física y el uso del acervo entre estudiantes y profesores.
942.Mejorar el internet.
943.El serbicio es bueno, li que esperaria en cualquier biblioteca, la cantidad de libros es muy basta, muchos estan

en mal estado con rayones o maltratados tienen muchisimo tiempo de uso, aun con eso la informacion es
clara y concreta, la biblioteca presta un buen servicio eficiente y calido, aun que podria mejorarse

944.mayor apatía por parte del personal hacia el usuario, porque solo manifiestan apatía y limpieza
945.Es un muy bien servicio, algunos libros ya están muy maltratados
946.el internet es muy deficiente si es que ahi, los equipos de computo son muy obsoletos, la consulta del sistema es

tortuosa y poco intuitiva
947.Me parece un edificio muy antiguo, nada amigable, oscuro, faltan libros actualizados, equipo electrónico
948.Faltan muchos libros para Ciencias Computacionales, De medicina hay demasiados pero para la ingeniería de

ciencias computacionales hay muy pocos libros de tematicas de las especializantes de la carrera: Ciberseguridad,
Ciencia de datos (IA, Deep Leerning etc), Desarrollo de software

949.ALGUNOS LES FALTA CAPACITACION.
950.A mí me parece muy bien como está por ahora igual manera si mejora en general sería algo bueno
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951.No conosco el area
952.No vivo en Guadalajara, sin embargo nos dieron un curso muy interesante
953.La biblioteca de prepa Tonalá esta en buen estado de limpieza y orden sin embargo los espacios de trabajo son

insuficientes ya que es pequeña y no permite el acceso a múltiples usuarios
954.Se necesita mobiliario para poderse sentar a leer o trabajar al aire libre en la terraza. Y de igual forma, un poco

más de libros para contar con un acervo basto.
955.Cuenta con un gran acervo en cuanto a libros de mi área respectan (Artes), pero el espacio considero que es

demasiado limitado...
956.que se actualicen las bases de datos de los libros y los acomoden según su código
957.Los bibliotecarios son muy respetuosos y acomedido.
958.Buen servicio, solo deben mejorar el internet
959.Debería de haber documentos escaneados mara modalidad de sólo lectura
960.Todo muy bien.
961.Que el personal que está atendiendo en la biblioteca sea un poco más empático
962.Todo está bien gracias
963.Falta iluminación en la planta baja, el internet es lento y se pierde la señal en ocasiones dentro de las

instalaciones, por lo demas me encuentro satisfecha con la atención y los recursos disponibles.
964.Muy buenos servicios
965.mejora en el servicio
966.Para mí está muy bien la biblioteca y no necesita cambios.
967.Mayor limpieza en los baños.
968.Las ocasiones que he ido el trato es muy bueno y de manera virtual es muy amigable.
969.Sólo agradecer la atención a un servidor. Pocas veces he asistido, pero siempre encuentro lo que busco y con

buena atención.
970.El trato en ocasiones no es el adecuado, inclusive el auxilio en búsqueda de obras requeridas es deficiente y

totalmente autodidacta.
971.EN MI PREPRATORIA ES PARA MI SUFICIENTE
972.Buenos.
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973.Todo está bien, pero me molestó que quitarán clinical key
974.Que haya más accesibilidad en distintos dispositivos, porque a veces lo más práctico es utilizar el celular y me es

imposible.
975.no la he usado
976.El espacio se la biblioteca de CUNORTE para realizar tareas y ejercicios dentro de la biblioteca son limitados más

de la mitad de las computadoras necesitan una actualización, los recursos bibliográficos se mantienen
actualizados anualmente. Faltan más espacios para dejar las mochilas.

977.Solo que estoy muy satisfecho con los servicios
978.Son muy buenos
979.Principalmente que cambien su bibliografía a modalidad virtual, y que mejoren el internet, falla mucho.
980.Me gusta mucho que tienen libros de todo tipo pero en CU Costa falta señalización de las colecciones.
981.en el CUCEA, el escaner de libros evitaria que requirieramos llevarlo a casa solo llevarnos sobre la tarea pero

aveces no sirve de forma correcta muy lento. ademas ayuda a digitalizar tareas de otras materias para entregar
digitalmente, por desgracia solo hay uno.

982.Excelente
983.Exclente trabajo. Gracias
984.El área donde te encuentra la biblioteca no es tan cómodo pero no se puede pedir más ya que el espacio es

reducido para contrarrestar eso podrían poner libros variados
985.En general la persona que que atiende casi siempre está de mal humor y atiende descortés
986.Ruido. Hay q callar a la chusma
987.Es excelente el servicio
988.Más temas variados
989.Muy bien
990.La biblioteca requiere de personal por el turno de la mañana ya que solo hay personal asignado por el turno

vespertino
991.el internet en esa area es muy malo
992.Que vcuenten con una mayor número de ejemplares, pues los que hay disponibles son insuficientes para la

cantidad de alumnos que usualmente realizan consultas.
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993.Me gustaría que el tiempo de préstamo de extendiera y que hubiera suficientes ejemplares para libros muy
demandados

994.Todo en la biblioteca está bien, solo que me gustaría que agregaran más libros (físicos) de temas más variados y
de los que no son tan reconocidos

995.Me he saturado a partir del regreso a presencialidad después de la pandemia y no he hecho uso del servicio
996.He intentado hacer visitas guiadas para mis estudiantes, y no saben decirme si es posible. Solicité registro de

usuario a una herramiEnta ofrecida en la biblioteca virtual del CUCSH, la respuesta fue insuficiente y poco cortés,
no resolvieron mi problema para ingresar.

997.No se tiene personal suficiente en el ingreso para poder atender a los usuario y para resolver dudas, los equipos
de computo tienen acceso a la internet pero de mala calidad.

998.Proyectar en las pantallas como usar biblioteca virtual
999.Es necesario que se haga una evaluación de la biblioteca de música, para que de manera puntual se hagan los

cambios necesarios y precisos para un mejor funcionamiento
1000.Mejorar espacios de estudio-descanso
1001.me es grato asistir a consultar, todo esta bien. Gracias por estar al pendiente
1002.Obtengo todo lo que necesito en la Red.
1003.Base de datos EMIS (Esta limitada a México y antes no estaba así. No me es de ayuda, y es mi materia básica e

indispensable para mis clases). Asi mismo, Scopus no puedo descargar los materiales como antes.
1004.El personal bibliotecario es descortes y apatico en particular los hombres
1005.Revisión continua a las computadoras para detección de infecciones y virus de computadora.
1006.Mejor disponibilidad en algunas áreas para poder leer o estudiar
1007.Quizá mas computadoras y áreas para docentes
1008.Infraestructura
1009.Mantener la limpieza y suministros en los sanitarios
1010.Me parecen adecuados
1011.Buen servicio en general. Creo que el centro de informacion y documentacion es desaprovechado por alumnos

y personal en general.
1012.Acceso a las bibliotecas internacionales y mayor variedad de revistas científicas
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1013.Mi único inconveniente es que a veces quiero hacer lectura informal y todos los lugares más cómodos están
ocupados con personas dormidas

1014.actualizacion de libros
1015.Ampliar el catálogo electrónico de ciencias químicas, matemáticas y física
1016.me parece que todo esta bien, solo ampliar las colecciones de libros seria excelente
1017.Suficientes y completos,pero con espacio para mejorar, sobre todo en la clasificación física de los libros, de

manera atenta traigan la biblioteca de la normal a el campus Belenes
1018.El servicio que ofrecen es el adecuado
1019.Me parece que dan un trato institucional, ni bueno ni malo
1020.Buena área, con amplio contenido, pero con mucho ruido de estudiantes y atención mayoritaria de prestadores

de servicio social
1021.A manera general, siempre se me ha tratado con cortesía y respeto, además de que la cantidad de recursos es

bastante amplia, por lo que todo está excelente.
1022.Es muy práctico que presten los equipos de cómputo para realizar las actividades escolares
1023.En general todo me parece bien
1024. Q sean rápidas
1025.se requiere mas mobiliario yy mas espacios de trabajo
1026.todo bien, solo pongan clinical key de nuevooooooo
1027.Son muy buenos
1028.Bien!
1029.Me gustaría que adquirieran que adquirieran el Popol Vuh.
1030.Necesitamos una biblioteca digna de nuestro Departamento de Música. El espacio es ya insostenible
1031.El periodo de préstamo debería ser un poco mas extenso
1032.El Internet de las preparatorias no es suficiente para los alumnos que lo requieren. Tenemos que usar datos

móviles.
1033.que se promueva el uso de la biblioteca virtual entre el personal academico una vez por lo menos una vez por

año

14. A continuación, externa de manera libre tu opinión respecto a los 
servicios bibliotecarios con la finalidad de realizar mejoras en nuestras 
áreas, servicios y colecciones disponibles.



185

Preguntas abiertas

1034.Me parece importante ampliar y adecuar el espacio para mayor capacidad de estudiantes ya que se llena muy
rápido, y aveces no se ajustan las sillas o mesas

1035.Mas libros en existencia
1036.QUE OS INVENTARIOS LOS REALICEN DURANTE LE PERIODO VACACIONAL CUANDO HAY MENOR AFLUENCIA DE

ALUMONOS, YA QUE ACTUALMENTE EL LA BIBLIOTECA CUCSH NO HAY PRESTAMO PORQUE EXISTE UN
INVENTARIO PROCESO. NO DEBERIA COBARSE INTERESE POR TARDARSE EN DEVOLVER LOS LIBROS ¿EN QUE SE
UTILIZA ESE DINERO?

1037.mejorar el servicio de la biblioteca
1038.Es pequeña
1039.Disfruto mucho estar en el área de biblioteca de mi centro, es muy cómodo y me parece que tiene una gran

variedad de títulos
1040.Ser más detallados en el servicio y modalidades del uso de las instalaciones/material así como a la plataforma

virtual.
1041.Casi no los conozco
1042.Q no se pida credencial
1043.sin comentario
1044.ACTULIZACION A LA MODERNIDA
1045.EXCELENTE ATENCIÓN SOLO EL INTERNET DE VA
1046.Es pequeña pero muy cómoda, en lo personal en mis tiempos libres me gusta ir a leer un rato
1047.falta de personal
1048.En mi escuela en particular hacen falta computadoras e internet para hacer consultas
1049.buenos
1050.Todo está correcto
1051.Unas computadoras más veloces
1052.Me gustaría que agregaran alguna forma de poder tener los libros más tiempo
1053.Es urgente una ampliación, ofrecer más áreas y mobiliario.
1054.El acceso a las revistas electrónicas es poco confiable. Hace unos meses teníamos acceso a ieeexplore, pero

ahora no.
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1055.Espacio es muy reducido, el aire acondicionado no enfría bien, la atención del personal no es muy adecuada
1056.Todos los sevicios me parecen buenos, no canbiaria nada
1057.Todo esta bien solo que el internet no es tan rapido
1058.El servicio de biblioteca en general es bueno, sin embargo, falta equipo de cómputo eficiente para cubrir las

necesidades de la institución
1059.Que tengan limpio y tengan mejores cosas
1060.Siento que deberían mejorar más por que tiene ciertos problemas al respecto.
1061.Mejorar las canchas
1062.Mejorar la cancha
1063.Muy buenos
1064.Buena solo que el internet no es tan rápido
1065.son buenos los servicios pero pueden mejorar cada dia y cada momento que sigan mejorando
1066.Creo debemos tener un mejor espacio y variedad de elementos en nuestra biblioteca
1067.Tienen un buen material de trabajo
1068.Pues que haiga más libros
1069.Para mi es un lugar en el cual encuentro todo lo necesario para satisfacer mis necesidades
1070.Que ahiga mas libros
1071.SIN RESPUESTA
1072.El internet es un poco lento
1073.LA guia de información para entrar a la biblioteca virtual es confusa
1074.Es excelente
1075.Todo es muy bueno
1076.No se
1077.Que cuando entregue un libro me reciban de una manera amable
1078.Control de alumnos, no corresponde a los encargados de biblioteca, pero los alumnos (principalmente de

derecho) no se callan!
1079.Es Muy buena
1080.Solo internet un poco trabado
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1081.Me parecen excelentes
1082.M e parece que va bien como se esta manejando, si hubiera alguna molestia creo que seria agregar un poco

mas de mobiliario para poder permanecer, estas ultimas veces que habia ido quedaba espacio libre que podria
aprovecharse

1083.Todo es muy bueno
1084.El modo de hablar de las personas que están ahí
1085.Mejor infraestructura en mobiliario
1086.Me parecen suficientes los servicios actuales.
1087.Tener más variedad de libros
1088.Muy buen servicio
1089.Si
1090.Ninguna
1091.Ninguna
1092.La atención es buena y no ha habido libro que necesite y no encuentre
1093.Ninguna
1094.Es un espacio cómodo y muy funcional
1095.El servicio es bueno
1096.Me parece un area de muy buena calidad y ambiente cómodo para realizar mis investigaciones, en el aspecto

del personal que atiende hay ocasiones que responden no de una manera correcta, las computadoras creo
podrían recibir un mejor mantenimiento para que no sean tan lentas

1097.Que la capacidad de internet dea mas rapida
1098.En parte los anunció para encontrar más pronto tus manuales o los libros ,ya que en ocasiones tienes que

recorrer toda la biblioteca por no saberte ubicar de manera total en la biblioteca
1099.Fue muy agradable el servicio
1100.Excelente servicio
1101.Muy adecuados y organizados
1102.REsulta bastante mokesto y decepcionante que en lugar de agregar servicios y recursos se retiren. Las

bibliotecas universitarias deben estar actualuzadas y ofrecer todos los servicios de vanguardia… (continua)
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(Continuación de la respuesta 1102) …sin importar el número de usuarios, debe ser un servicio prioritario en
todo presupuesto universitario.
1103.Consideró que las instalaciones de la biblioteca son adecuadas tal y como son
1104.Considero que la biblioteca está muy bien equipada y la atención es buena
1105.pesimo
1106.Me parece que tenemos una muy buena biblioteca en toda la red universidad, es eficiente, rápida y con mucha

información para resolver cualquier duda y poder desarrollarnos como profesionales con todos los medios
posibles y al mejor nivel, pero sobre todo poder tener los conocimientos necesarios para el mundo laboral y
desarrollar de manera eficiente en nuestra carrera

1107.Excelente
1108.Son adecuadas
1109.Los servicios son buenos !!
1110.Estoy satisfecha con el servicio. Me agrada cómo cuidan los libros físicos y la gran diversidad de temas y

autores. Con gusto donaría mis libros
1111.Que sea mas grande y tengas mas libros de gusto personal
1112.Creo que este servicio es eficaz y amable, y se tienen buenos señalamientos para indicar las áreas.
1113.A mí me parecen excelentes solo buscaría la alternativa de tener un internet más eficiente.
1114.Ninguna estoy satisfecha con sus servicios
1115.Que le falta mas cosas
1116.Me parecen bien
1117.Muy buenos
1118.Considero que son eficientes
1119.excelente atención, lugar muy cómodo y accesible, servicio impecable, material de consulta actualizado y bien

ubicado.Gracias.
1120.Todo esta muy bien
1121.Funcional y excele te
1122.Mas mejoria
1123.Que haya internet libre, pues a veces se necesita para indagar o conectarse a alguna clase.
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1124.Me parece agradable todo
1125.Están bien
1126.Gracias
1127.Excelentes
1128.Pues que haiga más libros
1129.Internet mas rápido
1130.Son muy buenos
1131.Usa la tecnología y que haya más espacio para que uno se pueda concentra en el libro y que el wifi está

funcionando adecuadamente
1132.Que presten lo libros por mas tiempo
1133.Pues que haiga más libros
1134.Supongo que está bien pero se puede mejorar para que así más alumnos les parezca cómodo
1135.Mala
1136.Que tuviera más libros
1137.Tener limpia la biblioteca
1138.Está bien
1139.Esta muy bien todo
1140.Me parece que es un buen servicio, las mesas y computadoras son insuficientes
1141.Por el momento estoy satisfecha con el servicio de la biblioteca de mi centro de trabajo
1142.Dentro de los espacios físicos de la biblioteca existe una apatía contra el usuario, en muchas situaciones me he

sentido incomoda y señalada solo por entrar en ciertos espacios bibliotecarios o por no encontrar un libro por mi
propia cuenta. Da pie a no volver por los tratos.

1143.Necesita alguien a cargo solo de la biblioteca que cuente con la información
1144.Más y diferentes libros informativos
1145.Me gustan por que son versátiles
1146.ninguna
1147.no lo se yo compro mis recursos de clase
1148.exelente
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1149.Me parece excelente el servicio
1150.Creo que por el volumen de usuarios y afluencia de personas en la biblioteca los bibliotecarios necesitan

capacitarse en inteligencia emocional y blindarse psicologicamente por las necesidades y demandas y por la
diversidad de alumnos y usuarios que existe.

1151.El servicio es bueno
1152.Demasiado antigua la búsqueda si se compara con google
1153.muy buenos servicios
1154.Me gustaría que motivaran más a los alumnos a acudir a la biblioteca y a hacer uso del material.
1155.Son adecuados.
1156.Las personas que atienen, le dan vida a la biblioteca, hacen muy bien su trabajo y son muy atentas, el

inconveniente es que hay días y horarios en lod que se llena, no hay espacio suficiente y el Internet no alcanza
para todos, en esos momentos la biblioteca es un caos, hay demasiado ruido para concentrarse, los bibliotecarios
siempre saben como guardar el orden, de cualquier manera, no alcanza el espacio, aunque la biblioteca tenga
una terraza muy bonita y acondicionada con mobiliario para estudiar y hacer tareas en equipo, el inconveniente
es que allá no llega el Internet y no hay contactos para conectar a la luz las computadoras. De igual manera, hay
mesas con sombrillas al aire libre, pero o no todas tienen contactos o las que los tienen, rara vez tienen corriente
eléctrica

1157.Se deberia de generar un mejor trato y cortesía para los estudiantes, profesores, amabilidad y buen trato
1158.Un internet mejor y más mobiliarios
1159.Estaría chido que hubiese más espacios para dormirse
1160.Mayor rapidez en la clasificación de libros
1161.Sería bueno tener unas sillas más cómodas
1162.Es aseptable
1163.Mejoren el internet en el cucea
1164.Que aiga más variedad de libros
1165.Mejorar el internet
1166.No es posible integrar un acervo documental actualizado, si no hay dentro de la escuela, personal competente,

actualizado, con conocimiento actual sobre la Química. Estamos atrasados más de cincuenta años en la materia.
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1167.Hace falta más personal
1168."Respecto al servicio que se brinda en la Biblioteca de esta Universidad, considero que se debe mejorar lo

siguiente: • En la entrada no hay quien te ubique o señale si debes registrarte o no, por lo que
sugiero que este alguien que te indique que se debe hacer para ingresar a la biblioteca, sobre todo si hay
alumnos de nuevo ingreso. • Además, no hay quien te auxilie al momento de buscar un libro o el
estand en el que puede estar ese. • El equipo de computo que se encuentra para agilizar la búsqueda de los
libros es muy lento, al igual que el internet, por lo que demoramos mucho en encontrar el libro que
necesitamos."

1169.La encuesta está mal hecha
1170.Considero que al momento cumple con todas mis expectativas.
1171.Creo que es bueno el servicio solo que no explican que debes hacer cuando vas la primera vez
1172.Son muy buenos los espacios son muy amplios y tienen mucho material para preatar
1173.Atención al cliente,al principio no hay quien te reubique en cuestión de registro o orientación
1174.Una mejor cara por parte de los empleados porque parece que les debo dinero
1175.Tener disponibilidad los espacios con mayor luz y que haya mayor mobiliario y que sean más cordiales
1176.Que respeten el espacio de los alumnos y que su servicio sea rápido
1177.Considero que es importante, que tengan un mejor servicio ya que las computadoras no trabajan de la manera

adecuada, sin embargo es esencial comentar que el servicio que brindan no es es tan bueno
1178.La biblioteca es un buen lugar pero tiene algunos percances, cuando intentamos buscar un libro habia

conputadoras para consultarlos pero al momento de querer hacer uso de ellas no prendieron, los encargados no
nos dieron o brindaron ayuda para saber como podiamos consultar o buscar algun libro

1179.Buenas.
1180.Prestamo de todas las areas sin excepción
1181.Le falta completamente calidad en el servicio en todos los puntos y aspectos
1182.Excelente trato y disponibilidad, además que espacio muy adecuado
1183.Atención al cliente,no hay personal quien te reciba y te de una buena orientación
1184.El aumento de cubículos con pizarrón fijo ya que es muy incómodo en uno portátil que se está moviendo y es

muy difícil escribir
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1185.En general todo muy bien, solo es incómodo el trato que recibimos en algunas ocasiones
1186.No prestan todas las areas
1187.Que mantengan en servicio la búsqueda de libros dentro de la biblioteca
1188.Es muy bueno el lugar y es un buen ambiente, sin embargo no debería de poner destricciones en las terrazas y

en los cubículos.
1189.Debería ponerse atención en la iluminación de la biblioteca,ya que es insuficiente siempre hay muchas

lamparas fundidas y por la mañana y por la noche no es suficiente la ilumniación; en tiemo de calor es muy
sofocante el aire no funciona.

1190.Todo me parece óptimo
1191.Que mantengan en servicio la búsqueda de libros dentro de la biblioteca
1192.x
1193.Me gusta mucho ir a la biblioteca solo considero que podrian abastecer los titulos de literatura porque son

pocos los volumenes y en varias ocasiones no encontramos el que buscamos
1194.Son buenos pero faltan algunas cosas
1195.Actualizar bibliografía, se tardan demaciado tiempo en el proceso de registro del los libros, deben agilizar ese

procedimiento, en lo que se adquieren, registran y salen a los modulos correspondientes tal vez pasen mas de 6
meses.

1196.Excelente.
1197.Que extiendan el horario de servicio en mi preparatoria.
1198.En mi punto de vista, me parece muy adecuado todos los servicios que nos ofrecen
1199.Antes de eliminar los libros, analizar la prestabilidad
1200.Deben hacer mayor difusión para los alumnos y profesores. Organizar un curso de PROINNOVA
1201.Realizar talleres para personas que nunca o casi nunca han visitado una biblioteca, recordemos que algunos

estudiantes, aunque hayan tenido acceso a bibliotecas, no se formaron este hábito de estudio y no conocen el
funcionamiento y servicios.

1202.Que estén muchos libros virtuales de los cuales te puedas ayudar para tu tarea y sean gratuitos
1203.Todo es excelente.
1204.El intranet debe de estar actualizado para obtener la información de manera eficaz y oportuna.
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1205.Todo bien
1206.Todo es bueno, solo que algunas veces no tienen buena actitud
1207.Ninguno
1208.Mejorar el internet
1209.Internet no muy bueno, y aptitudes en algunas ocasiones no tan buenas
1210.Algunas veces el internet no es tan rapido
1211.Mas acomodado todo
1212.Un poco de limpieza
1213.Tener mas ventiladores
1214.Todo está muy bien
1215.Es el mejor servicio, pues brindan una atención adecuada y cuentan con una gran cantidad de material
1216.No he tenido mucho contacto ckn lso servicion bibliotecarios
1217.Todo bien
1218.Mejorar el Internet
1219.Algunas bibliotecas están mas organizados que otros, y cuentan con mejores espacios... creo que deberían

revisar y compararlos.
1220.Muy buena, que haya más libros de mi carrera
1221.Los servicios brindados por la biblioteca son excelentes
1222.Todo bien
1223.Me gustaría max libros de medicina en físico
1224.El auditorio Barba Rubio presenta un problema por el ruido, ya que se encuentra en un área de estudio y no

permite el silencio habitual para trabajar cuando hay conferencias o eventos
1225.La bibliotecaria encargada varías veces se muestra descortés
1226.En mis visitas vespertinas, en el area de atención hay una persona que no me brinda comodidad por la manera

de actuar
1227.No hay internet
1228.Que la biblioteca este abierta 24/7 para fomentar el estudio o porlomenos hasta las 11:00pm
1229.Por lo pronto no tengo sugerencias.
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1230.todo esta muy bien
1231.Trabajar mas en los buscadores
1232.Capacitar e integrar el personal encargado
1233.Estaría bien poder seguir ampliando la colección de libros tenemos a disposición
1234.Me parecen bien, solo que algunas veces dependiendo la persona que está, el trato puede ser malo, algunas

computadoras fallan, y algunos sillones ya están desgastados
1235.El perdonal a sido amable, solo que se deveria de modificar el reglamento para que todos los alumnos utilicen

obligatoriamente los auriculares, porque es incomodo estar escuchando sus clases.
1236.Tiene muchísima variedad y es muy seguro que encuentres cualquier cosa que busques, al menos respecto a mi

carrera
1237.Mi experiencia ha sido bastante agradable, todos son atentos y amables cuando se les pregunta algo.
1238.sin comentarios
1239.La biblioteca de cunorte es muy amplia en cuanto a material bibliográfico y literario, sin embargo el espacio

fisico no es el mas adecuado esta demasiado pequeño
1240.sin comentarios
1241.La biblioteca esta muy bien equipada y con buenos servicios, lo único que considero que falla es el internet y el

préstamo de laptos, en lo personal yo nunca pude acceder a Internet por ellas
1242.Los servicios son excelentes, salvo las fallas inponderables en el internet.
1243.Me siento satisfecha con los servicios que se ofrecen, hasta el momento.
1244.Que faltan lugares para desarrollar la lectura y con muy poco adecuado para los alumnos
1245.en general son malos, el servicio en la biblioteca del CUCSH la normal definitivamente apesta
1246.La bibilioteca del CUCSH de Belenes no funciona de manera adecuada. No cuenta con una buena colección de

libros y además no se pueden acceder a estos de manera rápida ya que toca solicitarlos a una persona, que no
está en la biblioteca, y esta persona es la que va y lo busca. Así no funciona una biblioteca, cada usuario debe
acceder al material de manera libre, así sea para consultarlo dentro de la biblioteca.

1247.No hay espacio para leer y sentarse dentro de ella
1248.No hay espacios dentro de la biblioteca para trabajar
1249.No hay espacios dentro de la biblioteca para trabajar y faltan muchos libros
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1250.Espero no sigan eliminando más accesos de revistas médicas, realmente las necesitamos mucho. Gracias por
todo su esfuerzo.

1251.incrementar el día de préstamo a profesores en periodo vacacional sin cargos
1252.hacen falta tutoriales accesibles para el uso de fuentes electronicas, asi como una linea de consulta para

responder dudas online. respecto a mi centro universitario, el servicio matutino es muy bueno pero falta mejorar
la calidez de la atención.

1253.MAS ESPACIO Y MAS PERSONAL
1254. La atención que prestan los señalados como primer contacto (Referencistas Especializados) hacia los usuarios

que tienen cierta dispersión al entrar a estos recintos, se merecen todo el privilegio de encauzar correctamente a
las personas y son el punto de partida que guiara de mejor forma a su destino exacto; al generar con certezas la
definición de la búsqueda y al aumentar los niveles de respuesta en un mundo que quizás pretenden solucionar
en su necesidad particular, el respeto es de ellos y su formación profesional adquirida mediante el desarrollo
bibliotecario que han aprendido a usar y perfeccionar para compartir a todo aquel que lo solicita.

1255.No suelo utilizar el servicio
1256.al ingresar que sea con credencial o registro de cara, para agilizar el paso
1257.En general todo es muy bueno
1258.De manera general el espacio y ambiente en la biblioteca son adecuados, sin embargo, algunas de las personas

que laboran en este lugar son poco amables y tienden a ser groseros al responder algunas dudas o dar
indicaciones.

1259.La verdad es que tiene buena instalacion, buenos equipos y buena limpieza, lo unico en lo que tengo un poco
de problema es con el interneg que se satura y se pone algo lento

1260.Hace falta más espacio en la biblioteca para todo el alumnado
1261.Na
1262.Definitivamente lo que necesita una mejora es el servicio de internet y el equipo prestado (laptops), pues

realmente no sirven para trabajar eficientemente.
1263.mejorar el aire acondicionado hacer el lugar más frio ya que la gente se duerme con el calor
1264.Anadir el uso de otras credenciales para los de nuevo ingreso para el uso de cubiculos
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1265.Son buenas, solo que se necesita tener buena señal porque a veces necesitamos investigar algún trabajo y la
señal falla o no llega a todas las aulas

1266.excelente servicio
1267.Buena organización y servicio eficiente por parte del personal
1268.Respecto a los servicios brindados: más días de préstamo de libros o en su caso, más copias que se puedan

tener de algunas colecciones
1269.son satisfactorios los que cuenta la biblioteca
1270.Todo bien
1271.Poder entrar con agua o bien un lugar en donde den
1272.Son muy buenos pero falta difusión entre la comunidad académica para que los conozca todos
1273.MUY BUEN SERVICIO
1274.Siento que las mayoría de preguntas en el registro van de sobra
1275.Deberían de tener más espacios para poder estudiar y estar más cómodos,.sobre todo abrir cabinas donde

podamos estar tranquilamente en equipo trabajando sin que nos estén regañando.
1276.Las instalaciones son agradables, de fácil acceso y de buena calidad, no veo ningún desperfecto
1277.Por lo que a mí está muy bien
1278.Tener más inscripciones a revistas científicas.
1279.Excelente servicio
1280.Es bueno el servicio solo que algunas veces no te atienden de buena manera
1281.Ninguno
1282.Favorecer la adquisición de artículos científicos que se deben pagar para descargar
1283.Solo la aptitud de las personas
1284.El poder brindar información mas a fondo
1285.Es necesario mejorar el internet
1286.Nada todo es bueno
1287.Pues los servicios no son malos, solo diría que hace falta cubrir mejor las áreas más demandadas
1288.Un mejor internet
1289.Muy amables y serviciales
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1290.Se necesita ampliar la biblioteca y que no este tan caluroso
1291.Ninguna, todo es un bien servicio
1292.Mejorar solo el internet
1293.Me parece injusto que no te puedan prestar libros si no traes el holograma cuando en el sistema estás activo

¿el acceso a los libros es exclusivamente para quienes ya tuvieron los recursos de pagar su ficha?
1294.Es un espacio aplio para el estudio
1295.Me gustaria hujiera mas variedad en el area de tic
1296.Mejorar el internte para poder trabajar mas rapido
1297.Tener mas actualizadas las conputadoras de mediateca para poder trabajar mas rapido
1298.todo muy bien
1299.Nada
1300.Es muy cómodo
1301.Muy buen servicio y atención
1302.Están chidos
1303.Peticiones en linea son adecuadas
1304.Lo más solicitado ya que disponen de mínima cantidad de ejemplares y los acaparan para conocidos y los

demás pagamos por algo que no nos sirve como apoyo didáctico como debiera de ser en verdad es una realidad
la deficiencia del servicio

1305.Estoy muy satisecha. Muchas gracias.
1306.en mi opinion deberia de haber dos turnos de atencion en la biblioteca ya que solo hay un solo turno por el

momento
1307.No he tenido la oportunidad de emplear los servicios
1308.Continuar con la suscripción de bases de datos importantes como springer y elesevier
1309.En CUCEI de necesita de mejores mobiliarios
1310.La biblioteca de cucei esta muy bien equipada y tiene un ambiente muy ameno
1311.Me parece que el servicio y la atención es buena, pero hay algunas cosas que no me gustan, como que no

puedas estar cerca de tus amigos en la biblioteca
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1312.van de mal a peor, se decidio hacer inventario justo a mitad del semestre, se supone que podemos consultar
dentro de la biblioteca los libros, y que prestamos externos por el momento no estan disponibles. ya va un mes y
no nos dejan consultar ni un solo libro. hay muchos estudiantes que no tenemos los medios para comprar libros,
se viene el fin del semestre y dudo que se habilita la consulta interna. pésimo servicio siempre son groseros

1313.Solamente actualizar libros muy viejos
1314.He tenido siempre la más grata de las experiencias en la biblioteca Juan José Arreola
1315.Son muy buenos
1316.todo es excelente
1317.Los equipos de computo muchas veces funcionan lento y cierto personal algunos dias se comportan déspotas o

tienen atención deficiente
1318.Hasta el momento me parece todo correcto
1319.Una mejor señalización sobre los servicios que se ofrecen, una atención cordial y que invite al estudio, además

de una mejor distribución de las mesas para mayor espacio.
1320.Es un espacio muy agradable para estudiar
1321.Hay pocos libros para el área de ciencias biológicas, no hay renovación en préstamo de libros
1322.Hacer cada semestre la semana del uso de todos los servicios que ofrece la biblioteca tanto a académicos como

alumnos.
1323.Deberían actualizar los equipos de cómputo, ya que no funcionan en lo absoluto, y mejorar la red de wifi

dentro de la biblioteca ya que es necesaria para poder navegar y realizar tus tareas. Por otra parte faltan mas
sillas y mesas

1324.Siento que los espacios para el estudio deberían de ser mas cómodos, eh tenido la oportunidad de visitar
bibliotecas de otras universidades e incluso hay áreas para que los estudiantes puedan tomar un pequeño
descanso, siento que esto aumentaría el rendimiento académico de los alumnos.

1325.Faltan agregar mayores ejemplares actualizados y cuidar su estado
1326.Pienso que hace falta más literatura impresa disponible para préstamos
1327.Me gustaría tener de nuevo acceso a diversas licencias para bases de datos o bibliotecas electrónicas de la red

virtual a las cuales se restringió acceso
1328.Mejora en Internet
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1329.En lo general se me hace muy agradable trabajar en la biblioteca de cucei. Tambien me es de mucha ayuda la
biblioteca virtual y me gustaria tener acceso a mas revistas cientificas electronicad

1330.NA
1331.Me parece que falta un poco más de mobiliario
1332.Me parece innecesario tener que hacer un tramite tan tedioso para usar las instalaciones de CID. Debería ser

de libre acceso para estudiar idiomas ahí aunque uno no esté registrado.
1333.Realmente el espacio tanto virtual como físico están muy bien adaptados para los estudiantes y académicos,
1334.no lo se
1335.Nunca he utilizado los servicios de la biblioteca
1336.REALMENTE NO ME GUSTA EL PERSONAL BIBLIOTECARIO NO ME GUSTA IR A DEJAR EL LIBRO YO MISMO

CUANDO EL TRABAJO ES DE ELLOS SOLAMENTE SE LA PASAN SENTADOS PERO ESO SI RESPONDE AGRESIVOS Y
PUES COMO SON TRAJADORES DE SINDICATOS PUES SE SIENTE CON TAL LIBERTAD DE NO HACER NADA EN LA
BIBLIOTECA RELAMENTE SON PARASITOS.

1337.añadir mas suscripciones a revistas de ingenieria
1338.Creo que almenos la biblioteca del Cucei está bien
1339.Los alumnos tienen música alta en la biblioteca y los encargados de la biblioteca no hacen nada al respecto
1340.Los servicios bibliotecarios actualmente son muy buenos, el personal es atento y los libros son accesibles
1341.Me agradaría que nos implementarán los cubículos a todas horas.
1342.Considero que el mobiliario no es el adecuado y es insuficiente
1343.Muy buen servicio
1344.El internet es malo
1345.La biblioteca virtual no es muy amigable en cuanto al diseño de búsqueda, por eso casi no la uso
1346.Buena opción, sin embargo, estaría aún mejor que ue haya más copias electrónicas
1347.Las instalaciones y la cantidad de libros disponibles está muy bien, lo que falla es la calidad del Inter y que

alguien este presente monitoreando el ruido que en algunas ocasiones hacen los estudiantes que puede ser muy
fuerte e incómodo

1348.el servicio bibliotecario es muy bueno, aunque en ocasiones el acesso a artículos científicos en linea es muy
limitado.
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1349.Creo que nos falta una conexión de internet mas estable y mobiliario un poco mas comodo pero en general el
contenido es muy diverso y completo para el centro en el que nos encontramos

1350.Les aconsejaría que quiten las configuraciones de las compus del CERI, ya que aunque hay muchas
computadoras y muchas con buen sistema o internet, al momento de querer usarlas no puedes entrar a los
ajustes para conectar unos audifonos Bluetooth o no puedes ver los archivos por su "Shadow mode" que las
vuelve más lentas e inutilizables

1351.Un mejor servicio de internet sería lo ideal
1352.Yo creo que las areas para los grupos de estudio no son suficientes, ademas que en el caso de CUCEI, solo

permiten rentar dalas con 4 alumno, creo que los que queremos estar en zona privada con solo tres personas
deberia de ser válido el ingreso. Otra cosa en la que estoy insatisfecho es el que adentro de biblioteca, es muy
caluroso y los ventiladores no bastan para el calor que emiten más de 100 alumnos en el salón. Deberia de haber
clima o más ventiladores

1353.Es de buena calidad pero considero que se requiere de más mobiliario para que los alumnos puedan estar en
ese espacio con más tranquilidad y espacio ya que en horas pico puede ser muy caótico el ambiente.

1354.Todo muy bien
1355.No se me permitió sacar un libro con mi credencial debido a fallas en sus bases de datos
1356.Es muy bueno el servicio
1357.ES BUENA
1358.Mas sofas (sillones) porque no son suficientes
1359.Son exclentes, falta usarlos
1360.a mi me gustan lo servicios que hay en mi biblioteca
1361.A mi parecer los servicios que se brindan en la biblioteca son bastante bueno, talvez agregar un poco más de

inmobiliario como sillones o mesas
1362.En general, he tenido muy buenas experiencias con los servicios de la biblioteca. Hasta el momento lo único

que mejoraría es la difusión que se le dan a los talleres y conferencias que ofertan, ya que hay mucho
desconocimiento y se llegan a pasar fechas

1363.Mejora en limpieza
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1364.En general, cada uno de los aspectos que se mencionan están muy bien. Si pudiera decir algunas mejoras para
la biblioteca, serían proveer de suficiente energía a toda la Biblioteca, así como de Internet estable y de calidad.

1365.Hay una red de internet con el nombre de la biblioteca pero esta privada y no nos comparten la contraseña y
los demás internets no funcionan bien

1366.Los conectores de electricidad dejan de funcionar de repente o en momentos no se cuente con los enchufes
suficientes para estudiantes

1367.Sería bueno renovar accesos electrónicos a algunas colecciones, como la de Pearson, ya no aparece el libro de
Hewitt que usamos en el curso

1368.Es de mi agrado el servicio de biblioteca que ofrecen en cucei
1369.Algunos de los vigilantes de la entrada principal no son amables
1370.Buena calidad en el servicio
1371.Unicamente el clima, ya que en la planta baja la tempratura es muy fria
1372.El internet es algo malo, hay pocos cubículos en comparación a los alumnos que somos en CUCEI
1373.Los servicios son los adecuados y existe comunicación con los academicos sobre nuevos libros impresos
1374.Pues el servicio es muy bien y está más como que hora tu solo puedas registrar tu ingreso a ella poniendo tu

código de estudiante al entrar
1375.Mejorar toda la parte de biblioteca virtual
1376.Atención amable, mejora de espacios con muebles de calidad y una mejor distribución del espacio.
1377.Tienen buen servicio
1378.son buenos y de calidad , el personal es atento
1379.Es difícil acceder al material en físico pues en algunas sedes los bibliotecarios te niegan el acceso.
1380.La conexión a Internet es mala aún estando dentro de la biblioteca
1381.hacer espacios para pasar el tiempo comodamente
1382.Hay libros que se terminan muy rápido, y que son necesarios. Creo que debería haber más áreas al aire libre y

con espacios más cómodos
1383.Al menos la biblioteca de cucei me parece que esta bien equipada, es cómoda y tiene espacio
1384.Es muy eficiente, el personal es muy amable y ante cualquier problemática siempre están para ayudarte

brindando la mejor solución
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1385.Muy bueno, excelente servicio
1386.Mejorar la actitud cuando solicitamos algo
1387.Solo tener un poco de limpieza
1388.Mejorar la limpieza en algunas zonas
1389.Mejorar los señalamientos
1390.Considero que deberían de habilitar más espacios para al área de estudios en grupo.
1391.El orden y señalización de la biblioteca es confusa y con frecuencia es también incorrecta
1392.Ampliar la difusión de sus herramientas
1393.Los servicios son muy buenos, pero podrían mejorar al ampliar sus bases de datos.
1394.Muy satisfecho con los servicios ofrecidos.
1395.En el area de servicios considero que es importante hacer llegar la informacion directa a los bibliotecarios ya

que en ocasiones no llega a tiempo para cumplir con los requerimientosar
1396.Tienen buen servicio en lo que a mis necesidades.
1397.Todo es muy eficiente
1398.Excelente servicio
1399.ninguna todo esta bien
1400.De mi parte, todo esta bien
1401.La verdad, no he tenido problemas con el servicio de biblioteca, pero creo que se debería dar más visibilidad a

algún curso de capacitación para el uso adecuado de los recursos
1402.Tiene buen servicio
1403.Considero que se debe hacer un análisis o consulta de las bases de datos que serían de utilidad y no sé tienen y

las que tal ve ya no se use tanto.
1404.Todo bien
1405.Poner mas sillas o sillones ya que muchas de las veces todo esta ocupado
1406.Cuando no tengan Internet, que tengan una manera para seguir prestando libros.
1407.SE DEBERÍA AMPLIAR LA BIBLIOTECA EN CUCSH BELENES
1408.Están muy completos y es muy agradable el espacio, la variedad de libros son buenos y me gustaría que haya

más novelas de géneros variados
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1409.Aumentar las suscripciones electrónicas de revistas científicas para obtener los artículos a texto completo.
1410.Deberían haber más espacios para sentarse y sillones, junto con el internet más rápido y faltan conectores de

luz
1411.No sé
1412.LA atención es muy buena.
1413.Me gusta mucho ir a la biblioteca y más cuando tengo que hacer trabajos en los que sé que usaré un largo

tiempo de elaboración. Ya que al estar dentro de la escuela, siento que sigo en modo de estudio, cosa que
dificilmente consigo cuando llego a mi casa. Las únicas tres cosas que me gustaría que mejoraran de la biblioteca
son: Su velocidad de internet (en ocasiones e intentado hacer tareas entre clases y no puedo por que la velocidad
de internet me impide avanzar lo más rápido posible), que algunos de los sofás están rotos o tienen olores un
poco desagradable y que por lo menos en mi experiencia, el uso de las computadoras que están dentro de la
biblioteca me dijeron que está únicamente restringido para las personas que estudian inglés en ellas.

1414.deberian de implementar literatura juvenil en ingles
1415.bien
1416.Me agrada mucho su ambiente, pero hay momentos donde el ruido no se puede regular.
1417.Buenos
1418.Hace falta más espacio para trabajar, más equipo de cómputo, sobre todo para los de arquitectura
1419.La señalización debería ser más intuitiva y mejorar los muebles disponibles
1420.En cuestión de libros,todo esta bien. Quizá brindar un poco más de apoyo en cuestión al mobiliario.
1421.Todo se me hace muy comodo y satisface nuestras necesidades.
1422.Para mejorar sería tener una mejor conección de internet
1423.Todos los servicios m parecen satisfechos
1424.Un espacio más amplio para un uso de computadoras
1425.Me gustaría que continuarán cómo lo han estádo haciendo hasta ahora.
1426.Muy buena la atención pero extraño poder descansar en los puff
1427.Esta muy bien su servicio
1428.Los servicios son muy buenos y los bibliotecarios te ayudan en lo que necesites
1429.Deberían ampliar un poco sus espacios
1430.El servicio bibliotecario me parece muy bueno
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1431.Todos los servicios son muy buenos y de calidad
1432.El personal es muy accesible y el espacio es muy amena y cómodo
1433.Me parece que todos los servicios cumplen su función
1434.Para mi todo esta bien
1435.Pues hay varias respuestas que me hubiera gustado contestar con mis palabras ya que hay cosas que

generalizan y no puedo decribir como la como la comodidad del lugar a veces no hay sillas comodas y hay ruido
que no se dan cuenta los que cuidan la biblioteca

1436.En si todo está bien, solo que no haya tanto ruido y que haya más lugar donde estudiar.
1437.Todo es perfecto
1438.Todo bien
1439.Promocionar y dar a conocer todos los servicios con los que se cuenta.
1440.La Mtra. Carmen Oliveros es muy eficiente, amable y atiende con prontitud las solicitudes que he requerido.

Excelente trabajo.
1441.Que sigan asi
1442.Todo está muy bien solo el área de computadoras que no son las que usamos para el curso de ingles la mayoría

no prenden o no tienen Internet o también no nos acepta el usuario ni contraseña entonces hace muy difícil
hacer trabajos alli

1443.Me gusta estar en la biblioteca porque a parte de que puedo estar en silencio leyendo algún libro, hay Internet
y computadoras que puedes usar.

1444.Pues son muy eficientes las personas que se encuentran atendiendo
1445.En mi experiencia, solo he hecho uso de los recursos electrónicos, aún no he necesitado de libros impresos, así

que el único comentario es, que se optimice el internet, que sea confiable que no se desconecte, que sea
accesible, además los dispositivos, las computadoras fallan en muchas ocasiones

1446.Está muy bien para que sigan estudiando
1447.Los servicios que brinda la biblioteca son adecuados y además te brindan un trato amable y siempre resuelven

tus dudas
1448.Los servicios bibliotecarios son de excelente calidad.
1449.Seguir manteniendo el tiempo de préstamo de los libros
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1450.Que siga teniendo los mejores servicios disponibles que tenia hasta ahorita
1451.Mi respuesta es satisfactoria
1452.Mejorar el servicio de atencion
1453.En lo personal no conozco mucho de la biblioteca pero lo poco que conozco no cambiaría nada
1454.Pongan papel y paguenle a las del servicio de la mañana, gracias
1455.Ninguna
1456.Son buenos solamente aveses el internet falla
1457.Son muy eficientes las personas que estan ahi, son muy amables y cuando necesitas algo te ayudan, porque a

veces no le ententemos para buscar libros.
1458.La conexión a Internet y que el servicio se preste por más días.
1459.Muy buen servicio, el espacio es cómodo y agradable para leer, me agrada el espacio
1460.Son exelentes y muy comodos
1461.Me agrada cómo está el servicio actualmente.
1462.Los servicios son buenos y también la atención.
1463.Desde ni punto de vista considero que se deberían de incluir una gran variedad de temas en los libros y evistas

tambien me gustaria que la universidad nos de informacion a los alumnos acerca de los servicios que ofrece.
1464.Los servicios bibliotecarios son muy buenos
1465.Que tenga mas mesas tPara realizar trabajos y los libros los presten más tiempo
1466.Todo está bien
1467.Los servicios bibliotecarios me parecen adecuados para nuestra formación.
1468.Para mi esta excelente el servicio
1469.Excelente servicios
1470.Que podrían abrir otro espacio con mesas para trabajar, ya que en ocasiones se llena mucho
1471.Los servicios brindados por la biblioteca son muy buenos
1472.Pues los servicios me encantaron y me gustaría que tuvieran más libros de lectura de novelas
1473.Todo esta en optas condiciones
1474.Ayuda para los de nuevo ingreso
1475.Que haya una mejor calidad de internet porque esta malito
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1476.Un internet mas funcionable
1477.Me parece bien todo
1478.Si
1479.Que se mojore la limpieza de los baños
1480.Hasta ahora me ha gustado la calidad de los servicios
1481.Me parecen muy adecuadas, solo que en exceles si se ocupan audífonos
1482.El servicio bibliotecario es muy bueno, pero hace falta variedad de libros
1483.Son buenos!
1484.Esta súper bien los servicios que brindan
1485.Las áreas están algo sucias lo cual es desagradable además de que no hay abastecimiento
1486.Seguir manteniendo la división de los libros por carrera, literatura, etc
1487.Algunos libros estan borrosos
1488.Todo excelente, muy bien todo
1489.Ampliar la colección de libros y obras de consulta de la biblioteca digital, o ampliar la lista de bases de datos

con las que tienen convenio.
1490.Excelente atencion
1491.Así está bien
1492.Hasta este punto, en el área donde he solicitado ayuda o información, todo ha sido de mi agrado, ya que

siempre han sido amables y atentos
1493.Todo esta muy bien
1494.Actualizacion de moviliarios y espacios cómodos.
1495.En si en general está bien, solo necesita tener más atención a los alumnos
1496.Deberian checar seguido el correo electrónico.
1497.Deberían checar el correo con frecuencia
1498.En general todo bien
1499.Me encanta
1500.Muy buena
1501.Él área es muy fría
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1502.Que pongan mas sillones y mas enchufes
1503.Mas enchufes
1504.Todos los servicios son buenos, pero el internet necesita mejorar
1505.el inmobiliario no es suficiente
1506.Considero que es bueno el trato y los materiales que brindan están bien.
1507.Me parece que esta bien, tal vez solo añadir mas libros
1508.Es muy poco el tiempo que prestan los libros
1509.Me parece muy adecuada
1510.Creo que todo esta bien de momento
1511.Mejorar el internet, en cuanto a cobertura y velocidad.
1512.Tienen buen servicio
1513.Tener una atención más adecuada. Aveces te responden de manera grosera o de mala gana. De ahí en más,

nada
1514.El Internet es algo lento y poco eficiente
1515.Los servicios biblotecarios satisface mis necesidades como estudiante, y me permiten tener más disciplina con

respecto a mi carrera y mayudana mantener un aprendizaje constante
1516.me parece que hay mucho libro viejo
1517.Es un área muy completa, además que presta los servicios necesarios para la realización de proyectos, tareas,

etc.
1518.Los servicios de las personas que trabajan dentro de las instalación son buenos, te tratan con respeto y tratan

de darle solución a todos los problemas que se pudieran presentar
1519.Faltan libros
1520.Son buenos en general
1521.A veces esta muy lleno, el internet no funciona la mayor parte del tiempo, a veces hay mucho ruido. Me gusta

ir a biblioteca a hacer tareas pero a veces requiero internet y termino llendo a otro lugar.
1522.Dejar sacar los ejemplares 1 porque muchas veces es el único qué hay y varios alumnos necesitan sacar los

libros Buenos
1523.Red Mobil de internet
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1524.Red Mobil de internet
1525.Más orden y mayor prestaciones de libros (tiempo)
1526.Me parece que tiene buena infraestructura,buen ambiente y buenos libros que además nos ayudan para la

formación académica nos invitan a leer de otros géneros
1527.Por parte de la biblioteca de CUSUR me parece muy bueno el servicio, el personal es muy amable y siempre

están dispuestos a ayudar a los alumnos
1528.Mejorar el internet. Papel gratis en baños
1529.Ternera mayor privacidad de otros espacios
1530.Es un area cómoda
1531.Mejor servicio de internet
1532.Mejorar el internet y rollo gratis
1533.Mejorar muebles
1534.Es un área cómoda, sin embargo en ciertos horarios el mobiliario es insuficiente
1535.En general las personas que están a disposición de alumnos requiere capacitación para la tolerancia y saberse

dirigir a los alumnos
1536.Son adecuados
1537.Los servicios de la biblioteca están bien
1538.Encuentro todo de manera que satisface las necesidades de un estudiante.
1539.El internet debería tener mejor conexión, ya que en ocasiones no sirve la conexión
1540.Seria bueno contar con mas enchufes eléctricos
1541.Es muy cosa y asi, son amables y hay muy buena limpieza en la área
1542.En general tiene buen servicio, pues el personal es muy cortes y siempre atiende nuestras dudas, pero creo que

debería haber más cobertura en cuanto a las bases de datos, pues hay varias que han dejado de estar disponibles
para estudiantes de UdG

1543.Me gusta, es ideal, pero a veces la capacidad de albergue en lo que respecta a los alumnos es muy baja. No hay
mobiliario suficiente.

1544.Me parece que todo marcha bien
1545.Los servicios bibliotecarios son muy buenos y quizá lo único para que esté óptimo sería la mejora en el wifi
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1546.me parece muy bien la manera en que esta equipada la biblioteca al igual que me ayuda bastante para lo que
necesito

1547.Son buenos y eficientes
1548.Muy buenos
1549.Es un área muy Comoda
1550.ACTUALIZAR LAS COLECCIONES DE REFERENCIA Y CONTAR CON ARCO MAGNETICO Y
1551.La mayoría de las personas del personal es muy buena su atención pero de otras lamentablemente no te

atienden de la mejor disposición.
1552.La limpieza y el ambiente son muy agradables, sólo si hace falta un poco de señalización
1553.Mayor acceso a retroalimentación de las necesidades de títulos
1554.Todo se encuentra en buenas condiciones
1555.Todos
1556.Es bueno, quizas poner mas filtro dentro de las busquedas en la biblioteca virtual
1557.Yo pienso que todo está en orden
1558.Ninguno
1559.deberian poner un área en la que si podamos hacer ruido
1560.Comodos
1561.Muy buenos
1562.Excelente servicio nos brindan
1563.En general el servicio actual dentro del CUCEI es bueno y eficiente, quizás la única cosa seria más mobiliario

cómodo, cómo sillas, sillones o mesas, ya que el actual si bien cumple su función no es el más cómodo o el que
tiene el mejor estado.

1564.Tuve un pequeño percance con una chica que hace su servicio en biblioteca. No sabía que se mandaba a los
mismos alumnos que hacen su servicio a buscar a alguien que "debe" días de retraso cuando no fue así. Tengo
compañeros que deben libros desde el semestre pasado y ningún alumno ha ido a reclamarles que devuelvan el
libro; mucho menos en frente de toda su clase.

1565.Se debería mejorar la infraestructura para trabajar dentro de la biblioteca, incluyendo el internet y las
conexiones eléctricas para los cubiculos,
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1566.Mejorar el internet para los estudiantes en toda la biblioteca no solo en ciertas zonas y rehabilitar el uso de las
computadoras de escritorio para uso de los estudiantes

1567.El servicio es bueno solo que el internet a veces falla
1568.Desde mi punto de vista todos los servicios me parecen muy bien
1569.Todo muy bien , nos brindan la atención y ayuda cuando se requiere.
1570.Creo que me gusta todo por el momento
1571.Mejorar el internet y más computadoras
1572.Todos están increíbles
1573.Mejorar el servicio de internet ya que se suele saturar demasiado continuamente o poner a la disposicion los

demas canales de intert ya que algunos presentan contraseña privada
1574.Tener un edificio mas grande como el de la preparatoria regional de vallarta
1575.se necesitan más espacios de trabajo y enchufes para conectar las computadoras
1576.Tener espacios privados para consulta en equipo y no interrumpir a los demas
1577.Ninguno
1578.Es un lugar comodo y tiene los servicios necesarios
1579.Realmente todo me parece bien
1580.Esta bien todo
1581.Considero que es muy buena la atencion y los servicios de la biblioteca, cumple con todos los requisitos y

cualidades
1582.Son excelentes
1583.Me agrada que implementaron la opción de exposiciones y de mas uso común en la biblioteca. Pero es muy

molesto que exista mucho ruido cuando otros vienen a trabajar en equipo. Creo que ya hay más espacios en
CUAAD para poder trabajar en equipo y con ruido. Excelente

1584.Me parece que tiene buenos servicios
1585.Ya
1586.Buenos
1587.En lo personal, me gusta mucho la biblioteca de mi CU
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1588.En lo personal, me gusta mucho la biblioteca de mi CU
1589.El uso de los cubículos para grupos, es casi inaccesible, ya que ocupas tener el pago correspondiente del

semestre y muchos estamos condonados o simplemente no hemos podido cubrir el pago, por lo tanto se nos
estaria negando a muchos este servicio que nos permite mejorar en nustro estudio y desarrollo dentro de la
universidad. Podria mejorar con simplemente con la creacion de un acceso o documento que nos permita
acceder a los cubículos para los que no hemos podido cubrir los pagos del semestre.

1590.Esta muy bien absolutamente todo
1591.Nada
1592.Nada, solo mejorar la calidad del intenert para navegar mas rapido
1593.Ninguna todo se encuentra con muy buen servicio
1594.Solo mejorar el señalamiento de los libros
1595.Mejorar el aire acondicionado para que funciones con su totalidad
1596.El que las personas encargadas lleven los libros a donde les correpondan
1597.Mejorar la calidad de luz en algunas areas
1598.Muy bien
1599.buenas
1600.No tengo ninguna queja ni sugerencia
1601.Mejorar el internet
1602.Estaría mejor que desarrollaran una manera mas eficaz para encontrar libros de manera virtual y que ampliaran

las colecciones
1603.El lugar es muy bueno solo que me gustaria mas asientos y mesas para realizar la tarea.
1604.Todo es satisfactorio solo el ruido hay ocasiones que no se controla
1605.Considero que deberían dar un curso o una guia personal (no virtual) a los alumnos de nuevo ingreso para

conocer como buscar los libros impresos en la biblioteca. Soy parte de las generaciones que entraron a carrera
durante la pandemia y personalmente se me complica encontrar los libros a pesar de conocer los numeros que a
este le corresponden; he asistido a varias conferencias virtuales pero unicamente se refieren al aspecto virtual
(como buscarlos en linea y ver su numero y disponibilidad), pero nunca hablan sobre como buscarlos. Respecto a
todo lo demas, considero que han hecho un gran trabajo :)
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1606.son amables y me parecen buenos
1607.Mejorar la rapidez del internet y más espacios de escritorio
1608.Creo que deberían de prestar más atención a la biblioteca, cuenta con lo necesario pero el internet falla

muchísimo, no hay espacios tan cómodos como para sentarte a leer un libro de literatura, a veces es un poco
calurosa. En general a mi me gusta estar ahí pero creo que si podría haber mejora

1609.Considero que se debería dar a conocer la forma en que están ubicados los libros.
1610.Considero que podrían incrementar los ejemplares disponibles de algunas colecciones en línea.
1611.Sería bueno adecuar áreas más cómodas de lectura como sillones
1612.Más sillones
1613. Incluir más atlas en español de netter en biblioteca y areas de descanso
1614.Considero que debería haber más espacio pues suele saturarse, también debería mejorar la red de internet,

muchas actividad e información para estudiar se consultan en línea.
1615.Creo que debido a que la carrera (Ciencias Culinarias) es prácticamente nueva, es un enorme decepción tener

tan poquito repertorio. Y los libros y recetarios mejorcitos están en el CUCOSTA no en la escuela de gastronomía
(Estación Gourmet) Tristemente ahí, tienen solo de adorno un estante lleno de libros que son del director Luis del
Sordo que no son de uso para los alumnos, lo cual encuentro reprobable pues ya que si son personales, no
deberían estar en exhibición junto a los otros 2 estantes con los pocos libros y aparte repetidos que han juntado
para la Estación Gourmet. De verdad da pena ajena que como institución benemérita tengan todo tan
centralizado en la sede y se olviden de las sedes externas. Ciencias Culinarias merece más repertorio, quieren
promover la investigación gastronómica y ni siquiera nos brindan herramientas. Pedí el año antepasado un gran
número de libros relacionados con Gastronomía, Antropología de la Alimentación, Historia y Sociología de los
Alimentos y ningún libro pudieron ni les interesó conseguir...

1616.Es un espacio muy cómodo y adecuado para el desarrollo del aprendizaje, en el que podemos realizar tareas y
trabajos de una manera muy adecuada.

1617.si
1618.Me gusta, siento que es lo necesario, aunque podría mejorar.
1619.Son muy buenos, a excepción del internet
1620.que los libreros estén señalados de manera mas sencilla de buscar
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1621.Considero que se debe de actualizar el material de consulta, ya que los libros son en su mayoría viejos;
asimismo, creo que sería de suma utilidad que el servicio de internet mejorara.

1622.Poner mas enchufes y areas de trabajo
1623.Ocupamos mas sillones
1624.Mejor red de internet
1625.La verdad estoy cómoda con los servicios
1626.los servicios son buenos
1627.Necesito tener acceso completo a libros y artículos electrónicos, de de las editoras más importantes
1628.Gradezco el apoyo
1629.A los alumnos de nuevo ingreso (postgrados) se les deberia hacer un recorrido guiado y mostrar los servicios

que existen , no hay una politica para mostrar los beneficios a los alumnos de postgrados
1630.Buen servicio y atención.
1631.En mi opinión los servicios brindados son muy buenos
1632.El servicio es bueno en general
1633.Buscadores más rápidos
1634.Que regresen los libros
1635.Muy buenos
1636.Necesita mejorar
1637.Es muy buena👍🏾
1638.Una red de internet para todos en la biblioteca me parece muy buen servicio en cuanto a estanteria y biblioteca

digital. Lo único que considero que deban mejorar es el internet. De ahí en fuera todo perfecto.
1639.mas cubículos de estudio
1640.Le hace falta más espacios para recrear cosas como contar cuentos etc.
1641.Que pongan más sillones individuales arriba y abajo
1642.Los servicios que brinda la biblioteca están muy bien , lo único que falta es que extiendan más los horarios y no

apaguen las luces ni reciban libros y que no nos dejan sacar libros faltando 15 minutos para que se haga la hora
cuando hay veces que tenemos clase hasta las 8 o 9 de la noche

1643.Es muy bueno
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1644.Es muy bueno
1645.Contar con mejor cobertura de internet ya que es a veces acceder a una red que permita revisar documentos

digitales
1646.Mejores bases de datos y conecciones de internet
1647.Mejoramiento de la atención en la recepción.
1648.Mobiliario mas cómodo
1649.Por el momento, puedo comentar que, desde mi punto de vista, los servicios bibliotecarios son eficientes, ya

que cumplen con lo establecido.
1650.felicidades al equipo, excelente trabajo con los recursos que cuentan
1651.La biblioteca del modulo carece de mobiliario adecuado
1652.Buen servicio, más accesible
1653.Me gustaría que hubiera más mobiliario o más equipo de computo
1654.Tienen personas que cuidan la biblioteca pero son personas ruidosas que no dejan consentrarse a la hora de

leer
1655.La adquisición de equipo inadecuado en áreas de ingeniería puesto las computadoras Chromebook no son muy

compatibles con softwares de diseño como las que ofrece Autodesk
1656.Me agrada estar en la biblioteca ya que es un espacio reconfortante, sin embargo, cuando intentamos realizar

algún trabajo en equipo no hay suficientes espacios y las computadoras que nos prestan son demasiado lentas
para procesar la información.

1657.Las instalaciones estan bien, pero me gustaria mucho que durará mas tiempo abierta. Despues de las 3
1658.En el CEIC la biblioteca es muy pequeña con una colección muy pequeña. Además, no hay bibliotecario desde

que falleció el anterior
1659.Creo que quedaría bien un tutorial de cómo utilizar la biblioteca virtual para estudiantes ya que me parece algo

confusa y complicada de utilizar
1660.No permitir ruido en la biblioteca.
1661.Me gustaría que en Cutlajo pudieramos tener prestamos externos de libros
1662.Ah mi me parecen muy bien
1663.Mejor trato por el personal
1664.La encargada está más atenta a un señor barbon que a su trabajo
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1665.Considero que, aunque es entendible que dentro de la biblioteca se quiera crear un espacio de
recreación/comvivencia y exista una sección especial para ello, el control sobre el nivel de ruido es deficiente, ya
que si se quiere ir a estudiar o utilizar la sección de arriba para hacer trabajos escolares (puesto que en la de
abajo escasean los conectores) el ambiente se asimila más al de un mercado que imposibilita la concentración en
las tareas escolares.

1666.Se necesita más mobiliario, libros actuales de cada carrera y laptops.
1667.Hacen falta espacios más cómodos para estudiar o para leer en privado un libro, el internet dentro de la

biblioteca es muy inestable y eso nos atrasa cuando estamos haciendo tareas en equipo, y que haya más
variedad de libros académicos para realizar consultas.

1668.A mi parecer los recursos disponibles deberían mantenerse, y en mi caso, he tenido que recurrir a medios
externos para poder tener acceso a revistar o artículos relacionados con ingeniería de software, por ejemplo
Estándares, protocolos, normas, etc.

1669.Todo bien
1670.todo super
1671.Son buenas las instalaciones pero para el área de Agrobiotecnología faltan libros físicos y en las instalaciones

un mejor internet
1672.Falta un poco de iluminación en algunas partes
1673.Nada, todo esta muy bien
1674.Mejorar el aire acondicionado
1675.Falta mejorar algunas señalizaciones con los libros
1676.Todo muy bien, tanto el trato como la comodidad
1677.Tratar de mantener el silencio en todas las areas
1678.Mejorar el acomodo y actualizacion de libros y mayor ejemplares
1679.Mejores sillones
1680.Es necesario que tengan buena calidad de internet, mas contactos para enchufar compitadoras personales, que

las computadoras nuevas ya esten en uso porque tienen meses colocadas en las mesas pero no estan en uso
todavia, no hay suficientes libros de ventilación mecanica ni de neumologia y se necesitan mas mesas de trabajo
porque se llenan pronto de alumnos.
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1681.Es decente
1682.De manera personal es bueno cuando vas en persona
1683.Ninguna
1684.Más áreas para estudiar
1685.Mejorar el internet y su velocidad
1686.solo mejorar el internet
1687.Mejor internet
1688.Es eficiente y de calidad
1689.Todo bien
1690.El personal es muy amable pero deberian de haber mas conexiones
1691.Deberían de extender los límites de tiempo de préstamo.
1692.Es un excelente servicio en general
1693.Todo en orden
1694.Muy buena atención
1695.Es demasiado buena el servicio
1696.Son eficientes
1697.No aplica
1698.No tengo ninguna opinión
1699.Mejorar el internet en todas las areas
1700.Las señales que tienen en los libro modificarla
1701.Son muy agradables y llenos de bastante infromación
1702.Mejorar la calidad de aire acondicionado
1703.Mejorar la actitud de las personas que trabajan ahi
1704.Mejorar un poco la iluminación
1705.Más limpieza en los baños
1706.Me parece excelente
1707.mejorar la actitud de las personas en recepción
1708.Son buenas
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1709.de buena calidad y eficiencia
1710.El internet es muy lento
1711.Tiene un buen servicio y es muy funcional
1712.Felicitarlos
1713.Todos los servicios son extraordinarios
1714.EXCELENTE SERVICIO
1715.Me parecen muy adecuados aunque el espacio debería ser más adecuado ya que consideró la demanda cada

vez es más al igual el número de alumnos
1716.La atención de la biblioteca de cualtos me gusta, solo que la biblioteca virtual no funciona clinical keys y es la

principal que necesito
1717.Los servicios en la biblioteca presencial son de muy buena calidad, en la biblioteca virtual hace falta clinical Key

debido a que tener esos libros disponibles en digital son de vital ayuda para todos los estudiantes de medicina y
además que es muy práctico

1718.En lo personal me gusta mucho la biblioteca, lo considero un espacio cómodo para trabajar y concentrarme
1719.GRACIAS POR EL SERVICIO
1720.Deberian hacer mayor difusion del uso de la biblioteca
1721.Lugares más cómodos y regularización del ruido de las demás personas
1722.Por mi parte esta muy jien la manera en que se maneja
1723.Ningun problema
1724.Están muy buenos, son fáciles de usar las áreas y el trato con los bibliotecarios casi siempre es muy bueno

aunque a veces te vean feo
1725.Excelente servicio
1726.Mejorar la señal del internet
1727.Más libros de literatura
1728.Todo esta muy bien
1729.Mejor atención del personal e biblioteca con respecto a la búsqueda de libros
1730.horario, deberían abrir todo el fin de semana
1731.Por el momento me parece que el espacio bibliotecario es adecuado para mis actividades académicas
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1732.Todo bien
1733.Una manera más fácil de encontrar libros
1734.Me disgusto que hallan quitado algunos convenios que se tenian
1735.Tener mejor servicio a internet
1736.Todo bien
1737.En la biblioteca de CUALTOS faltan computadoras para que se pueda trabajar en la biblioteca y consultar al

mismo tiempo. Gracias
1738.Más inmobiliario para estudiar
1739.Durante años hemos pedido mas prestamos externos durante mas días para promover la lectura, sin que nos

hagan caso
1740.Aveces hace mucho calor y creo deberian hacer algo al respecto
1741.Gracias por el buen servicio.
1742.Me gusta mucho, deberían de mejorar la iluminación en situaciones con poca luz, deberían dejar entrar con

agua natural
1743.Son excelentes, en lo personal es rara la vez que voy o uso cosas de biblioteca, pero hay personas que sí la

utilizan, y también basado en las veces que eh ido comento que son excelentes instalaciones y el servicio
también s excelente.

1744.He solicitado libros, se han comprado y no aparecen en estantería
1745.El personal de bliblioteca ofrece un buen servicio y atienden con calidez y respeto
1746.En cuanto a mi centro universitario (Cualtos) hay un cubiculo en la biblioteca que se calienta demasiado por el

sol, es incomodo y sofocante trabajar ahí. En cuanto a los servicios son muy buenos en general, seria mi unica
recomendación

1747.Fue una estadía excelente en lo que realizaba mis trabajos, proyectos y actividades estudiantiles.
1748.Esta chido
1749.Yo tengo personalmente una muy buena opinión referente a la biblioteca. Siempre hay algún espacio donde

pueda, siempre está limpio y cualquier duda que tenga como así que me podrán responder la duda rápida y
eficientemente. Además de ser un muy buen lugar para juntarme con mis compañeros no exclusivamente para
estudio, sino para la socialización a través del arte y la cultura comuniquen los libros y exposiciones que ha
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1750.Que puedan extender el plazo de prestamo de los libros en fisico
1751.La verdad es que me aparece un sistema bastante adecuado y útil tal y como esta.
1752.Deberían de hacer mas cubículos, también es importante decir que los cubículos se han convertido lugar de

convivió y bo dejan concentrar a las personas de los cubículos vecinos, las computadoras estaría bien que fueran
más actualizadas, sería increíble que los cubículos tuvieran aire acondicionado así como que estuvieran limpios

1753.Deberían implementar tomas de corriente que funcionen
1754.Esta muy bien
1755.Solucionar el problema de ratones con gatos
1756.Me gusta mucho el servicio que ofrece la biblioteca, estoy contenta con todo.
1757.La biblioteca del Cutonala me parece excelente, encuentro una gran variedad de libros y el personal es atentó.
1758.Pienso que lo único que necesitan es una mayor divulgación de las colecciones que la componen y los

beneficios que brindan.
1759.HACE FALTA AMPLIAR LA BIBLIOTECA, ES UN POCO CHICA PARA LA DEMANDA
1760.Tienen que regresar a hacer el registro con un archivo de Excel para poder pedir una computadora y quitar el qr
1761.Todo es excelente
1762.Los tipos de mobiliario son algo incómodos para estadías largas
1763.mas amabilidad de los varones que atienden
1764.Los estudiantes de medicina necesitamos Clinical Key y no está abierta
1765.Excelente servicio
1766.En lo personal es bueno solo que hay ces es que el personal es algo grosero
1767.En general se presta un excelente servicio.
1768.Todo es bueno
1769.MAYOR REPERTORIO DE LIBROS ACTUALIZADOS PARA LOS ALUMNOS
1770.Mayor difusión
1771.Me parece muy eficiente
1772.Me gusta mucho pero deberían de encender el aire acondicionado mas seguido
1773.Muy buenos
1774.Me parece muy bien no tengo sugerencias sobre cambios
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1775.Hacen falta computadoras de escritorio con internet para uso público
1776.Me parece muy eficiente en todos los aspectos
1777.O
1778.Pues esta bien tienen todo organizado y te atienden rápido
1779.Regresen la suscripción a clinical key, es un lugar donde se puede encontrar micha información sobre medicina

y es confiable
1780.Es muy buena
1781.Más áreas de estudio privadas
1782.Mas variedad en libros impresos sobre temas de arquitectura
1783.MEJORAR EL INTERNET
1784.Groseros a la hora de preguntar
1785.Considero que son bastante buenos, pero podría mejorarse el sistema de renta de libros, así como el acceso a

un Internet más veloz en las instalaciones
1786.Un poco de actualización de las carrera de conta y mayores espacios de trabajo en equipo
1787.Todo esta bien.
1788.Poder sacar libros con código sin necesidad de una credencial
1789.Nd
1790.Me parecen que cumplen muy bien su función
1791.Se debería mejorar la calidad del mobiliario y el Internet
1792.Están bien
1793.Considero que los servicios bibliotecarios que ofrece el Centro Universitario de Tonala (CUT) son muy buenos y

eficientes.
1794.Me gusta
1795.Es muy completa y acertada
1796.todo muy bien en cuanto a sus servicios
1797.Regresen Elsevier y Acland academy, agreguen mas libros de medicina a biblioteca virtual para estudiantes de

medicina.
1798.Es muy bueno su servicio
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1799.Buena
1800.no controlan para nada el ruido, voy para concentrarme y hay demasiadas personas gritando o en

videollamadas sin audífonos y el personal no hace nada al respecto. De brindar la ayuda, estoy conforme. Hacen
falta libros que sólo se encuentran en centros dentro de Guadalajara que no están disponibles en los regionales

1801.Excelente servicio brinda a los alumnos
1802.Tener más espacios cómodos y más velocidad de su Internet
1803.Todo bien
1804.Me gusta el servicio pero me gustaría que hubiera más casilleros para alumnos
1805.Son buenos
1806.Hay ruido cuando haces tareas en grupo, no hay suficientes sillas y el internet es muy lento.
1807.En particular este semestre tuve que acercarme hasta la biblioteca para poder conocer nuevamente el proceso

de llevar a los alumnos a una visita guiada ya que no tuve respuesta en los canales de comunicación anteriores
que es un correo o un formulario para solicitar la visita, no me informaron que la forma d operación sería distinta
y cómo hacerlo

1808.Todo muy bien
1809.Mejorar las señales de los libros
1810.Mejorar el aire acondicionado
1811.Todo bien
1812.Excelentes
1813.por el momento solo verificar la existencia de más ejemplares de la bibliografía actual
1814.Deberían de modificarse para operar prioritariamente en modalidad electrónica en cuanto a su acervo, y

destinar la mayor parte del espacio físico para actividades de académicas de estudiantes y profesores de
asignatura que carecen de espacio de trabajo dentro de las instalaciones

1815.En lo personal, me agrada mucho el trato que les dan a los alumnos a la hora de pedir información
1816.Es muy bueno todo en general, desde la infraestructura, iluminacion, temperatura, entre otras cosas.
1817.Estan bien en todos los aspectos posibles.
1818.Bueno pero el mueble no suficiente
1819.Que haya más control de las pp que se roban de los libros.
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1820.En CuTlajo necesitamos una biblioteca más adecuada con más espacios en dónde estudiar en grupo y con la
posibilidad de tener todo tipo de libros además de los académicos, una parte muy importante de la lectura es
leer lo que más te gusta y en variedad de géneros de literatura no hay muchos disponibles, también necesitamos
alguien que nos atienda en biblioteca ya que no hay personal para esa tarea.

1821.Es una buena biblioteca
1822.Se pueda ampliar de manera electrónica las fechas de entrega de los libros.
1823.Muy buenos
1824.Todo excelente
1825.Todo funciona muy bien, si acaso solo podria mencionar las fallas en el internet
1826.Son eficientes en el préstamo de libres, pero el internet no es el mejor en las instalaciones de la biblioteca
1827.No tengo
1828.Áreas donde pueda relajarme
1829.Me gastaría que regresara Clinical Key porque era una herramienta muy completa y eficaz
1830.Mejoras en el mobiliario, aumentar la calidad de la conexión de internet, mejorar la atención hacia los usuarios,

hacer mejorías en el ambiente y confortable para los usuarios.
1831.Un espacio físico mayor para el área de mesas de lectura sería muy bueno.
1832.Mejorar la infraestructura como el techo y paredes donde esta humedo
1833.Bien
1834.Todo esta spuper bien, solo que no hay un espacio adecuado para descansar en las horas libres
1835.Nada
1836.Buenos
1837.Excelente servicio.
1838.El personal de biblioteca debe ser mas accesible en la atención a los alumnos sobre todo en aquellos que son

nuevos en la universidad, que en muchas ocasiones no utilizan la biblioteca porque se pierden en el mundo de
información

1839.en biblioteca hay rumores de que el jefe de unidad Carlos Mendoza trata mal a los colaboradores y eso hace
que exista una ambiente tenso

1840.Los colores son muy muy tristes y inducen a la deprecion
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1841.Mejorar la paquetería. Dan muy poco tiempo para el préstamo de libros
1842.No tengo opinión, he visitado poco la biblioteca
1843.Me parece una biblioteca completa solo que no es un espacio en donde realmente se pueda utilizar para poder

trabajar en silencio porque por lo regular hay mucho ruido
1844.Muy buena
1845.El servicio es bueno, solo harían falta mas aulas de estudio aisladas
1846.Solo mejorar la red de internet y sillones para descansar
1847.Mejorar el acomodo y las señales de los libros
1848.Hasta el momento me parece bien, ya que todo esta bien organizado
1849.Mejorar el aire acondicionado y poder tener silencio en todas las areas
1850.Mejorar el internet
1851.Mejorar el area de mediateca y sus computadoras
1852.Mantener controlado el nivel del ruido en las areas
1853.Todo fue bueno, un trato muy agradable
1854.Me agrada bastante el servicio
1855.Controlar el aire acondicionado y las señales de los libros
1856.Mejorar algunos espacios para que puedan ser mas cómodos
1857.Me parecio muy bueno el servicio ya que cuentan con todo lo que necesito
1858.Que las actitudes de algunas personas cambien para que pueda ser mas llevadero acudir
1859.En lo personal considero que las condiciones ya son bastantes buenas
1860.Me parece que está bien ,continúen con su trabajo
1861.Nos hace falta una biblioteca nueva en nuestro modulo
1862.Se necesitan mas cubículos disponibles para el trabajo en equipo con más privacidad
1863.Creo que los servicios bibliotecarios son buenos y el personal muy amable
1864.En general los servicios son muy buenos, tanto los elementos con los que se cuentan como el personal que

trabaja en dicha area
1865.Hasta el momento todo me párese en muy buenas condiciones
1866.Es buen trato a los estudiantes
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1867.Los servicios biblioteacrios en el CUValles son de gran calidad. El trato del personal administrativo es excelente.
1868.Todos los servicios son buenos y se adecuan a mis necesidades
1869.Pudiera haber más lugares donde centrarse para poder tratar trabajo en equipo.
1870.Muy buena
1871.Son personas muy amables
1872.Que el personal atienda con amabilidad y respeto
1873.Ok
1874.Podría haber más libros, mejorar el sistema de internet
1875.Que tengan más libros ya que muchos de los que busco no se encuentran en la biblioteca
1876.En mie experiencia la mayoría de los días vengo muchas veces a la biblioteca y siempre encontramos un lugar

donde poder descansar y el trato ha sido de muy buena manera.
1877.La biblioteca está muy bien, solo que le hace falta más espacios de descanso para los alumnos que somos

foráneos, ya que por lo regular en nuestras clases libres muchos descansamos y hay momentos en que la
biblioteca está demasiado llena y no quedan más espacios.

1878.Tienen un trato cordial, amable y de apoyo en todo momento que se requiere, tanto en el servicio de la
biblioteca como para otra actividad a implementar. ¡Son los mejores!

1879.es un servicio de calidad y de mucha ayuda para todo el medio universitario al cual se le debe de continuar
apoyando para crecer su acerbo y cultivar la lectura entre nuestros universitarios

1880.Tener archivero autogestivo, es decir que ya incluya llave para agilizar el proceso
1881.Por años me eh sentido satisfecho con los sevicios que cuenta la biblioteca de CuNorte
1882.Actualizar los equipos de cómputo, y programas dentro de ellos
1883.No se me ocurre nada
1884.La verdad es una buena manera de estudiar en grupo y es una manera segura
1885.Excelente, incrementar el catálogo, optimizar el espacio. Creo que son acciones que se están llevando a cabo.

Excelente labor.
1886.Todo está bien
1887.Muy bien. Sin problema alguno
1888.La biblioteca de CUValles ofrece un buen servicio y atención a los estudiantes.
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1889.Yo creo que la mayoría de los servicios están perfectos, sin embargo el internet es algo que falla demasiado
1890.Sin duda el leer es una manera de crear e imaginar un mundo en nuestra mente y es cómodo que es espacio en

donde se haga esta actividad sea relajante y muy adecuado. Sin duda los servicios bibliotecarios son muy
adecuados y estoy totalmente satisfecho.

1891.Aire acondicionado
1892.Es un espacio muy cómodo con recursos académicos muy completos,sin embargo en cuanto a literatura hay

muy pocos ejemplares,y el espacio mejoraría con aire acondicionado
1893.Son buenos
1894.Todo está muy adecuado
1895.Bastante buenos
1896.Seguir asi
1897.Deberían de dejarnos utilizar los poff
1898.Deberían dejarnos utilizar o adquirir más pufs como los de la área de niños
1899.La gente a cargo de la biblioteca es muy cordial para ser sinceros , siempre atienden con una sonrisa y te

ayudan en lo que ocupas
1900.Muy buena instalaciones, buenos aparatos y siempre que necesito ayuda hay personas listas para aclarar mis

dudas
1901.Todo está bien
1902.Hasta ahora todo me parece positivo
1903.Falta material de Ciencias de la tierra y Geofísica
1904.Son muy eficientes y brindan un buen servicio
1905.Muy bueno
1906.Los horarios de la Biblioteca SUV cierra a las 5:00pm a veces quiere uno pasar por algun libro despues del

trabajo y ya esta cerrado
1907.Todo es muy cómodo solo si deberían poner mas equipo para que las personas se puedan sentar
1908.Son muy buenos
1909.Todo perfecto
1910.Exelente
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1911.Buenos
1912.Mayor acceso internet
1913.Más computadora por qué no alcanza para todos
1914.Ninguno
1915.No aplica
1916.Me parece que esta en muy buenas condiciones
1917.Propongo que se ponga aire acondicionado y que se contrate el sitio de lecturio
1918.Tienen muy bien servicio y mucha tranquilidad y paz para realizar cualquier tarea
1919.Prestamos por más tiempo. Sugerir cada mes alguna obra o autor, y pedir sugerencias
1920.Es un área adecuada para la realización de investigaciones y tareas
1921.Todo esta bien organizado
1922.Estoy satisfecha con los servicios, te atienden bien cuando lo necesitas, algo que note es que en el catalogo

aparece un libro pero parece que nunca lo refrescaron y no lo tienen aquí, deberían de checar cuando no
regresan los libros

1923.Esta muy padre
1924.Muy buena
1925.En mi parecer todo esta bien
1926.Todo esta muy bien no tengo mejoras
1927.Es cómodo estar en la biblioteca y el personal es agradable
1928.Todo bien
1929.Todo esta en buenas condiciones y son útiles para los estudiantes
1930.Todo bien
1931.Buena atención
1932.Volver abrir sala de niños
1933.Me parece fomentan constantemente la actualización referente a temas de Alfabetización
1934.Ninguna todo bien
1935.Mejorar el servicio de Internet
1936.Muy completa y cubre mis necesidades
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1937.Tienen buen repertorio de libros aunque algunas veces están maltratados o falta, es importante un aire
acondicionado porque generalmente hace mucho calor dentro de la biblioteca

1938.Excelentes
1939.Creo que son adecuados, cumplen en lo general con el funcionamiento correspondiente y se hace de manera

adecuada.
1940.Es general es un servicio bueno y de calidad.
1941.TODO MUY BIEN
1942.Son buenos
1943.Son eficientes, simplemente lo hacen con los medios proporcionados, ya que he notado que algunas camaras y

estantes estan un poco rotos de partes escenciales y que les permiten hacer su trabajo más eficientemente
1944.Esta muy bien implementada me gusta su forma de manejo
1945.Todo bien solo que las mesas de afuera deben de despejarlas por las bicicletas
1946.Me agradan
1947.No los utilizo.
1948.Su internet es deficiente y faltan mas zonas con mobiliario
1949.Excelente
1950.Mantener el tiempo de préstamo
1951.nunca he utilizado las instalaciones
1952.Buen servicio de internet
1953.Son buenos
1954.Deberían añadir un buzón de sugerencias de libros que necesitemos. Por ejemplo, falta variedad en

instrumentación industrial.
1955.El servicio y el lugar es adecuado aunque en ocasiones lo que me molesta es que esta muy helado
1956.bien
1957.Personalmente estoy muy satisfecha con los servicios que brinda la biblioteca.
1958.Solo buscar cómo reducir el ruido
1959.La verdad tienen buen servicio
1960.Súper buena atención
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1961.En general, creo que están desempeñando una buena labor
1962.Es muy bueno el servicio ya que te resuelven todas tus dudas y te ayudan mucho
1963.Creo que si les falta mejorar un poco, pues aveces no encontramos algunos recursos para nuestro desarrollo

como estudiantes.
1964.Para mi los servicios que brinda la biblioteca son buenos y han llegado a satisfacer las necesidades que he

tenido
1965.Todo me agrada
1966.Tiene un buen servicio, y mucha variedad de libros e información, me gusta el espacio
1967.Son excelentes
1968.Que mejoren las áreas de descansó y el wifi
1969.Me gustaría que tuvieran más libros y por ende se pudieran quedar los alumnos más tiempo con ellos mismos y

me gustaría más espacios para el descanso de los alumnos.
1970.Considero que una mejor resepsion de internet y el acceso regulado al área infantil
1971.Muy buen servicio, es agradable el espacio
1972.Me parece que es muy bueno tener la biblioteca digital ya que muchas veces no podemos ir a la biblioteca por

algún libro
1973.Son muy bueno, aunque se puede innovar de distinta manera.
1974.Está muy agradable, solo se tendría que mejorar la conexión a internet
1975.Me parece aceptable todo no le veo nada de malo y me gusta
1976.Tiene que haber menos ruido para una mejor concentración
1977.Excelente servicio, 5 Stars
1978.Los servicios bibliotecarios son eficientes, aunque consideró que deberían tener más control del ruido que hace

en la biblioteca.
1979.El servicio es el adecuado, el personal es amable, es de fácil acceso
1980.No tengo ningún problema, me parece un servicio bueno
1981.Tener más libros de lectura y dar más días
1982.Es muy bueno ya que me ayuda a realizar mis actividades académicas
1983.Mejorar las señales que le ponen a los libros y el acomodo tambien
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1984.Mejorar la temperatura de las areas
1985.Todo se encuentra de la mejor manera en todos los servicios
1986.Todo fue muy bueno
1987.Mejorar las computadores de mediateca
1988.No hay ningun inconveniente pues todo se encuentra de la mejor forma
1989.Mejorar tener mas silencio en algunas areas
1990.Es muy buen servicio, solo la imcomodidad del exceso de alumnos en sus horas libres, no dejando permitir

estar tranquilo.
1991.Buen servicio
1992.Me agrada el espacio y la gente que atiende
1993.Sobre el internet si falla en ratitos pero en total todo está muy bien.
1994.Con respecto a eso para mí es satisfactorio, al menos todos los servicios que yo he requerido
1995.Se permitiera por mas tiempo el prestamo externo
1996.Más amabilidad, flexibilidad y mayor entendimiento al momento de brindar la ayuda.
1997.Tener en existencia al menos 2 ejemplares de toda la bibliografía complementaria para las diferentes

asignaturas.
1998.Pues me parece que el Internet debería de ser un poco más eficiente ya que casi no hay y no podemos

investigar o subir trabajos
1999.Hace falta un servicio con mayor calidez y cortesía, que se oriente mejor al usuario en la búsqueda de

información y con una actitud de mayor amabilidad.
2000.para mi está muy bien
2001.Me parece muy completo en cuestión de instalaciones, materiales a nuestro alcance, servicios de los que

podemos hacer uso y el personal tan amable. Me gustaría que la udg proporcionara más información respecto a
los servicios con los que se cuenta al ingresar, debido a que muchos estudiantes desconocen los beneficios que
tenemos.

2002.Son muy cómodas todos
2003.Deberian dar mantenimiento mas seguido al espacio, parece que tuvieran goteras y poner mas contactos para

cargar equipos electronicos
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2004.Unas sillas más cómodas y más enchufes de electricidad
2005.Si
2006.Más enchufes
2007.Todo muy bien
2008.Algún personal de biblioteca es grosero con alumnos
2009.Mejora de la atención a clientes
2010.Muy buen ambiente y infraestructura solo le falta un poco más de iluminación
2011.Todo bien
2012.Esta todo correcto para mi
2013.En general es bueno, solo cuidar que los espacios se utilicen para el estudio y abrir espacios para trabajo en

equipo
2014.Me parece buena la atención y los recursos que ofrecen
2015.Todo es de mi agrado
2016.Muy buen servicio
2017.Mayor número de ejemplares
2018.MUY BIEN
2019.Hace frío en la biblioteca creo que es algo que podrían mejorar
2020.Lo único que considero importante es ampliar el área de escritorios para poder hacer trabajos porque a veces

se llena.
2021.Me gusta
2022.Buena
2023.No tengo nada que agregar, todo el servicio es bueno
2024.Una excelente biblioteca con una gran variedad de libros y géneros literarios. El personal es amable, atento y

respetuoso.
2025.Muy buen servicio y además son personas muy amables
2026.La atención a alumnos es muy buena
2027.Actualmente se encuentran bien
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2028.Creo que incrementar la consulta de libros electrónicos y un mejor trato por parte de los trabajadores de la
biblioteca

2029.Buena distribucion de los libros para encontrar facilmente lo que buscas
2030.solo el aumento de computadoras y mejor red de internet
2031.muy buenos
2032.son perfectos pero que para registrarse no sea tan largo
2033.Considero que el servicio brindado es bueno solo que se requiere un mayor conocimiento de todo lo que

integra los servicios bibliotecarios, ofrecer información general en puntos de vista accesibles representaría un
apoyo para los usuarios.

2034.n
2035.geniales
2036.La forma en la que manejan los libros es muy organizada, puedes encontrar libros fácilmente, son muy amables

y te ayuden en lo posible, pienso que podrían agregar más mesas para poder trabajar, por lo general todas están
siempre en uso.

2037.Me parece que deberían actualizar los equipos de computo
2038.son muy buenas colecciones esta muy variado
2039.Todo fue excelente
2040.La señora que cuida los cubículos desde las 7:30 se la pasa platicando lo que incita a que todos estén haciendo

ruido, y se le pasa enviando audios o hablando por teléfono, o hablando con otra señora, en cambio Marilu la
señora de pelo rojo es muy amable y cuida todos los aspectos de la biblioteca

2041.Me gusta la atención
2042.Todo está acordé a todas las necesidades de cada alumno.
2043.Se me hace un servicio muy completo, desde las instalaciones hasta las colecciones
2044.perfecta
2045.Considero que todo está muy bien, pero creo que sería muy bueno que implementarán libros físicos.
2046.La mayoría de servicios son eficientes y cumplen con lo que se propone, pero algunos otras les hace falta

difusión
2047.Son aceptables
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2048.Mejorar la calidad del aire
2049.Tratar de mantener el silencio en todas las areas
2050.Mejorar la señalización de los libros y acomodarlos como deben estar
2051.Mejorar el equipo de computo para poder navegar mas rapido
2052.Todo es muy bueno
2053.Mejorar el internet para que sea mas rapido
2054.Mejorar personal para atender las necesidades de los alumnos y orientarlos en su búsqueda de información
2055.Mejor internet, limpieza y servicio por personal encargado
2056.Actualizar los libros en físico, tener mas acceso a revistas eléctronicas
2057.Debería existir un espacio donde uno pueda trabajar con mayor libertad y comodidad con su computadora

personal. Que se pueda comer y meter tus cosas. Quizás que tenga un acceso independiente del resto de la
biblioteca para que no se preocupen por el robo de libros y o equipo y que tenga acceso a internet por ethernet.
Porque en cutonalá existe una sala en la que te podías conectar a los puertos de ethernet y tener algún curso
virtual con buena velocidad del Internet y ahora ya no funcionan. Es una realidad que tanto académicos como
estudiantes hacemos de la universidad nuestra segunda casa y por tiempos de traslado y carga de trabajo incluso
nos vemos en la necesidad de trabajar mientras comemos o tomamos agua y me parece muy irracional que no se
nos permita hacer eso mientras estamos trabajando o estudiando. ¿A caso somos robots? Aunque siempre han
sido muy amables en la biblioteca, es muy molesto que uno como maestro no pueda ni entrar con sus cosas,
tienes que ir cargando la computadora personal, los libros, los auriculares, libretas, plumas, marcatextos, etc. En
las manos porque no te dejan pasar la mochila. Una vez hasta me invitaron a cuidar mejor el mobiliario porque
usé una silla para descansar mis pies después de llevar varias horas de trabajo ahí sentado. No estaría mal que
tuvieran unas sillas con descansos para pies.

2058.Deberian seguirse mejorando ya que son herramientas fundamentales para los alumnos y en mi caso me ayuda
a estudiar de mejor manera y sin gastar tanto en revistas y libros que gracas al servicio tengo gratuitos

2059.Quitaron muchos recursos de anatomía, sería de gran ayuda que los volvieran a integrar
2060.el protocolo tanto digital como en fisico es complicado y en ocasiones no sabes hacia donde dirigirte a buscar

la informacion
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2061.mas participación de loa alumnos como circulos de retroalimentación de libros
2062.faltan muchos recursos virtuales que eran muy utiles
2063.Me gustaría que dejarán de quitar los servicios
2064.Personal mas preparado
2065.En el CUCSH-Belenes, más que una biblioteca tenemos simplemente un almacén de libros. No existen las

condiciones indispensables para el trabajo académico (como espacios para lectura individual, cubículos para
trabajo en equipo, posibilidad de sacar uno mismo las fotocopias, absoluto silencio para los usuarios, etc.).
Además, el espacio no cuenta con mobiliario adecuado, está sucio y hay una gran cantidad de humedad.
Deberían revisar cómo están estructuradas las bibliotecas funcionales, ya que el CUCSH tiene una gran carencia
en este aspecto.

2066.estan bien
2067.Se puede optimizar mejor el espacio de la biblioteca, ya que hay lugares con demasiado espacio sin ningún uso.
2068.Se encuentra una ambienete bueno y reconfortante
2069.Mejorar el area de mediateca
2070.Mejorar las señales que tienen los libros y el acomodo como lo es tambien la iluminación
2071.todo es muy bueno no le cambiaria nada
2072.mejorar la temperatura del ambiente y un poco de limpieza
2073.todo es bueno, solo el poder cambiar un poco las aptitudes de las personas cuando pides algo que necesitas
2074.tratar de control el ruido en algunas areas
2075.todo es bueno o agregaria ni quitaria nada
2076.Excelente servicio , muy buena atención.
2077.Muchas gracias a todo mundo en la biblioteca. Siempre es un placer ir, consultar y hacer tareas ahí.
2078.Hacen un buen trabajo
2079.Los servicios son de alta eficiencia y satisfacen mi necesidad como estudiante
2080.Muy buenos
2081.Muy buen servicio
2082.Si
2083.Todo cool
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2084.Conecciones de electricidad,
2085.En general creo que deberían continuar así ofrecen buen servicio
2086.Solo la temperatura es muy baja
2087.Mejorar la señal de internet.
2088.El único problema que encuentro es respecto al terrible rendimiento del internet en las computadoras, y lo

tardado que es el proceso de préstamo de las mismas
2089.En lo personal me parece que todo está adecuado
2090.Está muy bien, solo mejoraría la calefacción en los cubículos
2091.Me parece adecuado, mejoraría teniendo más conexiones a la luz
2092.Buenos
2093.Están cool, nos ofrecen todo lo que necesitamos
2094.Solo hace falta mas control de ruidos
2095.Ninguna
2096.Es buena
2097.Todo esta muy bien
2098.Me parece bien, yal vez alguna cafeteria dentro
2099.Que el espacio esté más limpio y que dentro de la instalación se exija el silencio por respeto a los que estamos

trabajando
2100.Creo que solo sería cuestión de señalizar la estantería dentro de biblioteca porque no se sabe de qué van los

libros y es difícil encontrarlos y también controlar el ruido de personas que están dentro
2101.Es muy amable el personal de la biblioteca
2102.A veces la conexión a Internet no es muy buena
2103.La verdad es que la biblioteca es un gran apoyo para el estudio y cumple satisfactoriamente con sus funciones.
2104.Muy buenos
2105.Falta de Recursos Materiales
2106.Es muy buena atención en la cual te orientan de manera buena
2107.Me parece adecuado, excepto por que algunas veces son poco cordiales Creo que el servicio es bueno; el

mobiliario también. Solo la temperatura no es tan favorable (el aire acondicionado)
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2108.Creo que el servicio es bueno; el mobiliario también. Solo la temperatura no es tan favorable (el aire
acondicionado)

2109.Todo esta muy bien
2110.Todo es bueno no cambiaría nada
2111.Mejorar el nivel de ruido en algunas areas
2112.Más rapidez
2113.Hacer nas rapido el internet
2114.Todo es bueno, solo mejorar la actitud de ciertas areas
2115.Poner mas señalamientos en los libros
2116.Ser más compresivos en el préstamo de libros
2117.En general esta muy bien, pero la biblioteca digital le faltan muchos tomos y libros que nos ayudarían bastante
2118.Más sillones
2119.Son muy buenos servicios, apoyan mucho en mis materias de investigación
2120.En general tienen muy buen servicio; me gustaría que involucraran más actividades integrales
2121.Buena
2122.Buena atención y disponibilidad al alumnado
2123.Más sillones
2124.Todo es bueno
2125.Mejorar las señales
2126.Todo esta en excelentes condiciones
2127.Mejorar la temperatura y el internet
2128.Excelente atención
2129.Mejorar algunos detalles en algunas areas
2130.Todo es bueno solo que mejorar la actitud de algunas personas
2131.Es cómoda, eficiente, ambiente agradable
2132.Actualizar las ediciones de los libros
2133.La que recibe los libros, la persona mayor, me trata como mierda
2134.Yo lo veo todo muy bien

14. A continuación, externa de manera libre tu opinión respecto a los 
servicios bibliotecarios con la finalidad de realizar mejoras en nuestras 
áreas, servicios y colecciones disponibles.
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Preguntas abiertas

2135.para algunas materias hay que actualizar los libros
2136.Todo bien
2137.Mejorar el servicio del personal encargado de la biblioteca debido a que tienen una actitud no agradable
2138.Todo bien
2139.Paguen más a las bibliotecarias <3
2140.Me agrada todos
2141.El servicio es de buena calidad y una excelente atención
2142.Un poco mas de mejor conexion a internet y mejorar accesorios de equipos
2143.Todo bien
2144.La velocidad del internet es deficiente, merojarar ese servicio estaría bien
2145.quitar los cobros por cualquier concepto
2146.Me parecen muy buenos los servicios bibliotecarios de mi universidad, pero a mi punta de vista, falta personal

para poder atender a todo el personal que necesite servicios bibliotecarios
2147.Tener más lugares donde sentarse
2148.Todo me agrada
2149.Esta súper bien, que sigan así
2150.Tener más tiempo en la prestación de los libros
2151.Más sillas y menos ruido y más libros de medicina
2152.Para mi el espacio de biblioteca esta perfecto ya que tiene lugar para hacer trabajos, muebles limpios y

comodos y una muy buena atencion
2153.Muy bueno
2154.Que haya más personal que ayude a buscar libros
2155.Me gustaría que hubiera más volúmenes disponibles
2156.Los libros y la biblioteca virtual son muy buenos. Pero las sillas después de un largo tiempo sentada, se vuelve

incómoda
2157.Más espacios, sillones más cómodos, lugares más grandes para los trabajos en equipo y una mejor red para el

internet (muy importante)

14. A continuación, externa de manera libre tu opinión respecto a los 
servicios bibliotecarios con la finalidad de realizar mejoras en nuestras 
áreas, servicios y colecciones disponibles.
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Preguntas abiertas

2158.Pues me parece un buena servicio, me parece que hace falta más personal que te ayude a encontrar lo qué
buscas

2159.Mi experiencia hasta ahora es satisfactoria pero debería haber señales que digan no tomar el ejemplar uno
porque solo lo prestan temporalmente

2160.Considero que el espacio es cómodo en la actualidad
2161.Excelente servicio y atención al alumno
2162.Mejorar la temperatura de la biblioteca
2163.La verdad dan unos muy buenos servicios, pero hay muy pocas zonas de enchufe en las zonas donde están los

alumnos ya que hay muchas personas que tienen la necesidad de conectar la computadora, tablet o teléfono y ya
que la mayoría busca la información en internet y el espacio de ahí

2164.Me parece que estan muy bien adecuados pero siento que requieren una maypr organización del material de
referencia

2165.Son demasiado buenos y de gran utilidad
2166.Pueden mejorar cuando traigan más sillones porque son muy comodos a la hora de realizar un trabajo
2167.El implementar más asientos sería excelente ya que muchas veces estos son muy pocos para las personas que

vienen a realizar alguna actividad.
2168.Excelente
2169.Si
2170.Todo bien
2171.Tienen muy buen servicio e instalaciones
2172.Me parecen áreas muy útiles, faltaría un poquito más de promoción a todos los programas
2173.Todo cool
2174.Que hubiera lugares para descansar
2175.Las sillas para estudiar no son confortables y ergonómicas para un tiempo prolongado de estudio,

frecuentemente las voces son bastante altas y no permiten la concentración en el estudio.
2176.Tienen un buen control sobre los libros, todo esta ordenado
2177.Buen servicio
2178.Que se respete el silencio

14. A continuación, externa de manera libre tu opinión respecto a los 
servicios bibliotecarios con la finalidad de realizar mejoras en nuestras 
áreas, servicios y colecciones disponibles.
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Preguntas abiertas

2179.Todo muy bien
2180.Ok
2181.Mejoren el internet
2182.La biblioteca está muy caliente, el internet es lento y esta muy oscura
2183.Mayor iluminacion, menos ruido
2184.Todo bien
2185.Todo es bueno
2186.Mejorar la iluminación en algunas areas
2187.Todo se encuentra en excelentes condiciones no cambiaria nada
2188.No tengo.
2189.Mejorar la calidad del Internet
2190.Mejorar las señales de los libros
2191.Todo es bueno no agregaria nada
2192.Mejorar la temperatura y el nivel de ruido en algunas areas
2193.Arreglar el internet para que sea mas rapido
2194.Algunas cosas son buenas solo mejorar la actitud de algunas personas que atienden
2195.Todo fue bueno
2196.Todo es super amable y cómodo
2197.Son amables y eficientes
2198.El servicio es bastante bueno, muy eficiente y limpio, sin embargo el internet falla bastante. Las atenciones que

he recibido han sido muy buenas.
2199.Buen servicio
2200.Todo bien
2201.Consideró que el acceso a internet falla demasiado y es imposible hacer de su uso para completar actividades

académicas.
2202.Todo esta bien no cambiaría nada
2203.Mejorar los señalamientos
2204.Mejorar el internet

14. A continuación, externa de manera libre tu opinión respecto a los 
servicios bibliotecarios con la finalidad de realizar mejoras en nuestras 
áreas, servicios y colecciones disponibles.
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Preguntas abiertas

2205.Mejores en la temperatura
2206.Mejorar el intenert para que se mas rápido
2207.Mejoras en la iluminación
2208.Controlar el ruido en algunas areas
2209.Mejorar la calidad del internet
2210.Mejorar los señalamientos
2211.No tengo ninguna opinión, de hecho todo es eficiente.
2212.Excalente servicio
2213.Mejorar el internet
2214.Mejorar las señales de los libros y la iluminación
2215.Todo bien
2216.Mejorar el area de computo
2217.La temperatura y el internet mejorarla
2218.Que se controle el ruido en algunas áreas
2219.Poner mayor luz en algunas areas
2220.Majorar el internet
2221.Señalamientos en algunos libros
2222.Buen servicio
2223.Muy buenos
2224.Son muy buenos servicios
2225.Muy buenos
2226.Todo se encuentra de la mejor manera
2227.N/a
2228.Mejorar el internet
2229.Tratar de mejorar la iluminación y temperatura
2230.Canbiar algunas cosas ee la area de computo
2231.Mejorar las señales en algunos pasillos de libros
2232.Todo es agradable

14. A continuación, externa de manera libre tu opinión respecto a los 
servicios bibliotecarios con la finalidad de realizar mejoras en nuestras 
áreas, servicios y colecciones disponibles.



240
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2233.Todo es bueno no cambiaría nada
2234.Solo la calidad del internet
2235.Es un buen servicio, aunque se pudieran ampliar las base de datos
2236.Mejor información didáctica para la ubicación de libros
2237.Excelente servicio
2238.Me parecen muy pertinentes y enfocados a las necesidades.
2239.gracias por su trabajo
2240.Todo esta en buenas condiciones
2241.Tratar de mejorar el internet
2242.Las señales en ciertos pasillos
2243.Tienen un excelente servicio
2244.Desconozco
2245.Todo es bueno y la actitud mas
2246.Mejorar el internet mas rápido
2247.Mejorar el equipo de computo
2248.Señalamientos en los libros
2249.Tratar de controlar la temperatura y el internet que sea mas ágil
2250.Mejorar algunos lugares para que sean mas cómodos
2251.Es bueno todo lo que nos brinda
2252.Todo es bueno solo mejorar la actitud de algunas personas
2253.Tratar de mejorar el ruido en algunas zonas de biblioteca
2254.Todo excelente
2255.Hacer mas agil el internet
2256.Mantener iluminadas algunas zonas
2257.Mejorar la temperatura y el internet
2258.Todo es bueno solo mejorar la actitud de algunas personas que estan en unas zonas
2259.Todo es bueno
2260.Son buenos, solo el tema de promover la lectura con los alumnos, lo haría más personalizado

14. A continuación, externa de manera libre tu opinión respecto a los 
servicios bibliotecarios con la finalidad de realizar mejoras en nuestras 
áreas, servicios y colecciones disponibles.
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Preguntas abiertas

2261.Excelente información y atención al usuario
2262.No se puede dar de alta para sacar libros de manera rapida
2263.En mi experiencia el espacio, el servicio y las guías son excelentes.
2264.sugiero que los nueos libros se pongan en los estantes lo mas pronto posible. es molesto comprar en la fil y

poder consultar, litaralmete al año despues.
2265.Sus servicios son excelentes
2266.Mejora en la atención que brinda el personal que realiza el préstamo de libros
2267.Todo muy Bien
2268.En mi opinión considero que es un buen servicio y nos es de gran ayuda tanto para nuestras tareas, trabajos y

demás
2269.deberían poder habilitar el poder tomar los libros por cierto tiempo para estudar en casa.
2270.Continuar con la capacitación de uso de la biblioteca virtual para el aprovechamiento de los recursos

electrónicos
2271.Muy buenos servicios, deberian incluir mas libros
2272.Falta de libros
2273.Muchas gracias por el servicio que brindan, es muy amable y cordial su atencion
2274.Mejorar las conecciones de electricidad en mesas de trabajo
2275.Deberían de tener más libros , los que tienen son muy pocos y no tienen muchos temas
2276.Que no castiguen por no entregar los libros a tiempo, más bien que premien por tenerlos para su lectura
2277.El personal es sumamente amable
2278.Mejorar el internet y la organización de los libros
2279.Me parece una buena biblioteca, me gustaria que hubiera espacios donde puedas leer un libro en grupo y

poder comentar sin molestar a la persona que tienes a 2 metros de separación.
2280.Me parece un buen servicio el que brinda la biblioteca de nuestro CU
2281.En los cursos de formacion docente se pueden agregar cursos para acceder a las comecciones y el uso de la

biblioteca. Porque no todos sabemos como hacer uso de ella.
2282.Me gustaría que implementarán más libros de ciencia ficción, romance, asesinatos, entre otros
2283.Solamente añadir más libros impresos, que haya más variedad.

14. A continuación, externa de manera libre tu opinión respecto a los 
servicios bibliotecarios con la finalidad de realizar mejoras en nuestras 
áreas, servicios y colecciones disponibles.
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Preguntas abiertas

2284.Ninguna, el servicio es muy bueno
2285.Muy buenos
2286.Buenos
2287.Excelente servicio
2288.el servicio es excelente
2289.Que siga así, todo está bien de como está organizando.
2290.Es buena
2291.Todo fue bueno, y tambien la actitud que se nos brindo
2292.Hacer mas agil el internet para poder trabajar de la mejor manera
2293.Mejorar la temperatura en ciertos espacios
2294.Mejorar las señales de libros y el internet mas agil
2295.Me parece muy buen servicio, pero los baños en las instalaciones de CUCEI están muy mal.
2296.Ninguna
2297.La verdad todo me pareció muy bien
2298.Me parece correcto el manejo de la biblioteca en el espacio presencial, por otro lado, hace falta más difusión

de los materiales que hay en ella. Promover su uso y que no dejen de utilizar los medios que les aporta esta
institución.

2299.Todo es bueno
2300.Tratar de poner el internet mas raído
2301.Mejorar las señales que tienen los libros y el intenet
2302.Mejorar el equipo de computo
2303.Todo es excelente
2304.Mejorar la temperatura de algunas zonas y la limpieza
2305.Todo es bueno, no agregaria nada
2306.Buenas atención y servicio
2307.De manera general pues yo no hago tanto uso de estos servicios pero las veces que lo he hecho me parecen

muy bien y adecuados

14. A continuación, externa de manera libre tu opinión respecto a los 
servicios bibliotecarios con la finalidad de realizar mejoras en nuestras 
áreas, servicios y colecciones disponibles.
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Preguntas abiertas

2308.Las personas encargadas son muy amables, el espacio es un poco frío, las sillas son un poco incómodas, antes
había más espacio para realizar trabajos-tareas con suficientes mesas y sillas. habia un área de lectura con puffs y
era muy cómodo y ahora no se cuenta con esos muebles

2309.Preservar la actualización de los recursos informativos, valorar por parte de las autoridades al personal para
que continúen mejorando y fortaleciendo los servicios que nos benefician como usuarios.

2310.son buenos y rapidos
2311.Soy buenos pero eficientaría un poco la búsqueda de material literario.
2312.Un trato bueno
2313.Hacer el internet mas rapido para poder navegar de una mejor manera
2314.Mejorar el ruido en algunas zonas y el internet
2315.Es excelente la atención
2316.Desde mi punto de vista todo está perfecto a excepción que no hay un área asignada para trabajar en equipos.
2317.Es un excelente servicio
2318.Es indispensable el préstamo de libros en la Biblioteca del CUCSH, lo cual no se esta llevando a cabo
2319.Son excelentes
2320.Bien
2321.La verdad es que los servicios son muy buenos, lo unico que solicitaria es que, en el caso de CUCEI, en la

biblioteca, algunas mesas de trabajo no cuentan con electricidad los cual aveces hace dificil hacer trabajos aho,
ya que se necesita de luz para nuestras laptops o celulares.

2322.Buen servicio
2323.Hacer mas rápido el internet para poder trabajar de una mejor manera
2324.Todo es bueno
2325.Mejorar los señalamientos y la temperatura
2326.Debería haber préstamo externo
2327.En la Biblioteca Manuel Rodríguez Lapuente de CUCSH-La Normal son muy amables pero carecen de

suscripciones a periódicos y revistas internacionales.
2328.el trato si es muy aceptable con las encargadas de la biblioteca, ademas tienen m¿buna atencion al momento

de solicitar un libro, y en lo personal a mi me ayudaron a encontrar un libro el cual no lo encontre yo

14. A continuación, externa de manera libre tu opinión respecto a los 
servicios bibliotecarios con la finalidad de realizar mejoras en nuestras 
áreas, servicios y colecciones disponibles.



244

Preguntas abiertas

2329.Restringir el préstamo externo a los usuarios fue una mala decisión de nuestras autoridades
2330.ninguna
2331.Mejorar la atención del personal
2332.En la forma de tratar a los alumnos
2333.Son apropiados
2334.Deberían ser mas amables.
2335.Excelente
2336.PRESENTAN UN BUEN SERVICIO
2337.Me gusta el Servicio, pero considero puede mejorar, que siempre alguien esté presente para brindar la

información
2338.La atención prestada por parte de las recepcionistas es un tanto desagradable
2339.Excelente servicio
2340.Mejorar la temperatura
2341.Creo que el servicio es muy bueno, y la atención es excelente.
2342.tratar de tener un internet mejor para los alumnos
2343.mejores señalamientos y el internet
2344.controlar el nivel de ruido que hay en algunas areas
2345.Solamente puedo criticar que el servicio de computo o internet de la biblioteca no es muy rapido, lo que

algunas veces relentiza el proceso para realizar tareas o trabajos escolares, ya que la mayoria de estos se suelen
entregar de manera virtual, en cuanto a los servicios y brindar informacion, todo bien

2346.modificar el área de computo
2347.Son muy buenos a mi opinión
2348.actitud y disponibilidad buena
2349.los servicios son buenos pero la disposición de las personas no tanto
2350.todo es bueno
2351.mejorar los señalamientos de los libros y el internet
2352.hacer mas ágil el internet
2353.mejorar la temperatura y la limpieza del lugar

14. A continuación, externa de manera libre tu opinión respecto a los 
servicios bibliotecarios con la finalidad de realizar mejoras en nuestras 
áreas, servicios y colecciones disponibles.
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Preguntas abiertas

2354.hacer cambios en el mobiliario
2355.poner mas iluminación a algunas zonas
2356.todo se encuentra en excelente estado
2357.buen trabajo en todos los servicios
2358.buenos servicios solo que mejorar la actitud de algunas personas
2359.hacer el internet mas agil para poder navegar mas rapido
2360.mejorar la limpieza y el mobiliario
2361.todo es bueno
2362.mejorar el mobiliario para mejor comodidad
2363.servicios agradables solo que la actitud de las personas mejorarla
2364.manejar la misma temperatura en todas las zonas
2365.todo es excelente
2366.señalamientos en los libros y iluminación
2367.controlar el nivel de ruido en algunas zonas para poder trabajar de una mejor manera
2368.buen servicio
2369.trabajar con el internet para poder hacer mas rapido el poder trabajar
2370.buen servicio ya actitud que te brindan no cambiaria nada
2371.no cambiaria ni agregaría nada
2372.excelente servicio y actitud referente a las personas
2373.hacer el internet de una manera mas rápido para poder navegar mas fácil
2374.Equipo de cómputo
2375.Otorgan un excelente servicio bibliotecario, me gustaria que pudieran otorgar tesis doctorales que se

encuentran en otros centros universitarios, para que los estudiantes no tengamos que trasladarnos en busca de
las mismas.

2376.Son suficientes y cumplen su propósito pero no se le da la publicidad suficiente
2377.Necesitan habilitar el servicio de préstamo externo de nuevo en el CUCSH La Normal. Deberían de tener una

mesa de ayuda bibliotecaria que te ayude a encontrar lo que necesitas y que te oriente… (continua)

14. A continuación, externa de manera libre tu opinión respecto a los 
servicios bibliotecarios con la finalidad de realizar mejoras en nuestras 
áreas, servicios y colecciones disponibles.
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Preguntas abiertas

(Continuación de la respuesta 2377) …sobre los servicios que ofrece la biblioteca. Deberian de tener más libros
disponibles para prestamo externo. La mayoría solo se pueden acceder dentro de la biblioteca. Deberían de
responder las redes sociales. Pregunte varias veces y en varios lugares y nunca recibí respuesta.
2378.no tengo ninguna opinión
2379.Nada
2380.Mejorar el acomodo y préstamo
2381.Me parece que los servicios bibliotecarios cumplen perfectamente su función
2382.Ninguna
2383.n/a
2384.Deberían haber casilleros para modalidad semestral, libros disponibles accesiblemente para su consulta

completa, invitación a enseñar cómo consultar el material multimedia que no son libros.

14. A continuación, externa de manera libre tu opinión respecto a los 
servicios bibliotecarios con la finalidad de realizar mejoras en nuestras 
áreas, servicios y colecciones disponibles.



Universidad de Guadalajara
Vicerrectoría Ejecutiva

Sistema Universitario de Bibliotecas
Unidad de Servicios a los Usuarios


